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Wstep

Branza turystyczna to wazna galaz polskiej gospodarki. Obejmuje ona rézne
segmenty, w obrebie ktérych funkcjonujg firmy prywatne, podmioty publiczne
i organizacje spoleczne. Dzialajg one w takich sektorach, jak: hotelarstwo, trans-
port, gastronomia, sektor biur podrdzy, informacja turystyczna, przewodnic-
two turystyczne i innych.

Turystyka w Polsce rozwija si¢ w oparciu o walory turystyczne. Stanowia
one atrakcje dla odwiedzajacych i sg podstawowym celem przyjazdow turystow
do regionéw recepcji turystycznej. W literaturze mozna spotka¢ rézne kryteria
podziatu waloréw, ale najczesciej zwraca si¢ uwage na dwa podstawowe. Pierw-
szy dotyczy genezy ich powstawania, a drugi zwigzany jest ze sposobem wyko-
rzystania waloréw przez odwiedzajacych. Biorac pod uwage proces powstawa-
nia waloréw, mozna je podzieli¢ na przyrodnicze (krajobrazowe) i kulturowe
(antropogeniczne). Pierwsze wymienione powstaly bez ingerencji czlowieka,
np. morza, gory, jaskinie, naturalne lasy i jeziora, rzeki. Drugie zwiazane sg bez-
posrednio z dzialalnoscia czlowieka. Mozna do nich zaliczy¢ zabytki architek-
tury, w tym obiekty sakralne (koscioty, klasztory, kapliczki, cerkwie, meczety,
synagogi) i $wieckie (zamki, palace, wiejskie chaty), muzea, skanseny, a takze
folklor, tradycje i obyczaje. Walory kulturowe to réwniez rézne formy rzemiosta
i rekodzielnictwa, np. snycerstwo, malowanie na szkle, kowalstwo, bednarstwo,
koronkarstwo czy haftowanie.

Na rozwoj turystyki w Polsce, oprécz waloréw turystycznych wplywa stan
bazy materialnej. Okreslana jest ona jako infrastruktura turystyczna lub zago-
spodarowanie turystyczne i obejmuje baze noclegowa, zywieniowa, transpor-
towa 1 towarzyszaca. Baza towarzyszaca nazywana jest zamiennie baza uzu-
pelniajaca lub komplementarng. Sklada si¢ ona przede wszystkim z obiektow
rekreacyjno-sportowych, np. krytych ptywalni, lodowisk, hal sportowych, klu-
béw jezdzieckich, basendéw termalnych, punktéw informacji turystycznej, wy-
pozyczalni sprzetu sportowo-rekreacyjnego, szlakéow turystycznych czy urza-
dzen rekreacyjno-turystycznych, np. wyciggdw narciarskich.

Z kolei rozwdj sektora turystyczno-hotelarskiego w Polsce uwarunkowany
jest wspolpraca réznych podmiotdw i organizacji. Kooperuja ze sobg przedsta-
wiciele:
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o sektora gospodarczego — prywatne i sieciowe obiekty noclegowe, restau-
racje, biura podrdzy i agencje turystyczne, wypozyczalnie samochodéw,
firmy organizujace wycieczki dla turystow;

« sektora publicznego, czyli jednostki nadzorowane przez Ministerstwo
Sportu i Turystyki, np. Polska Organizacja Turystyczna;

o sektora administracyjnego, czyli jednostki samorzadu terytorialnego
(gminy, powiaty, wojewddztwa);

o sektora spofecznego, czyli organizacje non-profit, np. PTTK (Polskie To-
warzystwo Turystyczno-Krajoznawcze), PZH (Polskie Zrzeszenie Hoteli)
czy PTSM (Polskie Towarzystwo Schronisk Mtodziezowych).

Wymienione podmioty, niezaleznie jaki sektor turystyczny reprezentuja,
kooperuja migdzy sobg w roznym zakresie. Wspotpraca moze dotyczy¢ marke-
tingu, np. ksztaltowania produktéw turystycznych lub zespotowych dziatan dys-
trybucyjnych i promocyjnych. Rozne organizacje moga wspolnie dziata¢ przy
realizacji projektéw dotyczacych turystyki lub przy wspélnych inwestycjach,
np. w zakresie budowy badz modernizacji infrastruktury turystycznej. Przykta-
dem wspoldziatania pomiedzy organizacjami jest wspdtorganizowanie kurséw
i szkolen o tematyce turystyczno-hotelarskiej. Wyszczegdlnione typy kooperacji
moga przebiega¢ wewnatrz jednego sektora turystyki, np. sieci biur podrézy lub
hotelarstwa, ale wspolpraca moze taczy¢ przedstawicieli dwdch réznych gatezi,
np. przedsigbiorstwo transportowe z obiektem hotelarskim.

Z zagadnieniami wspotpracy w turystyce zwigzane jest pojecie ,,sieci”. W li-
teraturze naukowej, biznesie turystycznym i jezyku potocznym stosuje si¢ wy-
razenie ,sieci turystyczne”. Spotyka sie czesto sformulowanie ,,sieci hotelowych”,
ktore jest bliskie pojeciom: ,tanncuchéw hotelowych” i ,,operatoréw hotelowych”
Do pieciu najwigkszych sieci hotelowych w Polsce (2023 rok) w odpowiedniej
kolejnosci nalezaly: Accor/Orbis, Hilton, Marriott International, Radisson i Pol-
ski Holding Hotelowy - ostatni bedacy wlasnoscia Skarbu Panstwa'. W kontek-
$cie podstawowej terminologii dotyczacej sieciowosci, uczestnikow sieci okresla
sie mianem aktorow, weztéw lub wierzchotkéw. Takie nazewnictwo zwigzane
jest rowniez z nadrzedng metodg badawczg struktur sieciowych, jaka jest anali-
za sieci spolecznych.

Podejscie sieciowe w turystyce moze dotyczy¢ kazdej formy turystyki. Moz-
liwa jest eksploracja relacji aktordw wewnatrz, np. turystyki miejskiej i tury-
styki na terenach wiejskich. Mozna bada¢ wigzi taczace przedstawicieli strony

-rynku-hotelarskiego.pdf [stan na05.01.2025].


https://www.mbank.pl/pdf/firmy/inne/raport-rynku-hotelarskiego.pdf
https://www.mbank.pl/pdf/firmy/inne/raport-rynku-hotelarskiego.pdf
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podazowej, jak i relacje zachodzace pomiedzy turystami. W obrebie réznych
rodzajow turystyki badacze majg mozliwo$¢ wyznaczenia granic struktur sie-
ciowych. Dla przyktadu, w turystyce kwalifikowanej moga oni wyfacznie skupic¢
sie na sieci turystyki pieszej gorskiej i jej delimitacje odnies¢ do danego regio-
nu, np. gorczanskiego lub pieninskiego. W turystyce morskiej eksploracje moga
mie¢ zwigzek z powigzaniami réznorodnych aktoréw, m.in. pasazeréw statkow
wycieczkowych lub pojedynczej jednostki lub firm obstugujacych rejsy mor-
skie. W ekoturystyce weztami sieciowymi moga by¢, np. podmioty gospodarcze
funkcjonujace w granicach administracyjnych pojedynczego parku narodowe-
go lub przewodnicy turystyczni, np. w Tatrzanskim Parku Narodowym.

Wykorzystanie podstaw teoretycznych nauk o sieciach w badaniach moz-
liwe jest w turystyce wiejskiej. Obejmuje ona wyjazdy turystyczne na obszary
wiejskie, ale zwigzane z motywami poznawczymi. Moze to by¢ turystyka ukie-
runkowana na zwiedzanie zabytkéw architektury, muzedw, skansenéw, uczest-
niczenie w wiejskich imprezach kulturalnych czy podziwianie lokalnych tra-
dycji i zwyczajow. W takiej sytuacji mowi si¢ o uprawianiu wiejskiej turystyki
kulturowej. Turystyka wiejska to réwniez wypoczynek w gospodarstwach agro-
turystycznych. W tym przypadku mowa o agroturystyce, a wigc ustugach noc-
legowych oferowanych w obrebie czynnego gospodarstwa rolnego. Do innych
rodzajow turystyki wiejskiej zalicza si¢ m.in. enoturystyke, czyli turystyke wi-
niarska, turystyke kulinarng, turystyke etniczng, czyli sentymentalng, ekotury-
styke i inne.

Turystyka wiejska nie jest pojeciem najszerszym w kontekscie wypoczyn-
ku turystéw na obszarach pozamiejskich. Caloksztalt gospodarki turystycznej
poza granicami administracyjnymi miast okresla si¢ mianem turystyki na ob-
szarach wiejskich. Obejmuje ona wszelkie formy rekreacji i turystyki realizo-
wane w oparciu o walory srodowiska przyrodniczego i dobra kulturowe. Do jej
rodzajow zalicza si¢ przytoczone w poprzednim akapicie rodzaje turystyki wiej-
skiej, a takze liczne kategorie turystyki aktywnej, czyli kwalifikowanej, np. pie-
sz3, rowerows, konng, kajakarska, speleologiczng (jaskiniowa), zeglarska i inne.

W badaniach turystyki wiejskiej mozna zastosowaé koncepcje sieciowe.
Obszary badawcze w tym zakresie sg wieloptaszczyznowe, np. moga by¢ one
zwigzane z relacjami miedzyorganizacyjnymi wewnatrz stowarzyszen agrotury-
stycznych. Struktura sieciowa moze takze przyjac postac turystycznej sieci tery-
torialnej. W tym wypadku moze ona dotyczy¢ np. obszaréw administracyjnych
gmin lub powiatéw albo regionu geograficzno-etnograficznego.

Niniejsza monografia ma charakter teoretyczno-opisowy, ale zawiera autor-
skie propozycje koncepcji badawczych w zakresie réznych form turystyki na
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obszarach wiejskich. W opracowaniu zawarto zagadnienia zwigzane z siecia-
mi w naukach o zarzadzaniu i jakosci oraz naukach o turystyce, w tym przede
wszystkim w sektorze turystycznym na terenach wiejskich.

Cel, zakres i metody badan

Celem publikacji jest przedstawienie struktur sieciowych turystyki na ob-
szarach wiejskich i relacji wspdtpracy pomiedzy ich aktorami. Metoda badaw-
cz3, na podstawie ktdrej powstala monografia, byta metoda analizy krytycznej
pi$miennictwa, gléwnie z lat 2019-2024. Problematyke sieciowosci ulokowano
na gruncie nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Monografia skfada si¢ z siedmiu rozdzialow, w ktérych oméwiono podejscie
sieciowe w zarzadzaniu w wybranych formach turystyki na terenach wiejskich.

Rozdzial pierwszy przedstawia podstawowe kwestie zwigzane z sieciami
jako obszarem badawczym. Przedstawiono geneze nauk o sieciach opartg na
teorii graféw i algebrze macierzowej. Ukazano podejscie sieciowe w réznych
dziedzinach i dyscyplinach naukowych. Zwrécono uwage na zastosowanie po-
dejscia sieciowego w naukach spofecznych, w tym socjologii, ekonomii, peda-
gogice i psychologii. W zakresie podejscia sieciowego w ekonomii wyrézniono
ekonomiczno-spoteczne teorie naukowe, na podstawie ktérych realizowane sa
badania wewnatrz struktur sieciowych.

W rozdziale drugim zaprezentowano struktury sieciowe w naukach ekono-
micznych, przede wszystkim w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Uka-
zano poczatki zastosowania podejscia sieciowego w badaniach nad relacjami
miedzyorganizacyjnymi. Skoncentrowano si¢ na relacjach wspétpracy pomie-
dzy przedsigbiorstwami i innymi organizacjami oraz na narzedziach (miarach)
analizy sieci spotecznych, m.in. centralnosci, gestosci czy heterogeniczno$ci.
Opisano macierze relacyjne stuzace identyfikacji powiazan pomie¢dzy aktorami
sieciowymi. Wyszczegoélniono nurty badawcze zwigzane z sieciami w réznych
subdyscyplinach zarzadzania oraz organizacyjne formy struktur sieciowych, np.
klastry, alianse strategiczne czy stowarzyszenia.

Rozdzial trzeci przedstawia istote podejscia sieciowego w naukach o tury-
styce. Zaprezentowano dotychczasowy dorobek w tym zakresie i podano przy-
kfady zastosowania analizy sieci spotecznych dotyczace réznych konfiguracji
sieciowych w segmencie turystyczno-hotelarskim. Scharakteryzowano rodza-
je sieci na rynku turystycznym, m.in. tancuchy hotelowe w Polsce i na $wiecie,
sieci gastronomiczne i transportowe, a takze przykladowe krajowe organizacje
non-profit o charakterze sieciowym. Do ostatnich struktur nalezg organizacje
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hotelarskie, np. Polskie Zrzeszenie Hoteli oraz podmioty charakterystyczne dla
okreslonej formy turystyki, np. Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznaw-
cze propagujace turystyke aktywng i krajoznawstwo. Na gruncie teoretycznym
opisano relacje aktorow w turystycznych sieciach terytorialnych oraz w obrebie
czterech typow turystyki: turystyki kwalifikowanej, turystyki morskiej, turysty-
ki pielgrzymkowej i turystyki kulturowe;.

Rozdzial czwarty obejmuje zagadnienia turystyki na obszarach wiejskich,
m.in. ekonomiczno-spoteczne i kulturowo-przyrodnicze uwarunkowania jej
rozwoju. Przedstawiono infrastrukture turystyczng i jej elementy: bazg¢ nocle-
gowa, zywieniowa i komplementarng (uzupelniajacg). Zamieszczono charak-
terystyke obiektow hotelarskich na terenach wiejskich i innych podmiotow
oferujacych turystom noclegi. Opisano zaklady gastronomiczne oraz obiek-
ty, urzadzenia i miejsca przynalezne do komplementarnej bazy turystyczne;j.
W ostatnim podrozdziale oméwiono formy turystyki realizowane na terenach
wiejskich: turystyke wiejska, agroturystyke, turystyke kulinarng, turystyke kul-
turowg, ekoturystyke i turystyke kwalifikowana.

W rozdziale pigtym przedstawiono charakterystyke turystyki na obszarach
wiejskich wojewodztwa malopolskiego, w tym stan jej rozwoju. Opisano czyn-
niki determinujace rozwdj ustug turystycznych, m.in. atrakcyjnos¢ srodowiska
przyrodniczego i walory kulturowe. Przedstawiono baz¢ materialng turystyki
oraz jej formy mozliwe do realizacji na terenach wiejskich wojewddztwa.

Rozdzial szdsty ukazuje struktury sieciowe w turystyce wiejskiej i agrotu-
rystyce w wojewodztwie malopolskim. Przedstawiono turystyczne organizacje
sieciowe w postaci stowarzyszen agroturystycznych i lokalnych organizacji tu-
rystycznych. Zaprezentowano relacje sieciowe ich czltonkéw, w gtéwnej mie-
rze dotyczace wspdlpracy miedzyorganizacyjnej. Kolejne opisane organizacje
to lokalne grupy dziatania (LGD), sieci zagréd edukacyjnych i kota gospodyn
wiejskich. LGD stanowig tréjelementowe porozumienie przedstawicieli sekto-
ra prywatnego, spolecznego i publicznego, ktore bezposrednio dotyczy obsza-
réw wiejskich. Dziatalno$¢ LGD zwigzana jest z projektami grantowymi finan-
sowanymi z unijnego Programu LEADER. Sieci zagréd edukacyjnych zrzeszaja
zarébwno gospodarstwa agroturystyczne, jak i gospodarstwa rolne, w ktorych
nie prowadzi sie dzialalno$ci turystycznej. Kota gospodyn wiejskich zajmuja sie
podtrzymywaniem dziedzictwa kulturowo-historycznego, w tym propagowa-
niem lokalnych tradycji, zwyczajow, legend, dziedzictwa kulinarnego, twérczo-
$ciludowej i form rekodzielnictwa. Przedstawiono takze dziatalno$¢ ogélnokra-
jowej Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”. Zrzesza
ona lokalne i regionalne stowarzyszenia agroturystyczne z terenu calego kraju.
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Zostala zatozona w 1996 roku, a jej gtéwne zadanie to: promocja wypoczynku na
obszarach wiejskich, kategoryzacja wiejskiej bazy noclegowej w ramach dwoch
kategorii: ,,Wypoczynek u rolnika” oraz ,Wypoczynek na wsi’, a takze wspotpra-
ca z podmiotami czlonkowskimi w zakresie szeroko rozumianego marketin-
gu. Na koniec zaprezentowano przyktadowe siei terytorialne turystyki wiejskiej
w wojewodztwie matopolskim.



Rozdziat 1
Sieci i zagadnienia pokrewne

1.1. Geneza nauk o sieciach

Nazwa ,sieci” zostala zaadaptowana w przeno$ni w licznych dziedzinach
i okresla co$ o abstrakcyjnej lub fizycznej, jednak niezbyt uporzadkowanej
strukturze siatki®. Termin ,,sie¢” uzywany jest w odniesieniu do réznych galezi
gospodarki oraz do obiektu, dzigki ktéremu mozliwe jest ztapanie rozmaitych
gatunkow zwierzat, np. czgsto mowi sie o sieci pajeczej. Sformulowania sieci
i struktur sieciowych wystepuja na szeroka skale w nauce, biznesie, polityce oraz
sg uzywane w jezyku publicznym i potocznym. Wedtug W. Czakona sie¢ jest po-

jeciem powszechnie stosowanym w mowie potocznej w celu okreslenia naste-
pujacych obiektow:

sieci pajeczej, rybackiej lub fowieckiej, czyli obiektéw cechujgcych sie
szczegolna struktura, posiadajaca rézne ksztalty i wielko$ci luk pomiedzy
wezlami i ni¢mi, umozliwiajace chwytanie owadoéw, ryb i innych zwie-
rzat;

sieci transportowej, umozliwiajacej przemieszczanie sie ludzi i towaréw
pomiedzy réznymi lokalizacjami wzdluz szlakéw komunikacyjnych;
sieci energetycznej, Iaczacej rozproszone terytorialnie zbiory zZrédet ener-
gii oraz jej odbiorcow za pomoca polaczen przesylu i dystrybucji;

sieci telekomunikacyjnej, dzigki ktérej mozliwe jest porozumiewanie sie
pomiedzy odlegtymi miejscami polgczonymi infrastrukturg przekazu
glosu lub danych;

sieci komputerowej, umozliwiajacej dostep do baz danych i informacji
przy wykorzystaniu faczy oraz infrastruktury przekazu danych.

sytetu Ekonomicznego w Krakowie. Krakow, s. 19.

* Czakon W. 2012. Sieci w zarzgdzaniu strategicznym. Oficyna a Wolters Kluwer
business. Warszawa, s. 14.
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Etymologie stowa ,,sie¢” mozna znalez¢ w literaturze okresu dwudziestolecia
migdzywojennego. W 1927 roku wydano w Krakowie ,,Stownik etymologiczny
jezyka polskiego” autorstwa A. Brucknera. Nazwa ,,sie¢” zostala w nim okreslo-
na w dwoch miejscach. Po pierwsze, zdefiniowano jg jako ,siatke” lub ,,siatecz-
ke, po drugie, sie¢ okreslono jako ,,sidlo”, a wiec co$, co dotyczy wigzania. Takze
w definicji sidfa wskazano, ze bliskim do niego pojeciem jest siec i ze sidlo zwia-
zane jest z czasownikiem wigza¢. W drugim opisie sieci zwrocono ponadto uwa-
ge na powigzania tego stowa z wyrazami: ,,przesiewanie” i ,,przesiewac™.

Trudno jest precyzyjnie ustali¢, kiedy termin ,,sie¢” wszed! do kanonéw na-
ukowych. Przyjmuje sie¢, Ze poczatki nauki o sieciach przypadaja na 1736 rok,
kiedy to szwajcarski matematyk i fizyk Leonhard Euler przy uzyciu grafu nakre-
§lit problem mostéw w 6wczesnym polskim miescie Krélewcu (dzisiaj rosyjski
Kaliningrad)®. Graf Eurela, nazywany zamiennie grafem jednobieznym, uwa-
zany jest za pierwsze twierdzenie teorii graféw, ktdra wspolczesnie jest dzia-
fem matematyki i zajmuje si¢ badaniem wlasnosci graféw. Za pomoca grafow
badacze moga opisywa¢ (modelowa¢) wszelkiego rodzaju obiekty rzeczywi-
ste (obiekty fizyczne, zjawiska, procesy, itd.), ktore posiadajg okreslone cechy,
mianowicie wierzcholki grafu i pewne relacje pomigdzy nimi. Graf okreslany
jest generalnie jako niepusty i skonczony zbidr elementéw zwanych weztami
(wierzchotkami) oraz skonczony zbidr par weztéw nazywanych krawedziami®.
W pierwotnym zalozeniu teoria graféw miala by¢ wylacznie koncepcja teore-
tyczng, jednak w pozniejszym okresie znalazta zastosowanie w licznych dziedzi-
nach praktycznych. Stosowano ja m.in. w sterowaniu przeptywami w sieciach
energetycznych i telekomunikacyjnych, analizowaniu kontaktéw w serwisach
spotecznos$ciowych, modelowaniu struktur zwigzkéw chemicznych oraz struk-
tur DNA, czy w analizach ukladéw elektronicznych’.

Teoria graféw rozwineta sie w II potowie XIX w. dzieki pracom J. Sylwestra,
bedacego tworcg pojecia ,graf”. W XX w. grafy zaczeto stosowaé w socjologii,
natomiast w 1933 roku socjolog i psycholog J. Moreno do opisu struktury spo-

Wydawnicza, Krakéw, s. 487-488.

> Ujwary-Gil A. 2017. Audyt zasobéw niematerialnych z wykorzystaniem analizy
sieci organizacyjnej. PWN, Warszawa, s. 21.

¢ Wilson R. 2012. Wprowadzenie do teorii graféw. PWN, Warszawa, s. 19.

7 Lorek P. 2016. Eksploracja struktur grafowych jako koncepcja wspierania kreatyw-

nosci. Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowi-
cach, 278, s. 96.



Rozdziat 1. Siecii zagadnienia pokrewne 17

tecznej grupy ucznidow zastosowal tzw. socjogram®. Definiuje si¢ go jako gra-
ficzng prezentacje relacji, wiezi i zaleznosci pomiedzy osobami pochodzacymi
z tej samej wspolnoty, grupy spolecznej czy spotecznosci’. Koncepcja socjome-
tryczna opracowana przez Moreno zaklada istnienie punktu, ktéry zajmuje po-
zycje centralng w sieci oraz odgrywa strategiczng role w procesie integracji po-
szczegdlnych weztow'. Z pojeciem socjogramu zwigzana jest metoda badawcza
zwana socjometrig lub metodg socjometryczng. Ma ona zastosowanie zarow-
no w socjologii, jak i psychologii spolecznej. Metoda polega na dokonywaniu
wyboréw pozytywnych, jak i negatywnych (czyli odrzucen), a czasami jednych
i drugich, sposrod cztonkow jakiejs grupy, ze wzgledu na $cisle okreslone kryte-
rium wyboru lub kilka kryteriow'".

Jednym z rodzajow struktury socjometrycznej w naukach socjologicznych
jest sie¢, w ktorej pomiedzy wszystkimi osobami w grupie spotecznej istniejg
wigzi. Wazng kwestia jest takze rozrdéznienie znaczen pomiedzy sformutowa-
niami ,sie¢” a ,,graf”. Na formalna réznice pomiedzy obydwoma okreslenia-
mi zwraca uwage Z. Tarapata, ktory sie¢ definiuje jako graf opisany ilosciowo
(wazony), czyli taki, na ktérego wierzchotkach i/lub krawedziach opisano jakie$
funkcje. Funkcje takie majg interpretacje zalezna od rodzaju obiektu modelo-
wanego przez sie¢, np. w sieci transportowej. Na tym przykladzie autor podaje
czas przejazdu po odcinku drogowym modelowanym przez krawedz'?. Ogélnie
Tarapata podkresla, ze graf opisuje wylacznie strukture jakiego$ obiektu (sys-
temu) rzeczywistego, a sie¢ oprocz struktury opisuje charakterystyki ilosciowe
tego obiektu (systemu)®.

Sformulowanie ,,sieci” stosowane jest powszechnie w licznych dziedzinach
nauki. Uwaza sie, ze do kanondéw naukowych zostat on oficjalnie wprowadzo-

mow transportowych i logistycznych. Logistyka, 14, s. 5007.

® Wasserman S., Faust K. 1994. Social Network Analysis. Methods and Application.
Cambridge University Press, England, s. 11.

' Chmielewska A., Kotodziejczyk J. 2013. Zastosowanie socjometrii jako narzedzia
badania 16l zespotowych. Wspolczesne Zarzadzanie, 2, s. 125.

" Duksa P. 2008. Zastosowanie metody socjometrycznej w pracy wychowawczej
i formacyjnej grup koscielnych. Studia Warminskie, 4445, s. 172.

12 Tarapata Z. 2012. Czy sieci rzgdzg $wiatem? Od Eulera do Barabasiego. Biuletyn
Instytutu Systemdéw Informatycznych, 10, s. 33.

" Ibidem.
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ny przez J. Barnesa w 1954 roku i mial charakter metaforyczny'. Metafora sieci
zwigzana byla z ideg, ktéra dotyczyla rozprzestrzeniania si¢ powigzan pomie-
dzy jednostkami w spoleczenstwie na zasadzie sieci. Zwigzane bylo to z prze-
staniem, ze spoleczne powigzania miedzy jednostkami rozprzestrzeniajg si¢
w spoleczenstwie na zasadzie sieci, natomiast relacje i powigzania miedzy nimi
»oplataja spoleczenstwo”?. W nauce, ale takze w mowie potocznej mozna spo-
tkac si¢ ze sformutowaniem ,,spoteczenstwo sieci”. D. Barney uwaza, ze odnosi
sie ono do spoleczenstw, ktore wykazuja dwie zasadnicze cechy. Pierwszg jest
obecnos¢ w tych spoteczenstwach technologii komunikacji sieciowej i zarza-
dzania dystrybucja informacji. Drugg cechg spoteczenstw sieci jest reprodu-
kowanie i instytucjonalizacja poprzez i pomiedzy tymi spolecznosciami sieci,
rozumianych jako podstawowe formy spotecznej organizacji oraz relacje w za-
kresie spotecznych, politycznych i ekonomicznych konfiguracji i potaczen'.

Struktury sieciowe skladaja si¢ ogdlnie z trzech elementéw: wezldéw (ang.
nodes), nazywanych zamiennie aktorami (ang. actors), obiektami (ang. objects)
lub wierzchotkami (ang. fops), nastepnie wiezi (ang. ties), okreslanych takze
mianem powigzan (ang. ties), relacji (ang. relations) lub krawedzi (ang. edges)
oraz topologii sieci, czyli struktury sieci zwigzanej z polozeniem w niej akto-
réw. W badaniach nad relacjami sieciowymi najwazniejsze sg relacje, a nie ce-
chy i atrybuty aktoréw. W naukach spofecznych powszechng metoda badania
relacji pomiedzy aktorami jest analiza sieci spofecznych.

1.2. Struktury sieciowe w dziedzinach i dyscyplinach naukowych

Sie¢ jest pojeciem wieloplaszczyznowym i stanowi przedmiot zaintereso-
wan badawczych licznych nauk. Zagadnienia struktur sieciowych wystepuja
w nauce od lat 60. XX w. i obecne sa we wszystkich szesciu dziedzinach na-
uki przyjetych przez Organizacje Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju w 2004
roku. Sg to dziedziny nauk: przyrodniczych, inzynieryjno-technicznych, me-
dycznych, nauk o zdrowiu, rolniczych, spotecznych i humanistycznych. Badacze
reprezentujacy wymienione dziedziny, a w ich obrebie poszczegdlne dyscypliny

wych - ujecie sieciowe. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, 558. Ekono-
miczne Problemy Ustug, 41, s. 71.

15 Barnes J. 1954. Class and Committeesb in a Norwegian Island Parish. Human
Relations, 7(1), s. 43.

16 Barney D. 2008. Spofeczeristwo sieci. Wyd. Sic!. Warszawa, s. 36-37.
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i subdyscypliny, czesto w swoich eksploracjach naukowych stosuja podejscie
sieciowe. Warto dodac, ze wiele dyscyplin usitowalo pojecie ,,sieci” uja¢ w ramy
wlasnej ontologii', co przyczynito si¢ do powstawania licznych ich definicje,
ktdre czesto zawieraja ogromng warto$¢ poznawczg's.

Sieci w nauce stanowig bardzo szeroki obszar badawczy. Inaczej na struk-
tury sieciowe patrzy si¢ i je analizuje w naukach spolecznych, a catkowicie od-
miennie s3 one badane w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu czy
w naukach inzynieryjno-technicznych. W eksploracjach sieci podstawg jest cel
postepowania badawczego, jaki wyznaczaja sobie naukowcy. Niezaleznie od
dziedziny, pierwszym krokiem przed przeprowadzeniem analiz sieciowych jest
wlasciwa diagnoza aktualnego stanu poruszanych zagadnien oraz stworzenie
odpowiedniego warsztatu badawczego.

Z pojeciem sieci zwigzane jest sformutowanie sieci neuronowych. Ogélnie
rzecz biorac dotyczg one nazwy struktur matematycznych i ich programowych
lub sprzetowych modeli. Modele realizujg obliczenia lub przetwarzaja sygnaty
poprzez rzedy elementdw, zwanych sztucznymi neuronami. Sie¢ neuronowa jest
bardzo uproszczonym modelem mézgu. Obejmuje ona duza liczbe (od kilkuset
do kilkudziesieciu tysiecy) elementow przetwarzajacych informacje. Elementy
te okresla si¢ jako neurony, chociaz w stosunku do rzeczywistych komorek ner-
wowych ich funkcje sg bardzo uproszczone'. Neurony sa powigzane w sie¢ za
pomoca polaczen o parametrach, ktore nazywa si¢ wagami i ktére modyfikowa-
ne sg w trakcie procesu uczenia si¢?.

Zastosowanie sieci neuronowych w nauce jest bardzo szerokie. Stosuje si¢
je m.in. w*!:

« badaniach psychiatrycznych;

« prognozach gieldowych;

oraz pojeciami istoty, istnienia, jego sposobéw, przedmiotu. W naukach spotecznych
mozna mowic o ontologii spotecznej, ktdra w szczegdlnosci bada swiat spoteczny i byty,
ktore powstaja w wyniku interakeji spotecznych.

'8 Matysiewicz J. 2014. Marketing organizacji sieciowych ustug profesjonalnych
w procesie tworzenia wartosci dla klienta. Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego w Kato-
wicach. Katowice, s. 60.

1 Tadeusiewicz R. 1993. Sieci neuronowe. Akademicka Oficyna Wydawnicza. War-
szawa, s. 12.

20 Ibidem.

2! Ibidem.
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o prognozowaniu sprzedazy;

« poszukiwaniu ropy naftowej;

« interpretacji nauk biologicznych;

o prognozy cen;

« analizy badan medycznych;

« planowaniu remontu maszyn;

« prognozowaniu postepéw w nauce;

o typowaniu wynikéw wyscigéw konnych;

« analizie probleméw produkcyjnych;

o optymalizacji dzialalno$ci handlowej;

« doborze surowcow;

o doborze pracownikow.

Sieci przeniknely takze do nauk spolecznych, o czym wspomniano w tym
podrozdziale wczesniej. Dla przykladu, w dyscyplinie ekonomicznej jaka s3 na-
uki o zarzadzaniu i jakosci, struktury sieciowe okresla si¢ mianem sieci mig-
dzyorganizacyjnych, organizacji sieciowych lub przedsiebiorstw sieciowych.
W ich obregbie bada si¢ relacje faczace zaréwno podmioty gospodarcze, firmy;,
jak i np. organizacje spoleczne. W socjologii wiezi sieciowe dotycza relacji mie-
dzyludzkich np. wystepujacych w wybranej grupie spoleczne;.

Czakon wskazuje, Zze w naukach spolecznych sieci otwieraja catkowicie
nowe pole eksploracji, poniewaz zrodla przewagi przesuwajg si¢ z wnetrza or-
ganizacji poza jego granice, a tam koncentrujg si¢ m.in. na pojedynczych wie-
ziach, ich uktadach oraz sposobach organizacji wspoétdziatania®.

1.3. Sieci w naukach spotecznych

Nauki spoleczne zajmuja si¢ istota spoleczenstwa, jego strukturg, metoda-
mi dziatan i stosunkami pomiedzy poszczeg6lnymi jednostkami. W ich grupie
mozna wyr6zni¢ m.in. socjologie, ekonomie, psychologie, pedagogike, prawo,
antropologie i inne. Sie¢ spoleczna uwazana jest za spoleczng strukture skta-
dajaca si¢ z dwoch kluczowych elementow. Pierwsze nazywane sg aktorami lub

runku sieciowych modeli biznesu. Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach, 217, s. 10.
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weztami, a drugie relacjami lub wigziami®. Wezly to poszczegélne podmioty
funkcjonujace w ramach sieci, natomiast wiezi to relacje wystepujace pomiedzy
podmiotami (np. przyjazn, pokrewienstwo, wspdlne interesy).

W obszarach badawczych nauk spotecznych podejscie sieciowe wystepuje
na szerokg skale. Dla przykladu, w ekonomii, socjologii, psychologii, czy pe-
dagogice sie¢ rozumiana jest jako system lub zbiér polaczen pomiedzy ludz-
mi, grupami spofecznymi lub organizacjami. Stanowi ona zbidr aktoréw (we-
ztow), ktdrych lacza réznorodne interakeje i relacje w celu wymiany zasobow
materialnych i niematerialnych. W przypadku socjologii badacze sieci zwracaja
uwage na powigzania miedzyludzkie w danej grupie spotecznej. W pedagogi-
ce podejscie sieciowe mozna, np. stosowa¢ w zakresie sieci wspétpracy samo-
ksztalcenia nauczycieli®.

Badania sieci spotecznych w socjologii sag wspolczesnie bardzo popularne.
Pozwalajg one zrozumie(, jak kontakty i powiazania pomiedzy ludzmi wptywa-
ja na szereg waznych proceséw spolecznych. Sie¢ spoteczna to zbiér spolecznie
istotnych wezlow, czyli aktoréw polaczonych ze sobg jedng lub wigksza licz-
ba relacji. Wezly w strukturze sieciowej to z kolei jednostki, ktérych wzajemne
relacje ukladaja sie w okreslone wzorce*. W pedagogice jednym z wiodacych
tematow w obszarze sieciowosci jest sie¢ wspdtpracy i samoksztalcenia nauczy-
cieli¥”. W naukach ekonomicznych mozna bada¢ np. sieci bezpieczenstwa finan-
sowego® czy relacje migedzyorganizacyjne w obszarach zarzadzania. W naukach
ekonomicznych, przede wszystkim w naukach o zarzadzaniu i jakosci, eksplo-
racje zwigzane s ze wspotpraca miedzyorganizacyjna. Problematyka sieci w na-
ukach o organizacji bedzie stanowita tres¢ podrozdziatu 2.2.

nych w badaniu przemocy réwiesniczej w szkole. Terazniejszo$¢ — Czlowiek — Edukacja,
67(3), 5. 147.

4 Ibidem.
> Filipiak E. 2019. Sieci wspélpracy i samoksztatcenia nauczycieli — pozory zmiany

czy przestrzent mozliwosci rozwoju kultury szkoly i jej uczestnikow. Kwartalnik Pedago-
giczny, 1(29), s. 35.

% Marim A., Wellman B. 2011. Social Netwrok Analysis. An Introduction, http://
www.alexandramarin.ca/uploads/8/5/7/4/85749/marin_and_wellman_-_2010_-_so-
cial_network_analysis_an_introduction.pdf [stan na 10.01.2025].

% Filipiak E. 2019. Sie¢ wspélpracy..., op. cit., s. 33-46.

8 Twanicz-Drozdowska M. 2011. Sie¢ bezpieczeristwa finansowego — powrdt do ko-
rzeni? Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, 174, s. 541-549.


http://www.alexandramarin.ca/uploads/8/5/7/4/85749/marin_and_wellman_-_2010_-_social_network_analysis_an_introduction.pdf
http://www.alexandramarin.ca/uploads/8/5/7/4/85749/marin_and_wellman_-_2010_-_social_network_analysis_an_introduction.pdf
http://www.alexandramarin.ca/uploads/8/5/7/4/85749/marin_and_wellman_-_2010_-_social_network_analysis_an_introduction.pdf
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W naukach spolecznych wszelkiego rodzaju badania spoteczenstw z per-
spektywy sieciowej oznaczaja postrzeganie jednostek jako aktoréw zanurzo-
nych w sieci powigzan. Badacze poszukuja wytlumaczenia zachowan spotecz-
nych w strukturze sieciowej, zamiast w cechach osobniczych. Nalezy pamieta¢,
ze podejscie sieciowe opiera sie na zalozeniu, ze*:

1. Aktorzy sieci sg postrzegani jako wspdizalezne, a nie niezalezne, jed-

nostki autonomiczne.

2. Relacyjne wigzi pomiedzy aktorami sg kanatami transferu lub ,,przepty-
wu” materialnych i niematerialnych zasobow.

3. Modele sieci przy analizie pojedynczych aktorow zakladajg, ze struktu-
ralne $rodowisko danego aktora stanowi dla jego dziatan zrédlo mozli-
wosci lub ograniczen.

4. Modele sieci konceptualizujg strukture spoleczno-gospodarczg i poli-
tyczna jako trwale wzorce relacji miedzy aktorami.

1.4. Koncepcja sieci w teorii nauk ekonomiczno-socjologicznych

Rozwdj kazdej nauki oparty jest na solidnych podstawach teoretycznych.
Dotyczy to réwniez nauk o sieciach w obszarze nauk ekonomicznych, zwlaszcza
w naukach o zarzadzaniu i jako$ci. Badania empiryczne nad relacjami miedzy-
organizacyjnymi w zarzadzaniu mozna realizowa¢ na gruncie réznych teorii.
Umownie mozna je podzieli¢ na teorie:

1. Ekonomiczne.

2. Zarzadzania.

3. Socjologiczne.

Wirod teorii ,,czysto” ekonomicznych, na podstawie ktorych badacze moga
wyjasnia¢ procesy powstawania struktur sieciowych, wyrdézni¢ mozna teorie¢
kosztéw transakcyjnych. Wedlug niej kluczowym przedmiotem eksploracji sa
kontrakty zawierane w procesie transakcji*. Teoria mowi, ze transakcje kupna-
-sprzedazy dokonywane na rynku miedzy réznymi autonomicznymi przedsie-
biorstwami mogg by¢ zastgpione transakcjami administracyjnymi (hierarchicz-

skich studiach nad komunikowaniem politycznym. Zeszyty Prasoznawcze, t. 66, 3(255),
s. 63.

30 Borkowska B., Klimczak B. 1998. Wspéidziatanie przedsigbiorstw w swietle mi-
kroekonomicznej teorii firmy. Prace Naukowe AE we Wroclawiu, 786, s. 17-29.
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nymi), zachodzacymi wewnatrz tego samego przedsigbiorstwa (np. poprzez
fuzje, przejecie) lub formami mieszanymi stanowigcymi formy koopetycji, jed-
nak ciagle niezaleznych podmiotéw. W kategoriach kosztéw transakcyjnych
mozna rozpatrywaé decyzje zwigzane ze $wiadczeniem ustugi przez przed-
siebiorstwa i organizacje (w tancuchu wartosci) badz wytwarzaniem jakiego$
produktu. W naukach o sieciach przedstawiona teoria moze stanowi¢ podatny
grunt do eksploracji nad funkcjami, tresciami i silg wiezi pomiedzy organiza-
cjami wewnatrz struktur sieciowych®. Drugg teorig ekonomiczng, na podsta-
wie ktorej mozna wyjasnia¢ tworzenie si¢ sieci, jest teoria fancucha wartosci
autorstwa Portera®’. Zostala ona sformulowana w latach 80. XX w. i zaklada,
ze poszczegdlne czynnoéci podejmowane przez przedsiebiorstwo powinny by¢
ukierunkowane na proces tworzenia warto$ci dodanej dla klientéw, co powinno
przyczynic sie do realizacji wartosci dodanej na rzecz przedsigbiorstwa®.
W naukach o zarzadzaniu i jako$ci jedna z najwazniejszych teorii, w oparciu
o ktorg przeprowadza si¢ badania nad relacjami sieciowymi, jest teoria zasobo-
wa. W mysl koncepcji zasobowej przedsiebiorstwo okresla sie jako zbidr zaso-
bow niematerialnych i materialnych, ktére sa kluczowe w rywalizacji konkuren-
cyjnej z innym podmiotami gospodarczymi. W tym miejscu teoria zasobowa
przenika si¢ z kolejng teorig w obszarze zarzadzania, jaka jest teoria kluczowych
(rdzennych) kompetencji. Oparta jest ona na nastepujacych zatozeniach®:
« sukces przedsigbiorstwa uzalezniony jest od umiejetnosci wykorzystania
zasobow;
o trwalo$¢ roznic migdzy zasobami jest wzgledna;
+ sposob wykorzystania zasobow ma wplyw na zréznicowane wyniki jed-
nostki;
« istnieje mozliwos¢ statej analizy relacji miedzy zasobami a wynikami
przedsiebiorstwa.

on organization theory, strategic management and political economy. [In:] Firms, markets
and hierarchies: The transaction cost economics perspective. Ed. D.J. Teece. New York:
Oxford University Presss, p. 86.

> Rojek T. 2014. Koncepcja taticucha wartosci w zarzgdzaniu przedsigbiorstwem.
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, 803, Finanse, Rynki Finansowe, Ubez-
pieczenia, 66, s. 813.

3 Ibidem.

** Stadkiewicz D. 2015. Wartos¢ przedsigbiorstwa w swietle teorii zasobowej. Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 399, s. 422-423.
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Do znanych teorii socjologicznych zwigzanych z sieciowosciag mozna zali-
czy¢ teori¢ osadzenia (zakorzenienia) spotecznego. Pojecie zakorzenienia spo-
tecznego zostalo sformutowane w 1985 roku przez Marka Granovettera. Stwier-
dzil on, ze rola struktury spotecznej w dzialaniach ekonomicznych przejawia si¢
w obrebie trzech obszaréw: przeplywie informacji na rynku, systemie nagréd
i kar za okreslone dzialania rynkowe oraz redukcji kosztow transakcyjnych®.
Teoria o zakorzenieniu spotecznym dzialan gospodarczych zajmuje miejsce na
pograniczu socjologii i ekonomii w ramach dyscypliny socjologii gospodarki.
Moze by¢ ona zastosowana jako wzorzec do identyfikacji i zrozumienia podej-
mowanych relacji pomiedzy weztami w uktadach sieciowych. Poglady Grano-
vettera oparte s3 na sieciowym podejsciu do analizy zjawisk spotecznych. Sku-
pia si¢ on na charakterystyce sieci powiazan do analizy zachowan kolektywnych,
ksztattujac progowy model zachowan zbiorowych?. Druga wazna teoria socjo-
logiczna, na ktérej badacze moga si¢ opiera¢ w badaniach nad relacjami siecio-
wymi jest koncepcja kapitalu spotecznego. Termin ten zostal po raz pierwszy
uzyty przez L.J. Hanifana w 1916 roku. Rozpowszechnil go P. Bourdieu dopiero
w latach 70. XX w., a w kolejnej dekadzie nazwa kapitalu spolecznego zostata
upowszechniona przez socjologa J. Colemana i politologa R. Putnama®”. Okre-
$lit on kapital spoteczny jako ,te cechy organizacji spolecznych, takich jak sieci
(uklady) jednostek lub gospodarstw domowych oraz powigzanych z nimi norm
i wartosci, ktore kreuja efekty zewnetrzne dla calej wspolnoty™.

W naukach spotecznych, gtéwnie w socjologii, punktem wyjscia do badan
nad wzajemnymi relacjami aktoré6w moze by¢ réwniez sieciowa teoria wymia-
ny. Tworza ja ztozone struktury wymiany, ktérych jednostkami sktadowymi sa
jej elementarne stosunki, np. aktor dokonuje wymiany z otoczeniem lub dru-

beddedness. American Journal of Sociology, 91(3), p. 490.

3 Grzesiuk K. 2013. Marka Granovettera koncepcja zakorzenienia spotecznego go-
spodarki (Mark Granovetter’s Social Embeddedness of the Economy Concept). [W:] Go-
spodarka osadzona spotecznie. Wybrane kierunki bada# w obszarze spoleczno-gospodar-
czym. Red. S. Fel. Wyd. KUL, Lublin, s. 47-66.

%7 Sierocinska K. 2011. Kapitat spoleczny. Definiowanie, pomiar i typy. Studia Eko-
nomiczne, 1, s. 69-86.

3 Pogonowska B. 2004. Kapitat spoleczny - préba rekonstrukcji kategorii pojeciowe;.
Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, 42, s. 16.
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gim aktorem®. Wedlug A. Adamus-Matuszynskiej, badajac w socjologii part-
nerstwo na przykladzie sieci, nalezy uwzgledni¢ rézne czynniki wptywajace na
jego efektywnosc*:

aktorow, czyli podmioty tworzace partnerstwo, np. osoby lub organizacje;
elementy wymiany, np. informacje, czynno$ci, zasoby materialne;
przyjete jako formalne wzory interakcji pomiedzy partnerami;

pozycje, czyli miejsce kazdego z aktoréw w procesie wymiany (czestotli-
wos$¢ kontaktéw);

wladze, czyli analize wptywu podejmowanych decyzji na wymiane i dzia-
lania aktoréw w sieci;

korzysci uzyskane w procesie wymiany;

zasoby stanowigce podstawe partnerstwa;

czas poswigcany na wspdlne ustalanie celéw i dzialan w formie negocja-
cji;

strukture partnerstwa powstala w wyniku analizy powyzej wymienio-
nych czynnikéw.

Wymienione w tym podrozdziale teorie socjologiczno-ekonomiczne moga
by¢ przydatne do eksploracji relacji miedzyorganizacyjnych w wyznaczonej
strukturze sieciowej. Moga one stanowi¢ inspiracje¢ dla badaczy w kontekscie
przyjecia odpowiedniej metodyki badawczej.

Wspétczesne teorie spoteczne w kregu ujeé paradygmatycznych. Red. M. Szczepanski,
A. Sliz. Wyd. Uniwersytetu Opolskiego. Opole, s. 107-141.

% Adamus-Matuszyriska A. 2012. Analiza partnersiwa w sektorze publicznym we-
dtug modelu SNA. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu. Teoria
sieci w rozwigzywaniu problemoéw zarzadzania, 275, s 35-36.






Rozdziat 2
Struktury sieciowe w naukach o zarzadzaniu
i jakosci

2.1 Podejscie sieciowe w zarzadzaniu - rys historyczny

Nauki ekonomiczne, zaliczane do nauk spotecznych, do 2018 roku dzielity
sie na cztery dyscypliny naukowe: ekonomie, finanse, towaroznawstwo i zarza-
dzanie. Od wspomnianego roku klasyfikacja ta uznawana jest za nieobowigzu-
jaca, poniewaz wprowadzono tylko dwie dyscypliny ekonomiczne, ktére obo-
wigzuja do dzisiaj. Pierwsza to ekonomia i finanse, a druga nosi nazwe nauk
o zarzadzaniu i jakos$ci. W obydwu dyscyplinach badacze stosuja koncepcje sie-
ciowag w réznorodnych typach eksploracji.

W naukach ekonomicznych problematyka sieci pojawita si¢ w latach 70.
XX w. Wynikato to ze zmian zachodzacych na rynku przedsiebiorstw i dotyczy-
o podkreslenia znaczenia relacji pomiedzy nimi*. Na szersza skale podejscie
sieciowe znalazto sie¢ w centrum uwagi nauk ekonomicznych w latach 90. XX w.
i to w obszarze wszystkich wymienionych na poczatku niniejszego podrozdzia-
tu 6wcezesnych dyscyplin naukowych.

Sieci stanowig wspodlczesnie powszechny obszar badawczy w naukach o za-
rzadzaniu ijakosci. Zwigzane jest to z funkcjonowaniem przedsigbiorstw w od-
miennych realiach gospodarczo-spotecznych i zmieniajacych si¢ preferencjach
konsumenckich. Podejscie sieciowe z zastosowaniem analizy sieci spolecznych
dotyczy réznorodnej tematyki zarzadzania. Wynika to z faktu, ze wspdtpracy
sieciowej pomiedzy podmiotami gospodarczymi sprzyja:

« roznorodnos¢ blizszego i dalszego otoczenia firm,

o turbulentny rynek,

« potrzeba wspolpracy migdzyorganizacyjnej w celu zwigkszenia efektyw-

noéci dziatan,

 zmniejszenie kosztéw ponoszonych na dzialalnos¢ promocyjna,

ting i Rynek, 2010, 8, s. 16-19.
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o rozpowszechniona sie¢ internetowa, gdzie zawierane s3 transakcje kup-

na-sprzedazy,

W strukturach sieciowych analizie podlegaja relacje miedzyorganizacyjne.
Wazne sg tresci relacji, ich kierunki, funkgje i sifa. Eksploracje sieci miedzyor-
ganizacyjnych umozliwiajg badaczom identyfikacje¢ najwazniejszych, czyli cen-
tralnych aktorow w sieci, rodzajow polaczen pomiedzy weztami, a takze czgsto-
tliwosci tych relacji. Istotng kwestig jest poznanie rodzajow, czyli tresci relacji
pomiedzy obiektami.

Jedna z podstawowych relacji sieciowych w naukach o zarzadzaniu i ja-
kosci jest wspotpraca pomiedzy przedsigbiorstwami i innymi podmiotami,
np. jednostkami samorzadu terytorialnego lub organizacjami non-profit. Ge-
neralnie kooperacja, niezaleznie jakich podmiotéw dotyczy i w ramach ja-
kiej gatezi gospodarki ma miejsce, wynika z faktu, Ze organizacje, ktore chca
nie tylko przetrwac na rynku, ale nadal rozwija¢ si¢ ekonomicznie, nie moga
dziala¢ w pojedynke. Wzajemne wspdtdziatanie podmiotéw gospodarczych
umozliwia rywalizacj¢ z firmami konkurencyjnymi. Zespolowe dzialania
moga obejmowac m.in. tworzenie wspdlnych ofert ustugowo-produkcyjnych,
minimalizacji kosztéw prowadzenia firmy oraz wprowadzenie na rynek ofert
innowacyjnych. Waznym celem wspdtpracy przedsiebiorstw jest ponadto wy-
miana doswiadczen i wiedzy, a wigc dzielenia si¢ istotnym skladnikiem kapi-
talu niematerialnego.

Wspdlpraca pomiedzy organizacjami w naukach o zarzadzaniu stala sig
kluczowym zagadnieniem badawczym w analizach sieci spolecznych. Podejscie
sieciowe w zakresie kooperacji miedzyorganizacyjnych umozliwia uzyskanie
odpowiedzi na ciekawe i wazne z punktu widzenia przedsi¢biorcéw pytania.
Wisrod nich mozna m.in. wymienié nastepujace:

1. Jacy aktorzy s3 najwazniejsi w sieci w kontekscie efektow wspodtpracy

miedzyorganizacyjnej i co wptywa na ich pozycje centralng?

2. Czy siec¢ posiada podgrupy i czy wspodlpraca w ich obrebie jest inten-

sywniejsza anizeli kooperacja pomiedzy parami weztow?

3. Jak pod wzgledem ilosciowym ksztaltujg si¢ relacje wspdlpracy pomig-

dzy aktorami sieciowymi?

4. Jakie elementy otoczenia zewnetrznego przyczyniajg sie na szersza

wspOlprace miedzyorganizacyjng w strukturze sieciowe;j?

5. Jakie elementy otoczenia zewnetrznego wplywaja na stabg wspodtprace

lub jej brak?

Przed rozpoczeciem szczegdtowszych dywagacji na temat sieci w zarzadza-
niu nalezy przedstawi¢ wybrane definicje struktury sieciowej zaréwno krajo-
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wych, jak i zagranicznych autoréw. W tabeli 1 zaprezentowano przykladowe
ujecia definicyjne sieci z literatury $wiatowej, a w tabeli 2 z polskiej.

Tabela 1. Przykladowe definicje struktury sieciowej w zagranicznej literaturze

Autorzy Definicja
R. Gulati, N. Nobria, |,,Sie¢ obejmuje uktad kontaktéw przedsiebiorstwa z dostawcami,
A. Zaheer klientami, konkurentami i innymi partnerami réwniez w innych
(2000, s. 203) branzach czy krajach”

»Dlugoterminowe relacje wspotpracy podejmowane przez row-

K. Koschatzk . . . . -
Y norzednych partneréow w $rodowisku wzajemnego zrozumienia

(2001, 5. 5) i zaufania”
»Sie¢ jest zbiorem wzajemnie powigzanych weztow. Wezel jest
M. Castels punktem, w ktérym krzywa przecina samg siebie. To, czym jest

wezel [...] zalezy od rodzaju konkretnych sieci, o ktorych mowi-
my. Sa nimi rynki gietdowe i ich pomocnicze centra zaawansowa-
nych ustug w sieci globalnych przeptywéw finansowych”

(2007, 5. 468)

»Grupa firm polaczonych siecig komputerowa, koncentrujaca sie

M. Van Alstyne na efektywnosci proceséw decyzyjnych, zalezng od umiejetnosci

(2009, 5. 4-5) menedzerskich oraz $ciezek komunikowania si¢”
W strukturze sieciowej maja miejsce wspélne i strategiczne
C. M. Hall wspolzalezne dzialania. Takie uklady strukturalne podejmuja
(2009, s. 277) rozlegte zadania, ktére wykraczaja poza jednoczesne dzialania

niezaleznie funkcjonujacych aktoréw”

A.L. Barabasi

(2012, 5. 26) »Sie¢ to zbidr wezlow i relacji zachodzacych pomiedzy nimi

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Przedstawione w tabeli 1 definicje sieci podkreslaja podstawowa ich ce-
che, mianowicie relacje i dzialania pomiedzy uczestnikami sieci, okreslanymi
jako wezly lub aktorzy. Podobne definicje mozna znalez¢ w literaturze krajo-
wej, w ktorych takze wskazuje sie, ze siec jest zbiorem niezaleznych organizacji
(tab. 2).
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Tabela 2. Przeglad definicji struktury sieciowej w literaturze krajowej

Autor

Cechy relacji sieciowych

M. Goérzynski, W. Pander,
P. Ko¢
(2006, s.11)

“Organizacja sieciowa to struktura oparta o wzajemne relacje
przedsiebiorstw niepowigzanych kapitalowo o charakterze ko-
operacyjnym (najczesciej w postaci $rednio- i dlugookreso-
wych uméw kooperacyjnych); najbardziej zaawansowang for-
ma networkingu sa formy klastréw”

Z. Olesinski
(2010, s. 65)

»Sie¢ to forma organizacyjna, ktéra pomaga jej uczestnikom
mobilizowaé naklady i informacje w celu zwiekszenia inno-
wacyjnosci, elastycznosci, szybkosci dziatania i efektywnosci,
policentryczna forma dzialalnoéci gospodarczej, oparta na ko-
operacji samodzielnych, niepowigzanych kapitatowo przedsie-
biorstw, dazaca do osiagniecia przewagi konkurencyjne;j”

W. Czakon
(2012, 5. 15)

»Zbior aktoréw potaczonych zbiorem wiezi, przy czym istnie-
ja dodatkowe warunki zaliczenia danej organizacji jako orga-
nizacji sieciowej: dezintegracja pionowa, broker, mechanizmy
rynkowe, pelny dostep do informacji, mozliwos¢ wykorzy-
stywania kluczowych kompetencji, komplementarny dobdr
uczestnikow, synergia”

S. Lachiewicz,
A. Zakrzewska-Bielawska

»Siec jest najogdlniej rozumiana jako system polaczen pomie-
dzy ludzmi lub jednostkami organizacyjnymi, tworzony w celu

(2012, 5. 36) wymiany informacji, pomystéw (idei) oraz zasobow”
M. Lis, A. Lis »Siec to zbidr jednostek potaczonych ze sobg systemem powig-
(2014, 5. 47) zan o réznym charakterze”

P Klimas »Sie¢ miedzyorganizacyjna to ,,[...] uklad przynajmniej trzech
(2015, 5. 38) niezaleznych i samodzielnych organizacji (jednostek) powia-

zanych ze sobg zbiorem wiezi stuzacych wspoétdziataniu”

Zrédlo: opracowanie whasne.

Wazng role w rozwoju wspolpracy sieciowej przedsiebiorstw pelni empo-
werment. Terminem tym okresla si¢ specyficzne podejscie w procesach zarza-
dzania firmg, zgodnie z ktérym menedzerowie stosuja praktyki i podejmuja
dzialania wzmacniajace i usamodzielniajace pracownikéw w procesie podejmo-
wania decyzji*>. W wigkszych firmach, niezaleznie od profilu ich dziatalnosci,
taka koncepcja umozliwia pracownikom nizszych szczebli, np. kierownikom,
wspoldecydowanie o inwestycjach, modernizacjach, wyborze form marketin-

stwo sieciowe i inne formy wspotpracy sieciowej. Red. S. Lobejko. Szkola Gtéwna Handlo-
wa w Warszawie — Oficyna Wydawnicza, Warszawa, s. 67.
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gowych czy ksztaltowaniu ofert innowacyjnych w przedsigbiorstwie. Ogdlnie
rzecz biorac, empowerment pozwala na*:

o wzrost poziomu samodzielnoséci podwladnych zaréwno w zakresie wy-
pelniania obowigzkéw, jak i podejmowania decyzji bez udziatu przeto-
zonych,

« uwalnianie kreatywnosci i potencjatu tkwigcego w pracownikach,

 przejmowanie odpowiedzialnosci za doskonalenie proceséw wykonywa-
nia pracy przez podwladnych menedzeréw,

« stosowanie technik zarzadzania partycypacyjnego.

W naukach o organizacji mozna spotka¢ nazwe ,,zarzadzanie sieciowe”. Sta-
nowi ono koncepcje badawcza ukierunkowang na badanie relacji pomiedzy
aktorami, najczesciej przedsiebiorstwami w danej sieci. W nastepnym podroz-
dziale beda omoéwione podstawowe elementy skladowe sieci migdzyorganiza-
cyjnych, ktérymi sg ich uczestnicy, czyli aktorzy (wezly) oraz taczace ich relacje,
okreslane mianem wigzi.

2.2. Elementy sieci miedzyorganizacyjnych

W naukach o zarzadzaniu i jakosci podejscie sieciowe dotyczy przede
wszystkim badan nad relacjami miedzyorganizacyjnymi. Podmioty gospodar-
cze, organizacje spoleczne i jednostki administracji terytorialnej moga by¢ wy-
znaczone przez badaczy jako aktorzy struktur sieciowych. Kolejng kwestig jest
delimitacja sieci, a wiec zastosowanie wlasciwych, czyli racjonalnych i logicz-
nych, kryteriéw wyznaczenia granicy badanej sieci.

Wezly to najmniejsze i podstawowe elementy sieci, ktore polaczone sa we-
wnatrz nich réznymi relacjami*. Wezlami, czyli aktorami, moga by¢ m.in.:
osoby, zespoly ludzi, firmy, regiony, panstwa, organizacje miedzynarodowe
i pozarzadowe, artykuly, strony internetowe, gry, wydarzenia sportowe, idee,
koncerny i filmy*. R. Sierocki zwraca uwage, ze poszczegolne wezly mozna opi-
sa¢ ze wzgledu na ich ,role” lub ,,pozycje”. Autor dodaje réwniez, ze pozycje

# Sierocki R. 2020. Analiza sieci spotecznych jako metoda badawcza w naukach spo-
tecznych. Rocznik Antropologii Historii, Rok X, 13, s. 232.

* Batorski D., Zdziarski M. 2009. Analiza sieciowa i jej zastosowanie w badaniach
organizacji i zarzgdzania. Problemy Zarzadzania, 7(4), s. 159.



32

Sieci turystyczne w zarzqdzaniu furystykq na obszarach wigjskich

odnoszg sie do zbioru jednostek, ktdre zajmujg podobne miejsce w sieci relacji
spotecznych, a role to wzory relacji istniejacej pomiedzy pozycjami.

W literaturze zarzadzania cze$¢ autoréw twierdzi, ze sie¢ miedzyorganiza-
cyjna jest zbiorem wigcej niz dwoch samodzielnych organizacji. Ich reprezen-
tantem jest np. K. Lobos, ktéry uwaza, ze aby moéwic o strukturze sieciowej, co
najmniej trzech aktoréw musi by¢ powigzanych ze soba wieziami o nastepuja-
cych cechach*:

decyzje w sprawie zasobéw podejmowane sa nie tylko integralnie przez
strony transakgji (jak to ma miejsce na rynku), ale réwniez kolektywnie
przez wspolpracujace strony;

przeplyw zasobéw miedzy wspotpracujacymi partnerami ma charakter
powtarzalny, a nie dorazny;

wzajemne oczekiwania wspolpracujacych partneréw obejmujg diuzszy
horyzont;

informacje dostgpne stronom wspolpracy sg znacznie obszerniejsze niz
w przypadku koordynacji rynkowej;

forma koordynacji dziatan miedzy wspdtpracujacymi stronami nie jest
konkurencja, ale negocjacja i porozumieniem.

Na podstawie literatury przedmiotu mozna wyrdzni¢ nastepujace cechy we-
ztéw w sieciach migdzyorganizacyjnych®,*:

s3 one wzajemnie komplementarne;

tworza miedzy sobg relacje oparte na przeptywach zasobow i wiedzy;
wezly sa niezalezne od siebie kapitalowo i prawnie;

wzajemna wspoélzaleznos¢ wezltdw oparta jest na realizowaniu zaréwno
wspolnego dla calej sieci celu, jak i celéw, do ktorych daza pojedynczy
aktorzy;

wezly posiadajg umiejetnos¢ aktywnego uczenia si¢ od innych aktoréw
sieciowych oraz synergicznego wykorzystywania innowacji;

wezly w sposéb samodzielny podejmujag decyzje o wejsciu lub wyjsciu
z sieci;

bulentnym otoczeniu. Red. R. Krupski. PWE, Warszawa, s. 167.

* Niemczyk J. 2006. Wyrézniki, budowa i zachowania strategiczne uktadéw outso-
urcingowych. Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Wroctaw, s. 25-26.

8 Czakon W. 2007. Dynamika wigzi migdzyorganizacyjnych przedsigbiorstw. Wyd.
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice, s. 163.
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» maja one zdolno$¢ elastycznej adaptacji polegajacej na umiejetnosci
wchodzenia w zlozone interakcje;

 wezly komunikujg si¢ z innymi cztonkami sieci mimo wysokiego stopnia
heterogenicznosci.

Badania struktur sieciowych nie s3 w gtéwnej mierze ukierunkowane na
aktordw, ale na faczace ich relacje. To wiezi stanowia najwazniejszy cel eksplo-
racji sieci i s3 podstawg zastosowania analizy sieci spolecznych. W literaturze
zarzadzania mozna znalez¢ liczne definicje relacji. M. Holmlund i J.A. Térnroos
okreslaja je jako ,wspodlzalezny proces ciagtej interakeji i wymiany miedzy pod-
miotami w ramach sieci biznesowej”*. Z kolei kilkakrotnie juz cytowany Cza-
kon twierdzi, ze wiezi sieciowe dotycza oddziatywan zachodzacych pomiedzy
przedsiebiorstwami, w ktérych zachodzi wymiana informacyjna, materialna lub
energetyczna, przy czym strony wymiany przejawiaja zaangazowanie, a ich po-
stawa jest wzajemna®’. Autor uzywa ponadto sformutowania ,,zasoby relacyjne”,
ktérymi okresla wigzi miedzyorganizacyjne cechujace si¢ trzema réwnorzedny-
mi i konstytutywnymi atrybutami, takimi jak:*!

« wymiana, poniewaz wiezi s3 kanalem wzajemnej wymiany materialnej,

energetycznej i informacyjnej;

« jedno- lub dwustronne zaangazowanie, poniewaz strony wiezi przejawia-
ja wielowymiarowe, operacyjne, informacyjne, spoteczne oraz inwesty-
cyjne zaangazowanie w tre$¢ wiezi;

o wzajemnos¢, gdyz istotg trwania wiezi jest dazno$¢ do réwnowagi, dwu-
stronnosci, a takze réwnosci stron.

Relacje pomiedzy organizacjami tworza sie w oparciu o potrzeby co naj-
mniej dwoch przedsiebiorstw, ktore moga zostac zrealizowane wylacznie w kon-
teksécie wspolpracy pomiedzy nimi. Stanczyk-Hugiet i Gogdl wyrdzniaja trzy
typy relacji ze wzgledu na intencje ich tworzenia®:

Management Decision, 35(4), p. 305.

%% Czakon W. 2005. Istota relacji sieciowych przedsigbiorstwa. Przeglad Organizacji,
9,s. 11.

>! Ibidem, s. 13.

*2 Stariczyk-Hugiet E., Gorg6l J. 2012. Elementy sieci migdzyorganizacyjnej — aspek-
ty organizacyjno-zarzgdcze. [W:] Sieci miedzyorganizacyjne. Wspélczesne wyzwanie
dla teorii i praktyki zarzgdzania. Red. ]J. Niemczyk, E. Stanczyk-Hugiet, B. Jasinski.
C.H. Beck, Warszawa, s. 27.
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1. Relacje nastawione na dzielenie si¢ zasobami - ukierunkowane na
wykorzystanie wspolnych zasoboéw, co jest mozliwe dzigki uczeniu
sie 1 uzyczaniu. Uczenie polega na wymianie lub rozszerzaniu wiedzy
i umiejetnosci, a uzyczanie oznacza korzystanie z zasobéw partneréw,
ktérych oni sami nie sg w stanie wlasciwie wykorzystac.

2. Relacje nastawione na integracje dziatan — dotycza wspdtpracy w obre-
bie tancuchéw warto$ci, w ramach ktérej partnerzy moga integrowac
swoje dzialania przez wigzanie i jednoczenie.

3. Relacje nastawione na zgranie pozycji — oznaczaja dzialania ukierunko-
wane na tworzenie koalicji w celu umocnienia pozycji rynkowej partne-
réw. Moga one przyjmowa¢ dwie formy: relacji wspierania (w sytuacji
kiedy podmioty porozumiewaja si¢ w celu umocnienia pozycji rynko-
wej partneréw) lub relacji typu lobbing (ukierunkowanie na wzmocnie-
nie sity przetargowej wobec pozostalych podmiotéw otoczenia niebe-
dacych konkurentami).

2.3. Problematyka badawcza sieci w subdyscyplinach zarzadzania i rodzaje
struktur sieciowych

Nauki o sieciach ,,zadomowily” si¢ w naukach o zarzadzaniu i jakosci w la-
tach 80. XX w. W nastepnej dekadzie i w pierwszym dziesigcioleciu XXI w. na
szeroka skale podejmowano problematyke sieci migdzyorganizacyjnych. Bada-
no i nadal bada sie relacje faczace aktoréw w réznorodnych strukturach siecio-
wych, gtéwnie pomiedzy przedsigbiorstwami.

W naukach o zarzadzaniu istnieja réznorodne obszary badawcze sieci, kto-
re wpisuja si¢ w rézne subdyscypliny tych nauk. W zwigzku z tym warto przyj-
rze¢ si¢ podzialom i kryteriom klasyfikacji subdyscyplin i okresli¢ w ich obrebie
mozliwe zagadnienia eksploracji sieci.

W 2014 roku powotano Zespol ds. Okreslenia Subdyscyplin w Naukach
o Zarzadzaniu, ktdry wyrdznil dwa podstawowe nurty badawcze: teoretyczny
i praktyczny. W nurcie teoretycznym znalazly sie trzy zagadnienia: teoria or-
ganizacji i zarzadzania, metodologia nauk o zarzadzaniu oraz studia krytyczne
w naukach o zarzadzaniu. W drugim nurcie wyrézniono dwa zagadnienia: typy
organizacji oraz poziomy zarzadzania®. Wérdéd typow organizacji wyszczegol-

scypliny w naukach o zarzgdzaniu - logika wyodrebnienia, identyfikacja modelu koncep-
cyjnego oraz zawartos¢ tematyczna. Organizacja i Kierowanie, 1, s. 42.
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niono dwie subdyscypliny: zarzadzanie organizacjami gospodarczymi oraz za-
rzadzanie publiczne i NGO*'. Znacznie wigcej subdyscyplin zostalo wymienio-
nych w obrebie poziomoéw zarzadzania.

Dzigki zastosowaniu kryterium poziomdéw zarzadzania wyrdzniono trzy

poziomy>:

1. Strategiczny (obejmujacy dwie subdyscypliny: Zarzadzanie strategiczne
i Przedsiebiorczos?).

2. Operacyjny (obejmujacy siedem subdyscyplin: Zarzadzanie projekta-
mi; Zarzadzanie wiedzg i informacja; Zarzadzanie procesami; Zarza-
dzanie jakos$cig; Wspomaganie decyzji menedzerskich; Zachowania or-
ganizacyjne; Zarzadzanie innowacjami).

3. Funkcjonalny (obejmujacy siedem subdyscyplin: Zarzadzanie logisty-
ka; Zarzadzanie zasobami ludzkimi; Zarzadzanie marketingiem; Zarza-
dzanie produkcja i technologia; Zarzadzanie finansami przedsigbiorstw;
Zarzadzanie wartosciami niematerialnymi; Zarzadzanie ustugami).

Relacje miedzyorganizacyjne w strukturach sieciowych mozna bada¢ we-

wnatrz roznych subdyscyplin zarzadzania. Problematyka sieci podejmowana
jest m.in. w zarzadzaniu strategicznym?®, *, zarzadzaniu marketingowym?, za-
rzadzaniu innowacjami®, zarzadzaniu wiedza® czy zarzadzaniu logistycznym®'.

** NGO - skrot od (ang.) non-government organization, czyli organizacja poza-
rzadowa.

> Cyfert S., Dyduch W.,, Latusek-Jurczak D., Niemczyk J., Sopiriska A. 2014. Sub-
dyscypliny..., op. cit., s. 42.

¢ Czakon W. 2012. Sieci w zarzgdzaniu. .., op. cit., s. 15.

*7 Friedly T., Mundt A., Thomas S. 2014. Strategic Management of Global Manufac-
turing Networks. Aligning Strategy, Configuration, and Coordination. Springer, Berlin.

*% Bokuniewicz J.E., Shulman J. 2017. Influence identifications in Twister networks
of destination marketing organizations. Journal of Hospitality and Tourism Technology,
8(2), p. 205-219.

% Oberg Ch. 2018. The role of business networks for innovation. Journal of Innova-
tions & Knowledge 4 (2), p. 124-128.

% Del Giudice M., Maggioni V. 2014. Managerial practices and operative directions
of knowledge management within inter-firm networks a global view. Journal of Knowl-
edge Management, 18(5), p. 841-846.

6! Shcherbakov V., Silkina G. 2021. Supply chain management open innovation: Vir-
tual integration in the network logistics system. Journal of Open Innovation: Technology,
Market, and Complexity, 7(1):54, p. 1-22.
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W tabeli 3 autor zaproponowal najwazniejsze w jego opinii zagadnienia sie-
ci w wybranych subdyscyplinach zarzadzania.

Tabela 3. Przykladowa problematyka relacji miedzyorganizacyjnych w sieciach
wybranych subdyscyplin nauk o zarzadzaniu i jako$ci

Subdyscyplina Problematyka badawcza relacji sieciowych mieszczaca sie
zarzadzania w danej subdyscyplinie zarzadzania
Zarzadzanie Menedzeryzm w aspektach funkcjonowania sieci miedzyorgani-
organizacjami zacyjnych. Formy organizacyjno-prawne aktoréw uczestnicza-
gospodarczymi cych w relacjach sieciowych w procesach zarzadzania firma.
Uwarunkowania i formy relacji wzajemnej wspolpracy urzedow
gmin, starostw powiatowych, urzedéw marszatkowskich, urze-
dow miejskich oraz z innymi przedstawicielami sektora publicz-
nego, np. instytucjami podleglymi resortom ministerialnym.
Zarzadzanie Wspdlne przedsigwziecia inwestycyjne pomiedzy reprezentan-
publiczne i NGO tami sektora publicznego, a takze pomiedzy nimi a przedstawi-
cielami sektora NGO, np. stowarzyszeniami. Relacje pomiedzy
czlonkami stowarzyszenia lub innej organizacji non-profit. Re-
lacje organizacji non-profit miedzy sobg oraz z podmiotami go-
spodarczymi i jednostkami samorzadu terytorialnego.
Ksztattowanie produktéw sieciowych przez wspdlpracujace ze
Zarzadzanie soba przedsiebiorstwa. Wspdtpraca podmiotéw w realizacji ce-
strategiczne 16w strategicznych jednostek samorzadu terytorialnego i przed-
siebiorstw.
Zarzadzanie Sieciowe modele dyfuzji innowacji. Ksztaltowanie produktow in-
innowacjami nowacyjnych przez kooperujace ze sobg podmioty gospodarcze.
Przeplywy strumieni wiedzy w ramach wspolpracy aktoréw
Zarzadzanie w sieci. Znaczenie wiedzy jawnej i niejawnej w ksztaltowaniu
wiedzg produktéw sieciowych w kontekscie wspolpracy miedzyorgani-
zacyjnej.
Tworzenie produktéw sieciowych na podstawie faczenia i/lub wy-
miany zasobow materialnych i niematerialnych przedsiebiorstw.
Zarzadzanie Zespolowa dzialalno$¢ firm w polityce promocyjnej i dystry-
marketingowe bucyjnej firmy. Znaczenie wspolnych badan marketingowych
w sieci przedsigbiorstw. Marketing sieciowy w réznorodnych
sektorach gospodarki.

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W kazdej subdyscyplinie zarzadzania istnieje mozliwos$¢ zastosowania po-
dejscia sieciowego w badaniach relacji migdzyorganizacyjnych. Wyznaczane
struktury sieciowe roznig si¢ od siebie pod wzgledem liczby weztéw, ich atrybu-
tow i rodzajow polaczen pomiedzy obiektami.
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W literaturze, obok zagadnien sieci w poszczegdlnych subdyscyplinach za-
rzadzania, zwraca sie takze uwage na formy struktur sieciowych. M. Slupina wy-
réznia przyktadowo cztery rodzaje sieci miedzyorganizacyjnych®:

1. Sieci zintegrowane, skfadajace si¢ z rozpoznanych jednostek, np. filii,
przedstawicielstw, prawnie nalezgcych do jednej grupy badz organizmu
gospodarczego.

2. Sieci skorelowane, oznaczajace grupy roznych jednostek lub podmio-
tow gospodarczych, majacych swiadomos¢ wspdlnych potrzeb i pra-
gnacych we wlasnym zakresie stworzy¢ sposoby ich zaspokajania.

3. Sieci kontraktowe dotyczace partnerdéw statutowo niezaleznych i opie-
rajace si¢ na umowach koncesyjnych lub franchisingowych.

4. Sieci stosunkow bezpos$rednich, najczesciej wystepujace w dziedzinach
zycia spolecznego (polityce czy religii), ale zaczyna si¢ z nich takze ko-
rzysta¢ w zyciu gospodarczym, np. jako sieci sprzedazy bezposredniej
- domokrazcow.

Inny podziat sieci miedzyorganizacyjnych przedstawia A. Chrisidu-Budnik.

Autorka prezentuje cztery kryteria ich klasyfikacji: sfery, obecnosci formalizacji,
podmiotowe oraz przedmiotowe, a w ich obrebie poszczegolne typy sieci® (tab. 4).

Tabela 4. Kryteria i rodzaje sieci miedzyorganizacyjnych

Kryterium Typ sieci

sieci prywatne

Sfera sieci publiczne

sieci nieformalne (czyste)

Obecnos¢ formalizacji sieci formalne (hybrydy)

. homogeniczne
Podmiotowe gems
heterogeniczne
sieci tworzone do realizacji interesu prywatnego (zawsze sieci
. rywatne, zazwyczaj sformalizowane
Przedmiotowe prywatne, zazwycza) )

sieci tworzone do realizacji interesu publicznego (sieci publiczne
i sieci prywatne, zawsze sformalizowane)

Zrédlo: Chrisidu-Budnik A. 2011. Zaufanie i wiarygodnos¢ w sieciach miedzyorganizacyjnych.
Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Wspodlczesne przeobrazenia pro-
cesow zarzadczych przedsiebiorstwa, 217, s. 69.

62 Slupina M. 2018. Wspélpraca w ramach przedsigbiorstw - analiza zagadnie# teo-
retycznych. Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Seria: Organizacja i Zarzadzanie,
121, s. 464.

6 Chrisidu-Budnik A. 2011. Zaufanie i wiarygodnos¢ w sieciach migdzyorganiza-
cyjnych. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Wspolczesne
przeobrazenia procesdéw zarzadczych przedsigbiorstwa, 217, s. 69.
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Kolejny autor, von Tunzelman, przedstawia trzy rodzaje powigzan siecio-
wych w obszarach zarzadzania®:

1. Sieci funkcjonalne - grupujace firmy w zaleznosci od profiléw funk-
cjonowania przedsigbiorstw. Wyrédznia si¢ cztery podstawowe obsza-
ry dzialalnosci firmy: obszar technologiczny (funkcjonowanie dzialéw
badawczo-rozwojowych, zdolno$¢ organizacji do adaptowania nowych
rozwigzan organizacyjno-technologicznych), obszar produkcji (w uje-
ciu procesowym), obszar produktowy (w ujeciu marketingowym), ob-
szar zarzadzania i administracji (finanse).

2. Sieci w zakresie pozyskiwania zasobow. Wystepuje osiem rodzajow
zasobow, z ktérych kazdy jest przyporzadkowany do innego rodzaju
dostawcy: pracownicy nisko wykwalifikowani, pracownicy wykwali-
fikowani, pracownicy B+R, kadra zarzadzajaca, kapital fizyczny, infra-
struktura, kapital niematerialny oraz kapital obrotowy.

3. Sieci geograficzne - ich zakres uwarunkowany jest obszarem funkcjo-
nowania sieci. Istnieja cztery typy sieci pod wzgledem zakresu teryto-
rialnego ich aktywnosci: sieci lokalne, sieci ponadregionalne, sieci na-
rodowe oraz sieci ponadnarodowe.

Kryteria delimitacji sieci do badan sa réznorodne, a ich wybor zalezy od po-
stawionego celu badawczego. Dobdr odpowiednich wyznacznikéw sieci uwa-
runkowany jest intencjami badaczy, ktére musza by¢ logicznie sformufowane
i racjonalnie wyttumaczalne.

2.4. Metoda analizy sieci spotecznych (SNA) w badaniach relagji
miedzyorganizacyjnych

W réznych dziedzinach nauki sieci bada si¢ na rézne sposoby, wykorzy-
stujac do tego réznorodne techniki i metody eksploracji. Stosuje si¢ liczne pro-
gramy komputerowe, ktore stuza analizie statystycznej i wizualizacji polaczen
aktoréw. Eksploracje powigzan pomiedzy aktorami inaczej wygladaja w na-
ukach medycznych i o zdrowiu, inaczej w dziedzinie nauk $cistych i przyrodni-
czych, w naukach chemicznych, fizycznych i matematycznych, a catkowicie in-
nym sposobem sg one realizowane w naukach humanistycznych i spotecznych.

rope. [In:] The Emergining Industrial Structure of Wider Europe. Ed. E. McGovan, S. Ra-
dosevic, N. von Tunzelman, Routlege, London, p. 3-22, s. 67.
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W naukach spolecznych, przede wszystkim w psychologii, socjologii i ekono-
mii, sieci bada si¢ z wykorzystaniem metody badawczej, jaka jest analiza sieci
spolecznych, w skrécie nazywana SNA (skrét pochodzi od trzech angielskich
wyrazow: social, network oraz analysis).

Geneza metody badawczej, jaka jest analiza sieci spotecznych, oparta jest
na socjometrii, teorii graféw i statystyce, a jej historia siega XVIII w.®>. Metoda
opiera si¢ na omowionej w podrozdziale 1.1. teorii graféw, opracowanej przez
Leonarda Eulera®. We wspdlczesnej postaci analiza sieci spotecznych zostala
uformowana w latach 70. XX w., a jej zastosowanie w naukach ekonomicznych
jest obecnie bardzo popularne. Wedtug L.C. Freemana pewne cechy charaktery-
styczne dla SNA mozna byto znalez¢ w naukach spotecznych niemal od samego
poczatku ich istnienia. Autor dodaje, ze wspdlczesne badania sieci wyrdzniaja
sie czterema punktami®”:

1. Przeswiadczeniem o istotnosci powigzan pomiedzy jednostkami.

2. Oparciem w badaniach empirycznych nad konkretnymi sieciami.

3. Wykorzystywaniem réznorodnych technik wizualizacji danych (gtow-

nie w postaci graféw).

4. Wlaczaniem do analiz technik obliczeniowych.

Analiza sieci spotecznych daje mozliwos¢ wizualizacji struktury sieciowej,
co z kolei pozwala na identyfikacj¢ wzrokowa relacji zachodzacych pomiedzy
poszczego6lnymi aktorami. Proces wizualizacji umozliwia identyfikacje najwaz-
niejszych aktorow w sieci, czyli aktorow (weztéw) centralnych. Cechuja sie oni
najwiekszg liczbg relacji z pozostalymi uczestnikami sieci. Wizualizacja umoz-
liwia rowniez wyszczegolnienie wezlow peryferyjnych, majacych niewielka licz-
be polaczen i aktoréw izolowanych, ktorzy nie majg zadnych relacji z innymi
obiektami.

W naukach spotecznych, w tym w naukach o zarzadzaniu i organizacji, ana-
liza sieci spotecznych na poziomie makro, a wigc w kontekscie calej struktu-
ry sieciowej, umozliwia badaczom uzyskanie odpowiedzi na przykladowe, ale
wazne pytania®®:

ogy, 78(6), p. 1360.
5 Sierocki R. 2020. Analiza sieci..., op. cit., s. 226.

57 Freeman L.C. 2004. The development of Social Network Analysis. A Study in the
Sociology of Science. Vancouver: Empirical Press, p. 3.

68 Zdziarski M. 2012. Analiza sieci. [W:] Sieci migdzyorganizacyjne. Wspédtczesne
wyzwanie dla teorii i praktyki zarzgdzania. Red. J. Niemczyk, E. Staiiczyk-Hugiet, B. Ja-
Y prakty 4 Y Yy g



40 Sieci turystyczne w zarzqdzaniu furystykq na obszarach wigjskich

o Jaka liczba obiektow (aktorow, wezlow, wierzchotkow) tworzy strukture

sieciowa?

o Czym aktorzy, ktorzy polfaczeni sa migdzy sobg réznorodnymi relacjami

w sieci, roznig si¢ miedzy soba?

o Ile jest relacji w badanej strukturze sieciowej i jak prezentuje si¢ liczba

polaczen pomiedzy danymi weztami?

o Jaka jest gesto$¢ sieci?

o Czy wystepuja w sieci aktorzy centralni? Jesli tak, to jaki majg stopien

centralnosci?

Zastosowanie metody SNA w zarzadzaniu jest szerokie. Nalezy pamietac,
ze badania przedsigbiorstw ta metoda polegaja w najwigkszym stopniu na po-
szukiwaniu zachowan w strukturze sieciowej, a nie na cechach samych podmio-
tow w sieci biznesowej®. Wdrozenie analizy strukturalnej musi by¢ natomiast
poprzedzone krytycznymi studiami literaturowymi. Na podstawie badan teo-
retycznych mozna znalez¢ luke badawcza w obszarze zarzadzania sieciowego,
ktdérg we wlasciwy sposdb bedzie mozna zagospodarowa¢. Podstawa eksploracji
powiazan migdzyorganizacyjnych jest okreslenie podmiotu badan, czyli delimi-
tacja struktury sieciowej obejmujaca aktoréw i ich wzajemne relacje”.

SNA sklada sie z kilku etapow. Po pierwsze, nalezy okresli¢ wymieniony po-
wyzej podmiot badan, czyli wyznaczy¢ strukture sieciowa. Kolejnym krokiem
jest sformufowanie relacji pomiedzy wyselekcjonowanymi weztami i dokonanie
wyboru wlasciwych miar strukturalnych do badan. Zadanie to jest trudne, jed-
nak niezbedne, aby mozna bylo uzyska¢ wtasciwe wyniki. Przed przystapieniem
do eksploracji konieczne jest zgromadzenie materialu empirycznego i budowa
macierzy relacyjnych”. Etapy analizy sieci spotecznych przedstawia rysunek 1.

sinski. Wyd. C.H. Beck, Warszawa, s. 36.

% Kawa A. 2013. Analiza sieci przedsigbiorstw z wykorzystaniem metody SNA.
Przedsiebiorczo$¢ i Zarzadzanie, 14(13), cz. 1, Zarzadzanie organizacjami sieciowymi,
s. 83.

70 Klimas P. 2013. Analiza sieciowa w naukach o zarzgdzaniu. [W:] Podstawy me-
todologii badan w naukach o zarzgdzaniu. Red. W. Czakon. Oficyna a Wolters Kluwer
business, Warszawa, s. 231.

I Macierze relacyjne stanowig podstawowy etap w metodzie SNA. Okreéla sie je
jako graty, ktére umozliwiaja matematyczng i statystyczng analize zlozonej sieci. W za-
leznosci od rodzajow zgromadzonych danych relacyjnych i sposobu ich zorganizowa-
nia tworzy si¢ jeden z dwdch typdéw macierzy relacyjnych: macierz jednomodalng (ang.
one-mode networks) albo macierz dwumodalng (ang. two-mode networks). Pierwszy
typ macierzy mozna stosowaé w badaniach istnienia albo intensywnosci relacji konku-
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1. Delimitacja sieci do badan

2. Zdefiniowanie aktorow w sieci

3. Zdefiniowanie relacji faczacych aktorow w sieci

4. Zgromadzenie materialu empirycznego

5. Budowa macierzy relacyjnych

6. Analiza danych

7. Interpretacja wynikoéw

Rysunek 1. Etapy analizy sieciowej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst. Klimas P. 2013. Analiza sieciowa w naukach o zarzgdzaniu.
[W:] Podstawy metodologii bada# w naukach o zarzgdzaniu. Red. W. Czakon. Oficyna a Wolters
Kluwer business, Warszawa, s. 232.

Kazdy etap w metodzie SNA jest wazny, stanowi podstawe przeprowadze-
nia analizy i jest gwarantem jej poprawnosci. Po zgromadzeniu danych relacyj-
nych bedacych rezultatem badan ilosciowych, kolejnym zadaniem badaczy jest
odpowiednie wprowadzenie i wlaciwa strukturyzacja materiatu empirycznego.
Na tym etapie nastepuje przeksztalcenie surowych danych do formy macierzy
relacyjnych, ktére w dalszym kroku zostaja poddane analizie”. Wazne jest tak-
ze, aby badacz podjal decyzje, czy analiza ma by¢ przeprowadzona réwnolegle
na trzech lub oddzielnie na jednym z trzech poziomdow”:

o sieci jako calosci (poziom makro analizy);

« wyznaczonej podgrupy w strukturze sieciowej (poziom mezo analizy);

o poszczegolnych aktoréw (poziom mikro analizy).

rencji, kooperacji czy koopetycji w sieci. Drugi mozna wykorzysta¢ w badaniach doty-
czgcych wlasno$ci weztéow (Klimas 2013).
72 Klimas P. 2013. Analiza sieciowa..., op. cit., s. 237.

73 Ibidem, s. 240.
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Jezeli w badanej sieci nie wida¢ wyraznych kryteriow, na podstawie ktorych
mozna wyznaczy¢ jakie§ podgrupy, to nie ma sensu realizowa¢ analizy siecio-
wej na poziomie mezo. Jezeli da si¢ wyraznie wyszczegélni¢ podgrupy, to jak
najbardziej mozna skupi¢ sie na eksploraciji relacji miedzyorganizacyjnych we-
wnatrz nich.

2.4.1. Problemy wyznaczania granic sieci oraz aktorow i relagji

Podstawa przeprowadzenia analizy sieci spolecznych jest delimitacja struk-
tury sieciowej, czyli okreslenie jej granic. Mozna to zrealizowa¢, bazujac na ce-
chach i atrybutach wezléw. M. Zdziarski uwaza, ze kryteria wyznaczania sieci
moga dotyczy¢™:

- wielko$ci firmy mierzonej rocznymi jej przychodami,

- lokalizacji geograficznej siedziby firmy,

- przynaleznosci obiektow do jednej organizacji,

- przynaleznosci obiektéw do tej samej kategorii (np. regionalnej izby prze-

mystowo-handlowej lub centrali zwigzku zawodowego),

— sklasyfikowania firm jako podmiotéw okreslonej branzy na podstawie
kodu SIC.

Okreslenie sieci moze odnosi¢ si¢ do wybranego sektora gospodarki. Dla
przyktadu, moze ona obejmowac biura podrdzy nalezace do tej samej sieci tury-
stycznej, np. TUI lub ITAKI. Mozna dodatkowo taka strukture sieciowa wyzna-
czy¢ w danym regionie, np. obszarze administracyjnym jednego wojewddztwa.
Inny przyklad sieciowosci w branzy turystycznej to sie¢ hotelarska, np. hotele
zrzeszone w sieci Hilton lub Marriott. Takze i ta struktura moze by¢ zwigzana
z obszarem wybranego wojewddztwa, np. mazowieckiego.

W praktyce stosuje si¢ roéznorodne kryteria wytyczania sieci do badan.
Przykladowe to:

o lokalny badz regionalny segment danego sektora gospodarki, np. ustug
transportowych, ustug hotelarskich, gabinetéw kosmetycznych, obiektow
sportowo-rekreacyjnych i innych;

« organizacje spoleczne, np. stowarzyszenie jako sie¢ miedzyorganizacyjna;

« zainteresowania ludzi, np. II wojng $wiatowa, nalezacych do towarzystwa
lub stowarzyszenia mitosnikoéw wybranego wydarzenia z jej okresu.

Podejscie sieciowe dotyczy dokladnego okreslenia granic sieci. Delimita-
cja struktury sieciowej to fundamentalne dzialanie w analizie SNA i stanowi jej
pierwszy etap obejmujacy okreslenie aktoréw i taczacych ich relacji.
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W naukach o zarzadzaniu wyznaczenie granic sieci miedzyorganizacyjnej
moze okaza¢ si¢ trudnym i zlozonym procesem ze wzgledu na:

« trudnosci w przyjeciu wlasciwych kryteriéw do tego przedsiewziecia;

« znikoma liczbe potencjalnych aktoréow w strukturze sieciowej;

« problemy z wyborem odpowiednich firm do sieci, nawet jezeli naleza do

tej samej gatezi gospodarki.

Inny problem zwigzany jest z metodg SNA i moze dotyczy¢ przeprowadza-
nia w jej ramach badan empirycznych. Chodzi o odmowy wyznaczonych do
badan respondentow, np. w kontekscie wypelnienia przez nich kwestionariusza
ankiety. Inny mankament to brak odsytania ankiet badaczowi, mimo ze wcze-
$niej zapewniano go o ich wypetnieniu i odestaniu.

W opinii autora niniejszej monografii do najwazniejszych barier delimitacji
sieci mozna zaliczy¢:

» niemozliwo$¢ uzyskania danych od zarzadu przedsiebiorstwa na temat
np. zatrudnionych pracownikéw na réznych stanowiskach lub kooperan-
tow firmy;

« wystepowanie rotacji w zatrudnieniu;

o turbulencje w liczbie i rodzajach podmiotéw wspoétpracujacych jako po-
tencjalnych aktoréw w strukturze mi¢dzyorganizacyjnej;

o zbyt duzg liczbe przedsigbiorstw nalezacych do wybranego sektora go-
spodarczego w skali lokalnej, np. firm transportowych lub remontowo-
-budowlanych dziafajacych na obszarze jednego miasta, co bezposrednio
moze dotyczy¢ braku préby reprezentatywne;.

Majac wyznaczonych aktoréw do badan, intencjg badaczy jest okreslenie

wigzi pomiedzy nimi. Wiezi, czyli relacje faczace aktoréw w strukturze siecio-
wej, stanowig podstawe badawcza w analizie sieci spotecznych.

2.4.2. Miary strukturalne w analizie sieci spotecznych

Istota analizy sieci spolecznych sa relacje miedzyorganizacyjne. Relacje
mozna zdefiniowac jako ,wiezi sieciowe, oddzialywania zachodzace pomiedzy
przedsiebiorstwami, w ktérych zachodzi wymiana informacyjna, materialna lub
energetyczna, przy czym strony wymiany przejawiaja zaangazowanie, a ich po-
stawa jest wzajemna ”°. Relacje, czyli wigzi pomiedzy przedsigbiorstwami lub
innymi organizacjami, bada si¢ z wykorzystaniem réznorodnych miar struktu-
ralnych. Ich wybdr uzalezniony jest od celéw postepowania badawczego.
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Kawa okresla analize sieci spotecznych jako zestaw metod badawczych,
ktére w jednolity i kompleksowy sposdb zajmuja sie licznymi zagadnienia-
mi o réznym stopniu zfozonosci zachodzacymi w strukturze sieciowej’s. Wy-
mienia on podstawowe jej miary, z czego szes¢ pierwszych dotyczy zagadnien
centralno$ci”:

o stopien centralnosci (ang. degree centralisty),

o posrednictwo (ang. betweeness),

o blisko$¢ (ang. closeness),

» wektor wlasny (ang. eigenwector),

o przechodnio$¢ (ang. transitivity),

o wspolczynnik grupowania (ang. clustering coeficient),

o gestos¢ (ang. density),

o efekt malego Swiata (ang. small world effect).

Wspomniana powyzej centralno$¢ jest podstawowa wlasciwoscia sieci ana-
lizowang dzigki metodzie SNA. Ukierunkowana jest ona na okreslenie pozy-
cji aktorow w strukturze sieciowej, a $cislej w kontekscie ich waznosci. Mozna
w ten sposob ustali¢ wezly centralne, a wiec podkresli¢ ich prominentne potoze-
nie w sieci. Czakon uwaza, ze mozna wyr6zni¢ dwa zblizone znaczenia promi-
nencji, a mianowicie prestiz i centralno$¢’. Prestizowy aktor w gtéwnej mierze
jest odbiorca relacji, a wigc stanowi strong bierng. Prestiz moze si¢ wyraza¢ po-
dziwem, sympatig i ulegloscig innych czlonkéw sieci. Ponadto moze on ozna-
cza¢ bierny lub czynny udzial w relacjach, m.in. przyjmowanie i nadawanie in-
formacji, emocji czy transakeji gospodarczych”. Wewnatrz struktur sieciowych
wystepuja jeszcze aktorzy peryferyjni z relatywnie mala liczba relacji oraz we-
zly izolowane charakteryzujace si¢ brakiem jakichkolwiek polaczen z innymi
obiektami w sieci.

W ponizszej tabeli 5 przedstawiono cztery miary centralnosci stosowane
w metodzie SNA na poziomie pojedynczego aktora, czyli na poziome mikro
analizy sieci spofecznych.

77 Ibidem.
78 Czakon W. 2012. Sieci w zarzgdzaniu. .., op. cit., s. 116.
7 Ibidem.
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Tabela 5. Przeglad miar centralno$ci analizy sieciowej na poziomie weztow

Miara Charakterystyka wezlow
Stopien Liczba wiezi w wezle
Bliskos¢ Suma odlegltosci danego wezta od wszystkich innych uczest-

nikéw sieci.

Centralno$¢

Posrednictwo | dwoma

Czestotliwos¢ pojawiania sie danego wezla na $ciezce miedzy

innymi, niepofgczonymi ze sobg wezlami.

Wektor wlasny

Relatywna ocena wezla na podstawie liczby powiazan i z naj-
bardziej powigzanymi i centralnymi uczestnikami sieci

Gesto$¢ indywidualna | Odsetek aktywnych relacji w sieci

Zroédlo: Klimas P. 2013. Analiza sieciowa w naukach o zarzgdzaniu. [W:] Podstawy metodologii
badan w naukach o zarzgdzaniu. Red. W. Czakon. Oficyna a Wolters Kluwer business, Warszawa,

s.243.

Szerszy opis przedstawionych miar centralno$ci zaprezentowano w tabeli 6.

Tabela 6. Miary strukturalne okreslajace pozycje wezlow w sieci

Miara

Oznaczenie

Stopien
centralnos$ci

Liczba polaczen danego wezta z innymi wezlami w sieci, przy czym im
wyzszy jest stopien centralno$ci, tym wazniejszy jest w sieci dany aktor.
Przy ustaleniu stopnia centralnosci badacze analizujg tzw. stopien wej-
$ciowy i wyjsciowy wezta. Pierwszy oznacza liczbe relacji wchodzacych
do badanego wezla, a drugi liczbe relacji z niego wychodzacych. Wezet
o wyzszym stopniu wejsciowym cechuje si¢ duza popularnoscia w sieci,
natomiast o wyzszym stopniu wyjsciowym ma wiekszy wplyw na innych
aktoréw w strukturze sieciowe;j.

Posrednictwo

Posrednictwo danego wezla oznacza stosunek liczby najkrotszych $cie-
zek miedzy dowolnymi dwoma weztami przechodzacych przez ten we-
zet do ogdlnej liczby wszystkich najkrétszych sciezek. Im wyzszy poziom
posrednictwa danego wezta, tym jego pozycja w sieci jest wazniejsza.

Bliskos¢

Bliskos¢ danego wezta oznacza srednig diugos¢ najkrotszych sciezek
miedzy danym weztem i wszystkimi pozostalymi weztami. Blisko$¢
oznacza potrzebng odlegto$¢, aby od danego aktora dotrze¢ do innych
aktoréw w sieci. Wezel cechujacy si¢ duzym stopniem bliskosci umozli-
wia fatwiejsze dotarcie do innych wezléw sieciowych.

Wektor
wlasny

Wartos$¢ wektora wlasnego wezla jest proporcjonalna do warto$ci wek-
torow wlasnych wezldw, z ktorymi dany wezel jest bezposrednio pola-
czony. Wektor wlasny aktora sieciowego oznacza wzgledng jego wazno$¢
w strukturze sieci. Miara danego wezta informuje, ktére wezly sg pota-
czone z najbardziej powigzanymi wierzchotkami.

Zr6dto: A. Kawa 2013. Analiza sieci przedsigbiorstw z wykorzystaniem metody SNA. Przedsiebior-
czo$¢ i Zarzadzanie, t. 14 z. 13, cz. 1. Zarzadzanie organizacjami sieciowymi, 83-84.
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W kontekscie centralno$ci Batorski i Zdziarski wymieniaja przykladowe py-
tania, na ktére mozna uzyska¢ odpowiedzi dzigki zastosowaniu analizy SNA®*:

o Ktorzy aktorzy w sieci sg bardziej centralni, a ktérzy polozeni na peryfe-

riach?

o Jak wzorzec powigzan aktoréw i ich polozenie w strukturze sieciowej

wplywaja na ich znaczenie, prestiz i mozliwo$ci?

o Jakie znaczenie ma pozycja zajmowana przez dany wezel dla uzyskania

przez niego dostepu do informacji, zasobow i kontroli ich przeptywow?
 Ktore jednostki w sieci dysponujg wicksza wladzg niz inne i dlaczego?

Pojedynczy wezel moze posiada¢ relacje w réznorodnych konfiguracjach.
Dla przykladu, w sieci obejmujacej kilkudziesigciu aktorow dany wezel moze
by¢ potaczony wiezia np.:

 wylacznie z jednym innym aktorem, dwoma lub kilkoma;

« z kilkunastoma aktorami;

« 280-90% obiektami w sieci.

Interakcje indywidualnego uczestnika sieci z innymi weztami, niezaleznie
od ich liczby, moga dotyczy¢ tylko jednej tresci relacji, np. wspdlnych dziatan
promocyjnych. Moga réwniez by¢ zwigzane z dwiema lub wiekszg liczbg wza-
jemnych powigzan.

Na poziomie calej sieci, czyli w ujeciu holistycznym, wykorzystuje si¢ mia-
ry stuzace ocenie struktury sieciowej jako calosci. Miary poziomu makro sa
przydatne do oceny ogodlnej kondycji sieci, poréwnywania réznych sieci mie-
dzy sobg oraz do gromadzenia danych relacyjnych. Dzigki danym relacyjnym
mozna przeprowadzi¢ badania dotyczace kierowania siecig, zarzadzania sta-
bilnoscig struktury sieciowej i przeptywu w jej wnetrzu informacjii wiedzy®.
Zmienne strukturalne, ktdre stosuje si¢ w metodzie SNA na poziomie calej sieci
(poziom makro), zawarto w tabeli 7.

81 Klimas P. 2013. Analiza sieciowa..., op. cit., s. 240.
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Tabela 7. Przeglad miar analizy sieciowej — poziom calej sieci

Zmienna Punkty

strukturalna | odniesienia Charakterystyka sieci

Liczba wezléw wspdttworzaca sie¢. Minimalna wielkos¢
sieci jest réwna trzy — tzw. triada.

Stopien jednorodnosci weztéw pod wzgledem ich wlasno-
$ci i uktadéw utrzymywanych relacji.

Relacje aktywnych i wszystkich mozliwych do nawigzania
relacji w sieci. Gesto$¢ informuje, w jakim zakresie wezly
Gestos¢ Relacje sieci wykorzystuja potencjalne dostepne im wiezi. Wyzsze-
mu poziomowi gestosci towarzyszy lepsze powigzanie we-
216w w sieci (wyzszy poziom polaczenia sieci).

Wielko$¢ sieci Wezly

Posrednictwo Wezty

Stopien, w jakim sie¢ jest scentralizowana w stosunku do
maksymalnie scentralizowanej sieci. Im wigksza central-
nosc¢ sieci, tym jest ona bardziej zdominowana przez poje-

Centralnosc Relacja dynczy wezel (lub przez stosunkowo niewielka liczbe we-
z16w). Centralno$¢ sieci jest miarg komplementarng dla
gestosci.

Sredni stopien w sieci odzwierciedla przeciets liczbe ak-

Sredni stopien Relacja tywnych relacji utrzymywanych przez poszczegolne wezly

sieci.

Poziom spdjnosci i spoistosci sieci oraz stopient, w jakim
Powigzanie Relacja poszczegolne wezly sa wzajemnie powigzane. Poziom po-
wigzania sieci jest takze nazywany miarg facznosci sieci.

Poziom zamknigcia sieci informuje o liczbie aktywnych re-
lacji utrzymywanych przez wezly. Maksymalny (réwny 1)

Zamkniecie Relacja . L Lo .
poziom zamkniecia oznacza, ze kazdy wezel w sieci utrzy-
muje aktywng wiez z kazdym z pozostalych wezléw.
Informuje, czy siec jest podzielona na niezalezne od siebie

Liczba komponenty (uklady wezléw, subsieci, podgrupy). Kom-

Relacja ponentem sieci jest kazdy zbior bezposrednio lub posred-
nio powigzanych wezléw, ale niebedacy bezposrednio po-
wiazany zadng relacja z wezlami z innych komponentéw.

komponentow

Przecigtna liczba wiezi, przez ktore jest mozliwe dotarcie
od jednego do drugiego wezta.

Okresla sie najdtuzsza w sieci $ciezke migdzy dwoma we-
zlami. Im sie¢ ma wiekszg $rednice, tym przez wigksza
Srednica Relacja liczbe relacji nalezy przejs¢, aby dotrze¢ najkrotsza droga
od jednego wezta do innego, najbardziej od niego odda-
lonego.

Sredni dystans | Relacja

Zr6dto: Klimas P. 2013. Analiza sieciowa w naukach o zarzgdzaniu. [W:] Podstawy metodologii
bada# w naukach o zarzgdzaniu. Red. W. Czakon. Oficyna a Wolters Kluwer business, Warsza-
wa, S.241.
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Cecha charakterystyczna sieci sg ich znaczne rozmiary, tzn. spora liczba two-
rzacych je weztéw. Przejawia sie to tym, ze w ramach okreslonej struktury sie-
ciowej funkcjonuje bardzo duza liczba podmiotéw, ktére potaczone sa ze soba
relacjami bezposrednimi oraz posrednimi. Wysoka liczba uczestnikow sieci przy-
czynia sie do tego, ze w wiekszosci przypadkéw sg oni ze soba polaczeni relacjami
posrednimi®. Specyfika sieci powoduje takze, ze dwaj dowolni aktorzy moga 1a-
czy¢ sie ze sobg za pomocg relatywnie matej liczby pofaczen. Taka sytuacja ozna-
cza, ze w strukturach sieciowych polfaczenie dwoch dowolnych podmiotow wy-
maga wzglednie krotkiej Sciezki. Zjawisko to okresla si¢ mianem efektu matego
swiata. W ujeciu matematycznym ,.efekt malego $wiata” stanowi $rednig najkrot-
szych odlegltosci pomiedzy dowolnymi dwoma uczestnikami sieci®’.

2.4.3. Macierze relacyjne

Waznym etapem w analizie sieci spotecznych jest budowa macierzy relacyj-
nych i zgromadzenie wewnatrz nich danych z wynikéw badan. Macierze obej-
muja przeksztalcone surowe dane, ktére w dalszym postepowaniu zostajg pod-
dane analizie.

W teorii graféw, na ktdrej opiera sie analiza sieci spotecznych, macierz rela-
cji przedstawia relacje pomiedzy dwoma skonczonymi zbiorami A i B przy uzy-
ciu macierzy z 1i0. W metodzie SNA generalnie stosuje si¢ dwa rodzaje macie-
rzy: jednomodalne i dwumodalne. Ich cechy charakterystyczne to®:

1. Macierze (sieci) jednomodalne — macierze symetryczne o wymiarach
n*n, gdzie n oznacza liczbe badanych weztéw. Dane relacyjne w komor-
kach macierzy dotycza par weztéw (kolumny i wiersze) i przedstawiaja
istnienie lub site relacji pomiedzy nimi. Tego typu macierz moze miec
zastosowanie w badaniach istnienia lub intensywnosci wzajemnych re-
lacji aktorow w zakresie konkurencji, kooperacji czy koopetycji.

2. Macierze (sieci) dwumodalne — macierze niesymetryczne o wymiarach
n*m, gdzie n oznacza liczbe badanych wezléw, natomiast m liczbe roz-
patrywanych wilasnosci weztéw. Zawarte w komorkach macierzy dane
przedstawiajg wystepowanie lub natezenie okreslonych wtasnosci (ko-
lumny) w poszczegdlnych aktorach (wiersze).

ci przedsigbiorstw. Marketing i Rynek, 5, s. 50.
8 Ibidem.

8 Klimas P. 2013. Analiza sieciowa. .., op. cit., s. 237.
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Dane sieciowe przyjmuja zazwyczaj posta¢ macierzy, jednak mozna je
réwniez przedstawi¢ w postaci prostej lub wazonej listy relacji, zawieraja-
cej takie same informacje co macierz®. Zaleznie od atrybutéow weztéw sie¢
moze by¢ uznana za jednomodalng, kiedy wszystkie wezly maja taki sam atry-
but, albo za dwumodalng, w sytuacji gdy w strukturze sieciowej znajduja si¢
dwa rézne atrybuty wezlow*®. Dla przykladu, w sieci jednomodalnej rela-
cja aktor-atrybut moze mie¢ charakter ,osoba z osobg” lub ,panstwo z pan-
stwem’, a w sieci dwumodalnej relacj¢ aktor-atrybut mozna opisa¢ jako ,,osoba
z panstwem™. Na rysunku 2 zaprezentowano bezposrednie relacje przyktado-
wych produktéw A, B i C z réznymi panstwami w sieci dwumodalnej (,,pan-
stwo z produktem”), przeksztalcone i zréznicowane na niebezposrednie re-
lacje w dwdch sieciach jednomodalnych (,panstwo z panstwem” i ,,produkt
z produktem”).

Sie¢ j i ! } .
Sied dwumodalna (pafstwo z produktem) ]
CHINY @ I / A\
.__
B '
. NIEMCY Siec jednomodalna {parstwo 2 paristwem]
INDIE . —
us o / MIEMCY
@
INEHE
\ / e
| |
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L, \ -
JnPDNm KGREA |

KOREA
CHINY

Rysunek 2. Przeksztalcenie sieci dwumodalnej w sie¢ jednomodalna

Zrédlo: Hyunjoung L. 2020. Oméwienie analizy sieciowej. Napedy i Sterowanie, 2, s. 66.

Przyktadem macierzy jednomodalnej moze by¢ forma tabelaryczna przed-
stawiajaca wspolprace badz jej brak pomiedzy przedsiebiorstwami. W' takiej
sytuacji macierz moze prezentowa¢ kooperacje miedzyorganizacyjng wyrazo-
ng liczba 1 albo jej brak okreslony jako 0. Moze ponadto ukazywac sile relacji
wspotpracy pomiedzy badanymi podmiotami gospodarczymi. W takiej sytuacji
hipoteczne dziatania moga dotyczy¢ m.in.

% Hyunjoung L. 2020. Omowzeme analizy sieciowej. Napedy i Sterowanie, 2, s. 66.
8 Ibidem, s. 65.

87 Ibidem.
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o wspdlnych przedsiewzig¢ promocyjnych;
« grupowych dzialan ukierunkowanych na tworzenie wspolnych produk-
tow;

o zespolowej organizacji specjalistycznych kurséw i szkolen branzowych;
» wzajemnej kooperacji w procesach segmentacji rynkowe;j.
Przykladowa macierz jednomodalna zwigzana z réznorodng wspotpraca
pomiedzy os§mioma firmami jest zaprezentowana w tabeli 8.

Tabela 8. Macierz jednomodalna relacji wspolpracy miedzyorganizacyjnej

Firma 1 | Firma 2 | Firma 3 | Firma 4 | Firma 5 | Firma 6 | Firma 7 | Firma 8
Firmal | --------- 0 0 1 0 0 3 2
Firma 2 0 |- 0 3 0 0 1 2
Firma 3 0 (1 D - 0 1 1 0 4
Firma 4 1 3 [0 D [—— 0 2 1 1
Firma 5 0 0 1 0 |------- 1 3 0
Firma 6 0 0 1 2 1 |- 2 1
Firma 7 3 1 0 1 3 P IR 2
Firma 8 2 2 4 1 0 1 R R

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Dla wyjasnienia, przykladowa kooperacja pomiedzy przedsiebiorstwem 2,
a firma 4 istnieje i dotyczy trzech réznych form wspoélpracy. Wspdtpraca mie-
dzyorganizacyjna widoczna jest rowniez m.in. pomiedzy firmami 5 i 7 (trzy ro-
dzaje kooperacji), firmami 2 i 8 (dwa rodzaje kooperacji) czy firmami 3 i 6 (je-
den rodzaj kooperacji).



Rozdziat 3
Podejscie sieciowe w naukach o turystyce

3.1. Istota turystyki i czynniki determinujace jej rozwoj

Turystyka to zjawisko interdyscyplinarne, ktére stanowi orbite zaintereso-
wan badawczych réznych dziedzin i dyscyplin naukowych. Podstawowa kwestig
jest to, Ze turystyka sama w sobie nie jest nauka, poniewaz nie spelnia odpo-
wiednich do tego kryteriéw. W literaturze fachowej uzywa si¢ sformufowania
»nauki o turystyce” oraz laczy si¢ poszczegdlne dyscypliny naukowe ze stowem
»turystyka”.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ liczne definicje turystyki. Autorem
jednej z najpopularniejszych jest szwajcarski ekonomista W. Hunziker. Okresla
on turystyke jako ,,zesp6l stosunkéw i zjawisk wynikajacych z podrdzy i pobytu
0s0b przyjezdnych, o ile nie nastgpuje w zwiazku z tym osiedlenie si¢ i podjecie
pracy zarobkowej . Autor podkresla w swojej definicji brak mozliwosci osie-
dlenia si¢ turysty w regionie odwiedzanym i podjecie w nim jakiejkolwiek pra-
cy. Na te samg ceche turystyki wskazuje Swiatowa Organizacja Turystyki (ang.
World Tourism Organization), wedtug ktérej turystyka ,,obejmuje ogdt czyn-
nosci oséb, ktére podrozuja i przebywaja w celach wypoczynkowych, stuzbo-
wych lub innych nie diuzej niz jeden rok bez przerwy poza swoim codziennym
otoczeniem, z wylaczeniem wyjazddw, ktdrych gtéwnym celem jest dzialalnos¢
zarobkowa wynagradzana w odwiedzanej miejscowosci®.

W krajowej literaturze warto zwro6ci¢ uwage na definicje turystyki K. Prze-
clawskiego. Brzmi ona nastepujgco: ,,turystyka to catoksztalt zjawisk ruchliwo-
$ci przestrzennej zwigzanej z czasowg i dobrowolng zmiang miejsca pobytu,
rytmu i sSrodowiska zycia oraz wejSciem w kontakt osobisty ze srodowiskiem

de Turisme. Geneva, p. 1.

8 Terminologia turystyczna: Zalecenia WTO. 1995. Thum. A. Gornicka. ONZ -
WTO, Warszawa, s. 5.
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odwiedzanym (kulturowym, przyrodniczym lub spotecznym)”. Inna definicja
turystyki, autorstwa Z. Kruczka moéwi, Ze turystyka to ,,0g6t zjawisk zwigzanych
z podrdzg i pobytem 0séb przebywajacych czasowo i dobrowolnie poza swo-
im codziennym srodowiskiem zycia, a takze wielorakie skutki wynikajace z in-
terakcji zachodzacych miedzy organizacjami a ustugodawcami turystycznymi,
spolecznosciami terenéw odwiedzanych oraz samymi podréznymi, o ile gtow-
nym celem ich wyjazdu nie jest dziatalnos¢ zarobkowa wynagradzana w odwie-
dzanej miejscowosci™".

Podstawa rozwoju turystyki jest popyt na dobra i ustugi turystyczne. Uwa-
runkowany on jest réznymi czynnikami, do ktérych mozna zaliczy¢*:

« dochdd;

o czas wolny;

o urbanizacje;

o rozwdj $rodkow transportu;

o polityke turystyczng panstwa;

 walory turystyczne;

o rozwdj $rodkéw przekazu informacji.

Czynniki determinujace popyt turystyczny sa kompatybilne z uwarun-
kowaniami rozwoju turystyki. W literaturze podaje si¢ roznorodne skladniki
rozwoju turystyki, w tym przyrodniczo-kulturowe, spofeczne, marketingowe,
ekonomiczne i infrastrukturalne. Do tych czynnikow, na ktére zwracaja uwage
liczni autorzy, mozna zaliczyc¢:

o infrastrukture turystyczna obejmujaca cztery bazy: noclegowa, gastrono-

miczng, transportowa i uzupelniajaca (komplementarng);

o polityke wladz rzadowych w zakresie turystyki w poszczegélnych kra-

jach;

o aktywno$¢ wladz regionalnych i lokalnych;

« walory $rodowiska przyrodniczego;

» materialne walory kulturowe, m.in. zabytki architektury, muzea, skanseny;

 niematerialne, czyli duchowe walory kulturowe, np. tradycje, obyczaje,

zwyczaje, folklor, gware.

Krakéw, s. 52.
*! Kruczek Z. 2005. Kompendium pilota wycieczek. Wyd. Proksenia, Krakéw, s. 9.

°2 Balinska A. 2009. Struktura popytu turystycznego i czynniki ksztattujgce ten po-
pyt (na podstawie wynikow badarn empirycznych). Ekonomika i Organizacja Gospodarki
Zywnosciowej, 74, s. 140.
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Wedlug A. Kaczmarskiej czynniki rozwoju turystyki mozna podzieli¢ na
pie¢ grup: ekonomiczne, spofeczne, polityczne, techniczne i ekologiczne®.
W obrebie kazdego wymienionego czynnika autorka wyszczegdlnia dodatkowe

uwarunkowania rozwoju branzy turystycznej*:
1. Czynniki ekonomiczne.

a.

b.

d.

Realny wzrost dochodéw ludnosci.
Odpowiedni podzial dochodéw, ktéry umozliwia racjonalne wyko-
rzystanie nadwyzek.

. Stabilna sytuacja finansowa, dzigki ktorej wzrasta stabilno$¢ catego

regionu, co zwigzane jest z atrakcyjnoscig turystyczng i inwestycyjna.
Korzystna koniunktura gospodarczo-spoleczna, poniewaz branza tu-
rystyczna jest bardzo elastyczna w kontekscie zmian koniunktury.

2. Czynniki spoteczne.

a.

b.

Zmiany w strukturze zatrudnienia, m.in. normalizacja czasu pracy,
ustanowienie dni wolnych od pracy, przyznawanie urlopéw wypo-
czynkowych.

Przemiany kulturowe i mentalne zachodzace w poszczegoélnych spo-
tecznosciach wptywajace na rozwoj turystyki, np. wigksza otwartosc,
powszechny kosmopolityzm.

3. Czynniki polityczne:

a.

Polityka socjalna, ktéra dotyczy prawodawstwa tworzonego przez
wladze panstwowe, ktore moga wspiera¢ lub ogranicza¢ dzialania tu-
rystyczne.

. Polityka pieni¢zna i fiskalna, np. obcigzenia podatkowe, cla, regulacje

cenowe i stabilnos$¢ danej waluty na rynkach §wiatowych.

. Polityka gospodarcza wplywajaca na tempo wzrostu gospodarcze-

go, a co za tym idzie takze na wzrost dochodéw realnych obywateli
oraz inwestycje wspierane przez skarb panstwa w sektorze ustug tu-
rystycznych.

. Polityka zagraniczna obejmujaca m.in. umowy miedzynarodowe

oraz przynalezno$¢ do organizacji, ktére reguluja, a w niektérych
przypadkach ulatwiajg ruch turystyczny.

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, 176. Kategorie i teorie ekonomiczne oraz po-
lityka gospodarcza, s. 202-203.

4 Ibidem.
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e. Pozostale dzialania wladz panstwa majace wazny wplyw na zycie
obywateli oraz postrzeganie danego kraju w $wiecie w kontekscie
atrakcyjnosci turystycznej i inwestycyjnej.

4. Czynniki techniczne:

a. Zwiazek przede wszystkim z rozwojem techniki w zakresie infra-
struktury transportu.

b. Rozwdj infrastruktury turystyczne;j.

c. Wzrost jako$ci bazy materialnej turystyki.

5. Czynniki ekologiczne:

a. Bezposredni zwigzek turystyki ze s$rodowiskiem przyrodniczym
i uzaleznienie jej od waloréw krajobrazowych.

b. Wprowadzenie zasad zréwnowazonego rozwoju.

Podstawa rozwoju turystyki jest jej materialna baza, okreslana zamiennie
jako infrastruktura turystyczna lub zagospodarowanie turystyczne. Bioragc na-
tomiast pod uwage klasyfikacje dobr turystycznych i nazewnictwo z tym zwia-
zane, mozna jg rowniez okresli¢ mianem komplementarnych débr turystycz-
nych. Infrastrukture turystyczng okresla si¢ jako zespot obiektow i urzadzen
stanowigcych wyposazenie okreslonego terenu, umozliwiajacych zaspokojenie
potrzeb turystow. W jej sktad wchodzg cztery wspomniane juz wczesniej bazy®:

1. Baza noclegowa, umozliwiajgca turystom przebywanie poza miejscem

stalego zamieszkania diuzej anizeli jeden dzien.

2. Baza gastronomiczna, ktéra zapewnia turystom wyzywienie.

3. Baza komunikacyjna, stanowiaca o dostepnosci przestrzeni turystycz-

nej oraz ulatwiajgca turystom poruszanie si¢ w jej granicach.

4. Baza towarzyszaca, gwarantujacg turystom pozostate ustugi, np. zakta-

dy fryzjerskie, kosmetyczne, punkty informacyjne.

Fundamentalnym skfadnikiem infrastruktury turystycznej jest baza noc-
legowa. Obejmuje ona wszelkiego rodzaju obiekty noclegowe lub czesci spe-
cjalnie dostosowanych §rodkéw transportowych, a takze wyodrebnione tereny
wraz z urzadzeniami bezposrednio zwigzanymi z obstuga turystow®. Do bazy
noclegowej zalicza si¢ kazdy rodzaj obiektu lub urzadzenia, ktére umozliwia-
ja turystom nocleg poza miejscem statego zamieszkania. Poszczegdlne obiekty
oferujace ustugi noclegowe rdznia si¢ pod wzgledem réznorodnych kryteriow.

s. 30.

% Milewska M., Wtodarczyk B. 2009. Hotelarstwo. Podstawowe wiadomosci. PWE,
Warszawa, s. 52.
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Dla przyktadu, biorgc pod uwage kryterium dostepnosci, mozna podzieli¢ je na
obiekty””:

 ogolnodostepne (otwarte), ktore swiadcza ustugi hotelarskie dla wszyst-
kich 0s6b majacych zamiar z nich skorzysta¢, a dysponujg wlasciwymi
$rodkami pienigznymi oraz wymaganymi dokumentami tozsamosci, nie-
zbednymi do zameldowania;

« sSrodowiskowe (zamkniete), ktére sg przeznaczone dla okreslonej grupy
klientéw majacej uprawnienia do korzystania z ustug oferowanych przez
te obiekty.

Innym kryterium klasyfikacji obiektow noclegowych moze by¢ czas ich
wykorzystania w ciggu roku. W takiej sytuacji dzieli sie je na obiekty sezo-
nowe i caloroczne. W pierwszym przypadku turysci maja mozliwo$¢ korzy-
stania z uslug hotelarskich jedynie podczas okreslonej pory roku, np. letnich
wakacji. Takie sytuacje maja miejsce nierzadko nad Morzem Battyckim lub na
pojezierzach.

Obok infrastruktury turystycznej, drugim podstawowym czynnikiem de-
terminujgcym rozwoj turystyki jest atrakcyjno$¢ obszaréw recepcji turystycz-
nej. Zwigzana jest ona z wystepujacymi w regionach odwiedzanych przez tury-
stow walorami turystycznymi. W klasyfikacji waloréw turystycznych najczesciej
stosuje si¢ dwa kryteria: genezy ich powstawania oraz funkcjonalnosci. Bazujac
na pochodzeniu waloréw, mozna wyrézni¢ walory przyrodnicze (flora i fauna)
i walory antropogeniczne (wykonane przez cztowieka). Do pierwszych zalicza
sie m.in.: morza, jeziora, rzeki, potoki, obszary lesne, bagna, torfowiska, skaty.
W grupie waloréw kulturowych mozna wyr6zni¢ walory materialne, np. zamki,
patace, koscioly, kaplice, cmentarze, muzea, skanseny oraz walory niematerial-
ne, m.in. tradycje, zwyczaje, legendy, folklor.

Drugie kryterium klasyfikacji waloréow turystycznych to kryterium ich
funkcji. W tym przypadku atrakcje turystyczne (walory) dzieli si¢ na*:

« walory wypoczynkowe, ktore obejmuja tereny interesujace krajobrazowo

i cechujace sie niskim stopniem urbanizacji, dobrym klimatem, a takze
zapewniajace tatwy kontakt z woda i lasami;

« walory krajoznawcze, na ktore sktadaja si¢ osobliwosci przyrody, walory
dobr kultury i walory tradycyjnej kultury ludowej, wspétczesne osiagnie-

ka. Red. W. Kurek. PWN, Warszawa, s. 146.

% Kruczek Z. 2005. Polska. Geografia atrakcji turystycznych. Wyd. Proksenia, Kra-
koéw, s. 8.
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cia kulturalne i cywilizacyjne w zakresie kultury duchowej, materialne;j
i spotecznej;

» walory specjalistyczne, czyli cechy lub zesp6t cech srodowiska przyrodni-

czego pozwalajacych na uprawianie wyspecjalizowanych form turystyki.

Turysci, ktérzy korzystaja z walorow wypoczynkowych, uprawiaja tym
samym turystyke wypoczynkowa. Moze przybiera¢ ona réznorodne formy
i by¢ wypoczynkiem biernym, jak i czynnym. Walory krajoznawcze sg nato-
miast podstawg rozwoju turystyki krajoznawczej. Realizujacy ja turysci kieruja
sie wylacznie motywem poznawczym i s3 nastawieni na zwiedzanie waloréw
przyrodniczych i kulturowych. W dominacji zwiedzania i podziwiania pierw-
szych atrakcji mowi si¢ o rozwoju ekoturystyki, a w sytuacji zwiedzania przede
wszystkim zabytkow architektury, muzeéw, skansenéw oraz poznawania oby-
czajow regiondw recepcji turystycznej, chodzi o uprawianie turystyki kulturo-
wej. Walory specjalistyczne z kolei umozliwiaja uprawianie turystyki aktywnej,
czyli specjalistycznej. Mozna do nich zaliczy¢ szlaki turystyki pieszej, rowero-
wej, konnej, kajakarskiej, trasy narciarskie, jaskinie, w oparciu o ktére podejmu-
je sie turystyke speleologiczna, czy obszary wedkarskie predestynujace turystow
do wedkowania w rzekach lub jeziorach.

Z turystyka bezposrednio zwigzane sg pojecia dotyczace ludzi, ktorzy wy-
jezdzaja w podrdze krajowe i zagraniczne. Okredla si¢ ich jako turystow, odwie-
dzajacych, podroznych lub wczasowiczow. W literaturze mozna znalez¢ licz-
ne definicje turysty. Pierwsza oficjalna definicja turysty zostala przyjeta w 1937
roku przez Rade Ligi Narodéw. Moéwila ona, ze turysta to kazda osoba podro-
zujaca, ktdra przebywa na terenie obcego terytorium co najmniej 24 godziny®.

Za turystow uwaza si¢ osoby'®:

o podrézujace dla przyjemnosci, w celach rodzinnych, zdrowotnych oraz
innych;

« udajace sie¢ na zebrania lub jako reprezentanci w sprawach naukowych,
administracyjnych, dyplomatycznych, sportowych i innych;

» podrozujace w celach handlowych;

o uczestnikow rejsow morskich, nawet gdy czas ich pobytu nie przekraczal-
by 24 godzin.

Natomiast nie okresla si¢ mianem turystow ludzi:

 przebywajacych w celach bezposrednio zarobkowych;

100 Thidem.
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« majacych na celu zamieszkanie na stale w danym kraju;

« przebywajacych w strefie przygranicznej i tam zatrudnionych;

« jadacych tranzytem bez zatrzymania sie;

o studentéw i mlodziezy przebywajacej w pensjonatach i szkotach;

Turysci to osoby, ktore przebywaja w danym kraju co najmniej jedna noc
w jego bazie hotelowej i realizujg cele'*":

« wypoczynkowe;

o lecznicze;

o krajobrazowe;

o religijne.

W terminologii turystycznej, obok okreslen na osoby podrdzujace,
uprawiajace turystyke, mozna znalez¢ sformulowanie wycieczkowicz.
Jest to synonim odwiedzajacego jednodniowego, poniewaz chodzi o lu-
dzi, ktérzy nie korzystajg z ustug noclegowych w miejscowosci lub regio-
nie odwiedzanym. Wycieczkowiczami sa osoby, ktéore odwiedzaja dany
kraj, spedzili w nim mniej niz 24 godziny i nie korzystali z bazy nocle-
gowej. Nalezy dodac, ze osoby korzystajace z noclegéw na statkach i/lub
w pociagach i przebywajace w danym kraju nawet kilka dni sg zaliczane
do kategorii wycieczkowiczow'®.

3.2. Nauki o turystyce jako protonauka

Problematyka badawcza turystyki dotyczy licznych nauk i dyscyplin na-
ukowych. Badania na gruncie turystyki realizowane sg w naukach spotecznych,
np. ekonomii, socjologii, psychologii, pedagogice, takze w naukach prawnych,
przyrodniczych, o wychowaniu fizycznym i innych. Trzeba podkresli¢, Ze nauka
o turystyce jest protonaukg, poniewaz nie spelnia wszystkich warunkéw co do
charakteru wiedzy naukowe;j'®*. Turystyka, co zostato wyartykulowane powyzej,
jest przedmiotem zainteresowania wielu dyscyplin naukowych. Badania w jej
obszarze cechujg si¢ interdyscyplinarnoscia i wielodyscyplinarnoscia. Pierwsza

Krakéw, s. 11.
102 Gaworecki W.W. 2003. Turystyka..., op. cit., s. 13-15.

13 Chojnicki Z. 2005. Charakter i sytuacja nauki o turystyce — rozwazania metodo-
logiczne. Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Gospodarki — Turystyka i Rekreacja w Byd-
goszczy, 3(2), s. 21.
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cecha zwigzana jest z uzasadnieniem rozwigzywania problemu na plaszczyz-
nie réznorodnych dyscyplin, ktérych wynik jest bardziej zintegrowany. Bada-
nia wielodyscyplinarne dotycza natomiast rozpatrywania problemu i préb jego
wspolnego rozwigzania przez reprezentantéw roznych dyscyplin naukowych
uzyskujacych odrgbne wyniki'®.

Nauki o turystyce podlegaja bardzo silnemu oddziatywaniu, w gtéwnej mie-
rze przez wykorzystywanie poje¢, podejs¢ i metod ekonomii oraz teorii bizne-
su, socjologii i geografii'®. W wymienionych naukach problematyka badawcza
ustug turystycznych jest szeroka. T. Lobozewicz i G. Baniczyk wymieniajg szes¢
rodzajow nauk oraz przyktadowe w ich obszarze zagadnienia dotyczace tury-
styki (tab. 9).

Tabela 9. Dyscypliny nauk zwigzane z problematyka turystyki

Dyscypliny nauki zwiazane z rozwojem turystyki

Nauki ekonomiczne: Nauki medyczne:
- Biznes i administracja-gospodarka turystyczna |- Medycyna turystyki
- Marketing w turystyce - Antropologia turystyki
- Transport w turystyce - Fizjologia wypoczynku i turystyki
- Organizacja i zarzadzanie w turystyce
- Ekonomia turystyki
- Rachunek ekonomiczny

Nauki humanistyczne: Urbanistyka i architektura:

- Pedagogika turystyki i wypoczynku - Budownictwo turystyczne
- Socjologia turystyki - Zagospodarowanie turystyczne
- Psychologia turystyki i wypoczynku
- Kulturoznawstwo
- Polityka turystyczna
- Filozofia przyrody

- Prawo turystyczne
— Turystyka edukacyjna i krajoznawstwo

Nauki przyrodnicze: Nauka o kulturze fizycznej:
- Geografia turystyki - Rekreacja w turystyce
- Ekoturystyka - Wychowanie fizyczne - turystyka
- Rolnictwo-agroturystyka kwalifikowana i aktywna
- Higiena i bezpieczenstwo turystyki - Rehabilitacja, turystyka oséb
- Le$nictwo-turystyka na obszarach lesnych niepelnosprawnych

Zrédlo: Lobozewicz T., Biiczyk G. 2001. Podstawy turystyki. Wyzsza Szkota Ekonomiczna w War-
szawie, Warszawa, s. 11.

104
mach prawa turystycznego. Zeszyty Naukowe. Turystyka i Rekreacja, 1, s. 18.
195 Chojnicki Z. 2005. Charakter i sytuacja..., op. cit., s. 17.
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Tematyka badawcza turystyki dotyczy szczegdlnie zagadnien humanistycz-
nych, spoleczno-ekonomicznych, psychologicznych i pedagogicznych. Eksplo-
racje ukierunkowane sg na relacje interpersonalne zaréwno pomiedzy pracow-
nikami branzy turystyczno-hotelarskiej, jak i turystami. Moga si¢ one odnosi¢
do badan wylacznie pomiedzy turystami.

Aspekty spoteczne turystyki zajmuja wazne miejsce w socjologii. Przedmio-
tem badan socjologicznych moga by¢:

o relacje pomiedzy pracownikami tej samej galezi turystyki, np. hotelar-

stwa lub sektora biur podrézy;

« wzajemne relacje pomiedzy hotelarzami pracujgcymi w jednym obiekcie
hotelarskim;

o relacje pomigdzy pracownikami innych przedsigbiorstw turystycznych,
m.in. firm transportowych lub podmiotéw zajmujacych sie organizowa-
niem jednodniowych lub diuzszych wycieczek na obszarach recepcji ru-
chu turystycznego.

J. Supremowicz wskazuje, ze socjologia turystyki jest autonomiczng dzie-
dzing naukowas, ktéra postuguje sie precyzyjnymi i skutecznymi metodami ba-
dawczymi'®. Z kolei K. Przectawski prawie trzy dekady temu uwazatl, ze w so-
cjologii turystyki nalezy wyrdznic¢ cztery podstawowe pojecia'®:

1. Wiezi spoleczne, poniewaz w trakcie wyjazdu turystycznego powstaja

stycznosci i stosunki spoleczne pomigdzy:

- turystami i posrednikami (organizatorami wyjazdu, przewodnikami,
pracownikami w recepcji hotelu),

- turystami i mieszkancami terenéw odwiedzanych,

- turystami a turystami.

2. Zbiorowosci spoleczne, poniewaz socjologia turystyki stawia sobie py-
tania odnosnie do mozliwosci formowania sie specyficznych grup tu-
rystow i mieszkancéw obszardéw recepcji turystycznej. Dla przykladu,
mozna zada¢ pytanie, czy w niektérych przypadkach da si¢ zaobser-
wowaé wyodrebnianie si¢ okreslonych grup turystéw? Inne pytanie
moze dotyczy¢ ewentualnego tworzenia si¢ grup mieszkancow, ktorzy
s3 zainteresowani obstuga turystow w wigkszym stopniu niz pozostate
osoby zamieszkujace miejscowosci turystyczne. Kolejne pytanie moze

s. 43.

07 Przectawski K. 1997. Czlowiek a turystyka. Zarys socjologii turystycznej. Wyd.
Albis. Krakéw, s. 49-50.
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by¢ zwigzane z istniejagcymi mechanizmami zaniku kontroli spolecznej
i nieprzestrzeganiem okreslonych norm spotecznych w przypadku wy-
jazdu turystycznego.

3. Procesy spoteczne, gdyz ,turystyfikacja” byla jednym z bardziej charak-
terystycznych proceséw spolecznych w koncu XX w. Pytanie jakie po-
stawit Przectawski, odnosilo si¢ do mozliwosci stania sie turystyki przy-
czyng dezintegracji spotecznosci lokalne;j.

4. Osobowos¢ spoleczna, poniewaz w tej kategorii zagadnien mozna za-
da¢ pytanie o wplyw uprawiania turystyki na przemiany osobowosci
jednostki i 0 wychowawczg role turystyki.

Problematyka badawcza turystyki zajmuje wazne miejsce w naukach eko-
nomicznych zaréwno w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci, jak i w na-
ukach o ekonomii i rachunkowosci. W naukach o zarzgdzaniu zainteresowania
badaczy koncentruja si¢ na zagadnieniach turystyki, takich jak:

« czynniki determinujace zarzadzanie turystycznymi podmiotami gospo-
darczymi, m.in. obiektami hotelarskimi, biurami podrézy, firmami zaj-
mujacymi sie przewodnictwem turystycznym, firmami transportowymi;

o réznorodno$¢ koncepcji organizacyjno-zarzadczych w turystyce i ich
wplyw na efektywno$¢ przedsiebiorstw turystycznych, wspdtprace mie-
dzyorganizacyjna i réznorodnos¢ ofert turystyczno-rekreacyjnych;

o zarzadzanie marketingowe w funkcjonowaniu firm turystycznych, w tym
dziatalno$¢ promocyjna i dystrybucyjna;

« zarzadzanie zasobami w turystyce.

Nauki o turystyce, jak wskazano w niniejszym podrozdziale, s3 protonau-
ka. W nauce badacze operujg wyrazeniem ,,nauki o turystyce”. Pod pojeciem
»nauki o turystyce’, najogolniej rzecz ujmujac, kryja sie te wszystkie dziedziny,
dyscypliny lub subdyscypliny naukowe, ktére w réznych aspektach podejmuja
badania nad zjawiskiem, jakim jest turystyka'®.

3.3. Sieciowosc w turystyce — podstawowe zagadnienia

Relacje aktoréw w sieciach turystycznych stanowig wazny i interesujacy ob-
szar badan w naukach o turystyce. Wynika to z faktu, ze turystyka jest zjawi-
skiem interdyscyplinarnym oraz z tego, ze na jej rynku funkcjonuja liczne i roz-

20(2), s. 40.
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norodne podmioty, ktére oferujg turystom zroéznicowane produkty. Podejscie
sieciowe w naukach o turystyce stosuje si¢ od poczatku XXI wieku'®”. Doty-
czy ono eksploracji nad powigzaniami obiektéw i organizacji w wyznaczonych
przez badaczy strukturach sieciowych.

Sieci turystyczne moga by¢ wielorakie. Dla przyktadu, mozna méwic o sie-
ciach lub fancuchach hotelowych, sieciach gastronomicznych zaréwno mie-
dzynarodowych, jak i operujacych na terenie pojedynczego panstwa, sieciach
transportowych oraz organizacjach sieciowych w sektorze biur podroézy. Tury-
styka stanowi odpowiednie $srodowisko do ksztaltowania sie sieci miedzyorga-
nizacyjnych, poniewaz jest jednym z sektoréw gospodarki charakteryzujacych
sie najwieksza réznorodnoscia dziatan, galezi, organizacji i partnerstw''’. Sektor
turystyczno-hotelarski cechuje si¢ wspoétzaleznoscia rozmaitych podmiotdow,
a co za tym idzie konieczno$cig wspolpracy pomiedzy nimi w réznym zakre-
sie. W przypadku kooperacji w sieci, w literaturze wskazuje si¢ na formowanie
i rozwijanie relacji wspdtpracy, ktorg wespot z partnerstwem uznaje si¢ za waz-
ny czynnik konkurencyjnosci oferty turystycznej'.

Metody badan relacji aktoréw w sieciach turystycznych zaleza od rodzaju
struktury sieciowej, typoéw tworzacych ja weztéw i co najwazniejsze, od form
relacji pomiedzy nimi. Pierwszym krokiem w postepowaniu badawczym jest
ustalenie celu badan, co zwigzane jest bezposrednio z okresleniem kryteriow
delimitacji sieci. W sektorze ustug turystyczno-hotelarskich przyktadowymi
kryteriami moga by¢:

o wybor okreslonego sektora gospodarki turystycznej, np. hotelarstwa lub

biur podrdzy;

» wyznaczenie obiektéw z pojedynczego segmentu turystyki, ktore funk-
cjonuja na danym obszarze, np. w obrebie pojedynczej gminy lub powia-
tu albo w regionie turystycznym, np. na Roztoczu, w Borach Tucholskich
czy Kotlinie Nowotarskiej;

» wyselekcjonowanie do badan wybranego rodzaju obiektu hotelarskie-
go, np. pensjonatéw lub doméw wycieczkowych dzialajacych na terenie

rze turystycznym. Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Katowice, s. 150.

10 Baggio R., Cooper C. 2009. Knowledge transfer in a tourism destination: the ef-
fects of a network structure. Service Industrial Journal, 30(10), p. 1.

" Baggio R. 2011. Collaboration and cooperation in a tourism destination: a net-
work science approach, ,,Current Issues in Tourism’, 14 (2), p. 183-189.
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jednego powiatu lub wojewodztwa lub wylacznie gospodarstw agrotury-
stycznych z terenu jednej gminy wiejskiej;

o wybdr réznych podmiotéw gospodarczych, np. obiektow noclegowych,
zakladow gastronomicznych, sklepéw z pamigtkami turystycznymi, ale
funkcjonujacych na terenie jednej gminy lub wybranego miasta;

 dobdr do badan przedstawicieli sektora spotecznego, m.in. stowarzyszen
turystycznych, lokalnych grup dzialania czy lokalnych organizacji tury-
stycznych;

o wybdr obszaru powiatu lub wojewddztwa z aktorami sieciowymi repre-
zentujacymi rézne galezie gospodarki turystycznej, np. organizacje non-
-profit z sektora spofecznego, podmioty prywatne z sektora gospodarcze-
go czy urzedy gmin jako przedstawicieli sektora publicznego;

o cel dzialania wyznaczonych aktoréw, np. promocja regionu i ofert obiek-
tow noclegowych na danym terenie.

Wyznaczenie struktury sieciowej stanowi pierwszy krok w badaniach rela-
¢ji miedzyorganizacyjnych. Popularnym kryterium delimitacji sieci turystycz-
nej, co na kilku przykladach przedstawiono powyzej, jest sektorowos¢ turysty-
ki. Mozna np. wyznaczy¢ wezly nalezace do pojedynczej sieci gastronomicznej
i przeprowadzic¢ eksploracje dotyczace ich wzajemnych powigzan. Sektorowos¢
w gospodarce turystycznej to wazne kryterium wyznaczania granic sieci, ale nie
jedyne. Inny wyznacznik struktury sieciowej moze by¢ zwigzany z obszarem
geograficznym, np. regionem turystycznym w postaci pojezierza czy gor. Sie¢
mozna takze odnies$¢ do obszaru administracyjnego okreslonej jednostki admi-
nistracji terytorialnej, np. gminy lub powiatu. W takiej sytuacji przyjmuje ona
postac turystycznej sieci terytorialnej. Relacje pomigdzy aktorami sieciowymi
mozna bada¢ wewnatrz wybranej formy turystyki. Badacze moga skupi¢ sig
m.in. na turystyce miejskiej lub wiejskiej, agroturystyce, turystyce pielgrzym-
kowej, turystyce pieszej gorskiej, kajakowej i innych. Problematyke sieciowosci,
niezaleznie od zastosowanego kryterium delimitacji sieci mozna rozpatrywac
m.in. na plaszczyznach: spolecznej, ekonomicznej, politycznej, kulturowej i hi-
storycznej.

Aktorzy w sieciach turystycznych moga reprezentowac sektory: prywatny,
spoteczny i publiczny. Przedstawicielami pierwszego moga by¢ obiekty nocle-
gowe, zaklady gastronomiczne, firmy organizujace turystom wycieczki, turysci
i inne podmioty lub osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza. Z sektora spo-
tecznego weztami mogg by¢ turystyczne organizacje non-profit, a z publicznego
urzedy gmin i starostwa powiatowe.
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Struktury sieciowe w turystyce beda scharakteryzowane w nastepnych pod-
rozdzialach. Omoéwione zostaly fancuchy hotelowe, organizacje hotelarskie
zwigzane z rynkiem hotelarskim, sieci gastronomiczne i transportowe. Przed-
stawiono ponadto organizacje spoleczne o innym profilu anizeli hotelarski, oraz
przykladowe sieci terytorialne.

3.3.1. Sieci i taricuchy hotelowe

W hotelarstwie mozna méwic o sieciach nieformalnych i formalnych. Pod-
mioty, ktére nie naleza do fancuchéw (sieci) hotelowych, moga by¢ zaliczone do
pierwszej struktury sieciowej. Chodzi o obiekty hotelarskie kooperujace ze soba,
np. w zakresie tworzenia wspolnych ofert turystyczno-rekreacyjnych. Moga one
wspotpracowac rowniez przy organizacji imprez kulturowych lub konferencji,
w zespolowych dzialaniach promocyjnych czy przy wzajemnej rekomendacji
potencjalnym turystom innych obiektow, w przypadku calo$ciowego oblozenia
wlasnej bazy noclegowej.

Sieci formalne w hotelarstwie to operujace na calym $wiecie fancuchy, sieci
lub systemy hotelowe. Wszystkie nazwy stosowane s3 zamiennie i kazda z nich
oznacza obiekty hotelarskie zarzadzane centralnie. Przyktadowa definicja fancu-
cha hotelowego moéwi, ze jest ,to pewna liczba hoteli postugujacych sie tg sama
nazwg i znakiem, majacych okreslone wspélne cechy uzytkowe oraz prowadza-
cych wspdlne dziatania marketingowe”''?. Inna definicja tancucha hotelowego
brzmi: ,,zesp6l obiektéw hotelowych o jednolitej marce lub znaku firmowym,
zarzadzanych i nadzorowanych przez centrale firmy, ktére charakteryzuja sie
wysokim standardem oraz duza unifikacja architektury i wyposazenia obiektu,
zakresu oraz cen $wiadczonych ustug, centralnym systemem rezerwacji $wiad-
czen oraz jednolitym systemem zarzadzania i organizacji pracy”'".

Za poczatki rozwoju systemow hotelowych na $wiecie mozna przyjac rok
1907, kiedy to Ellsworth M. Statler (1863-1928) otworzyt w Buffalo w USA ho-
tel, ktory, jak si¢ pdzniej okazalo, dal poczatek pdzniejszemu systemowi Hotels
Statler Company, Inc.'**. W 1919 roku Conrad N. Hilton kupit hotel o nazwie
»Mobley Hotel” w miejscowosci Cisco w stanie Teksas. W zwigzku z tym, ze
stan ten przezywal wowczas rozkwit gospodarczy, hotel zaczal przynosi¢ spore

13 Mikuta B., Sawicka B., Swigtkowska M. 2007. Ustugi hotelarsko-turystyczne.
Wyd. Format-AB, Warszawa, s. 20.

1 Kowalczyk A. 2007. Systemy hotelowe - ich poczgtki i ewolucja. Turyzm, 17(1-2),
S. 63-64.
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zyski. Przyczynilo si¢ to do otworzenia przez Hiltona nowych hoteli, a w 1924
roku do utworzenia spétki Hilton Hotel, Inc.'.

Po IT wojnie $wiatowej nastapil na $wiecie dalszy rozwoj istniejacych juz
tancuchow hotelarskich, jak i powstawanie nowych sieci hoteli, m.in. Best We-
stern i InterContinental (1946), Holiday Inn (1952), Hyatt (1957) czy Accor
(1967)"6. W $wiatowym hotelarstwie sieciowym przez wiele lat liczyly si¢ naj-
bardziej przedsigbiorstwa o diugoletniej historii. Wéréd nich normalnym i nie-
rzadkim zjawiskiem byly procesy fuzji lub przeje¢. W taki sposéb w wyniku
przejecia sieci Starwood Hotels and Resorts, od 2016 roku najwigksza siecig
hotelarskg na $wiecie jest Marriott International'”. Od kilku lat w $§wiatowej
czotdéwece hotelarskiej mozna zaobserwowa¢ réwniez przedsiebiorstwa daleko-
wschodnie, ktérych korzenie siegaja poczatkow XXI wieku.

Najwigksze miedzynarodowe sieci hotelarskie w 2021 roku zawarto w tabeli
nr 10.

Tabela 10. Najwieksze sieci hotelarskie na swiecie w 2021 roku

Nazwa Siedziba Rok . LICZb? LICZb?
powstania hoteli pokoi
Marriott International Bethesda,
Maryland, USA 1927 7163 1348532
Jin Jiang International . .
Holdings Co. Ltd. Shanghai, China 2003 10020 1091230
Oyo Rooms Gurugram, India 2013 45600 1054000
Hilton Worldwide McLean, Virginia
Holdings USA 1919 6110 971780
IHG (InterContinental | Atlanta, Georgia
Hotels Group) USA 2003 5903 883563
Wyndham Hotels Parsippany,
& Resorts New Jersey, USA 1981 9280 831025
Accor Paris, France 1967 5036 739537
> Tbidem.

16 Lijewski T., Mikutowski B., Wyrzykowski ]. 2002. Geografia turystyki Polski.
PWE, Warszawa, s. 190.

17 Sala K. 2023. Wspélczesne trendy w hotelarstwie sieciowym ~ studium przypadku
Polski. [W:] Wspdlczesne problemy prawa, zarzgdzania, bezpieczeristwa i nowej inzynie-
rii. Red. K. Huczek, M. Scigala, J. Zyliniska, K. Gawkowski, P. Przymylski. Uczelnia Tech-
niczno-Handlowa w Warszawie, Warszawa, s. 75.
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Nazwa Siedsiba | Lo Snia | hoteli | pokor
Choice Hotels Rockville,
International Maryland, USA 1929 7153 290897
Huazhu Group Ltd.
(formerly China Shanghai, China 2005 5618 536876
Lodging Group)
BTG Hotels Group Co Beijing, China 1998 4450 414952

Zrédlo: Sala K. 2023. Wspélczesne trendy w hotelarstwie sieciowym ~ studium przypadku Polski.
[W:] Wspélczesne problemy prawa, zarzgdzania, bezpieczeristwa i nowej inzynierii. Red. K. Hu-
czek, M. Scigala, J. Zylir’lska, K. Gawkowski, P. Przymylski. Uczelnia Techniczno-Handlowa
w Warszawie, Warszawa, s. 75-76.

W obrebie jednego fancucha hotelowego obiekty hotelarskie moga rézni¢
sie miedzy soba pod wzgledem jakosciowym i ilo§ciowym. Do kryteriéw rézni-
cujacych mozna zaliczy¢ m.in. rodzaj kategorii (liczbe gwiazdek), oferte ustug
rekreacyjnych lub dostepne dla turystéw urzadzenia i udogodnienia.

W grupie sieci hotelowych obiekty hotelarskie oferuja ustugi podstawowe
i komplementarne na wysokim poziomie. Mozna wsréd nich wyrdzni¢ tzw. ho-
tele butikowe (ang. boutique hotel). Charakteryzuja si¢ one wysokim standar-
dem i zaspokajajg nierzadko wyrafinowane i luksusowe potrzeby gosci, dlatego
zamiennie bywajg okreslane mianem hoteli luksusowych. Oferta hoteli butiko-
wych skierowana jest do zamozniejszego segmentu turystow. Pierwsze hotele
butikowe powstaly w latach 80. XX w. w Wielkiej Brytanii i USA, a wspolczesnie
rozwijaja sie na caltym $wiecie. W Stanach Zjednoczonych gléwna ich cecha,
ktéra odrdznia je od innych segmentéw rynku, jest fakt, ze zdecydowana wigk-
szo$¢ hoteli luksusowych skupia sie¢ w rekach prywatnych inwestoréw, ktorzy
posiadaja hotele objete wylacznie jedng marka'®. Marki butikowe globalnych
sieci hotelarskich w 2022 roku przedstawiono w tabeli nr 11.

ka i Hotelarstwo, 7, s. 88.
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Tabela 11. Marki butikowe gtéwnych sieci hotelarskich w 2022 roku
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NH Hotel Group Hiszpania, Ma NH Collection 2015 | o] 79 95
dryt Hotels
Best Western USA, Best Western o]
Hotels&Resorts Phoenix Plus 2007 1 21 2

Zrodlo: Sala K. 2023. Wspétczesne trendy w hotelarstwie sieciowym. Studium przypadku Polski.
[W:] Wspélczesne problemy prawa, zarzgdzania, bezpieczetistwa i nowej inzynierii. Red. K. Hu-
czek, M. Scigata, J. Zylifiska, K. Gawkowski, P. Przymylski. Uczelnia Techniczno-Handlowa
w Warszawie, Warszawa, s. 77.
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Niepisang zasada hoteli butikowych byto do niedawna to, ze mialy one mak-
symalnie 100 pokoi goscinnych. Jednak umowe te wielokrotnie famano, cho¢by
w przypadku takich obiektow jak Royalton (170 pokoi), Hotel Paramont (600
pokoi) czy Hotel Henry Hudson (821 pokoi)'”®. Niektore male obiekty hote-
larskie uzurpuja sobie nazwe ,butikowy” tylko dlatego, ze posiadaja niewiel-
ka baze¢ noclegowa. Obiektow tego typu nie faczy zaden konkretny styl, jednak
musi on by¢ oryginalny i kreatywny, bez uszczerbku na funkcjonalnosci hotelu.

Jezeli chodzi o polski rynek hotelarski, to geneza wprowadzenia pierwszych
systemow i fancuchéw hotelowych siega poczatku lat 70. XX w. Byt to trud-
ny pod wzgledem rozwoju gospodarczego okres PRL-u, cechujacy si¢ licznymi
strajkami pracownikéw, m.in. stoczniowcéw, gornikéw, hutnikéw czy rolnikow.
Gléwna przyczyng strajkéw byl spory wzrost cen artykuléw zywnosciowych.
Tym niemniej branza hotelarska rozwijala si¢, a ludzie podrézowali po kraju,
przede wszystkim nad Morze Baltyckie oraz w regiony gorskie i pojezierne.
Rzadziej wyjezdzano za granice do krajow socjalistycznych, m.in. do NRD, Cze-
chostowacji czy na Wegry. Zdarzaly si¢ w tym okresie takze przyjazdy turystow
z zagranicy, nie tylko z panstw europejskich.

W latach 80. 1 90. XX w. nastapil w Polsce intensywniejszy rozwoj hoteli sie-
ciowych. Dla przykladu, w 2009 roku bylo ich 259, jednak stanowily one zde-
cydowang mniejszo$¢ wérdd ogdtu dzialajacych wowczas hoteli. W podanym
roku zdiagnozowano w kraju dziatalno$¢ ogétem 1753 hoteli, ktére byty zloka-
lizowane w 301 spo$réd wszystkich 379 powiatéw w Polsce. Podana juz liczba
259 sieciowych obiektow hotelarskich funkcjonowala jedynie w 88 powiatach,
zwlaszcza w miastach na prawach powiatu i stanowila tylko 15% wszystkich
obiektow hotelarskich'*.

W czoléwce miedzynarodowych sieci hotelowych w 2023 roku w Polsce
znalazly si¢: Accor, Hilton Worldwide Holding, Marriott International, Radis-
son Hotel Group oraz Louvre Hotels Group. Lider rankingu, czyli Accor, posia-
dat 86 hotele z faczng liczba okolo 14 tys. pokoi dla turystéw. Sie¢ Accor obej-
mowata 8 marek, wérdd ktérych najwieksza byl Mercure z ponad 4,3 tys. pokoi

artykuly/publicystyka/8309-butikowa-alternatywa-dla-hoteli-sieciowych.html [stan na
15.02.2025].

120 Napierata T. 2013. Charakterystyka rozmieszczenia hoteli sieciowych w Polsce.
[W:] Wspélczesne problemy badar geograficznych. Red. R.K. Borédwko, A. Cedro, I. Ka-
vetsky. Uniwersytet Szczecinski, Szczecin, s. 187.


https://www.meetingplanner.pl/artykuly/publicystyka/8309-butikowa-alternatywa-dla-hoteli-sieciowych.html
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w 26 hotelach'. Wykaz pieciu §wiatowych tancuchéw hotelarskich na krajo-
wym rynku przedstawiono w tabeli nr 12.

Tabela 12. Najwi¢eksze miedzynarodowe sieci hotelowe w Polsce w 2023 roku

Nazwa Siedziba Rok Liczba hoteli | Liczba pokoi
powstania | w2023 roku | w 2023 roku
Accor Paryz, 1967 86 13959
Francja
Hilton Worldwide McLean, Virginia,
191 2 464
Holding USA o19 ? 645
Marriott International | Bethesda, Maryland, 1927 ” 4347
USA
Radisson Hotel Group | Minneapolis, USA, 1909 24 3991
Bruksela, Belgia
Louvre Hotels Group Pary%, 1976 24 3168
Francja
IHS Hotles & Resorts Deg};?m, 2003 14 2548

Zrédlo: opracowanie wiasne na pdst. Sala K., Szostak D. 2023. Wispdtczesne uwarunkowania roz-
woju hotelarstwa sieciowego w Polsce — wprowadzenie do problematyki funkcjonowania duzych
przedsigbiorstw turystycznych. Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geo-
graficznego, 38(1), s. 34.

Na polskim rynku hotelarskim dzialaja réwniez krajowe sieci hotelowe.
W 2023 roku najwigksza liczba hoteli nalezala do Polskiego Holdingu Hotelo-
wego. W podanym roku do struktur PHH wiaczone zostaly trzy sieci nalezace
do koncernéw z udziatem Skarbu Panstwa: Interferie (KGHM), Elbest (PGE)
i Geovita (PGNiG). Dzigki temu rozszerzeniu grupa PHH powiekszyla sie bli-
sko dwukrotnie i obecnie posiada ponad 5,8 tys. pokoi'*~.

W tabeli nr 13 zaprezentowano najwigksze sieci hotelowe w kraju z wytacz-
nie polskim kapitatem.

-hotelarz.pl/artykul/90481/top-30-najwiekszych-sieci-i-operatorow-hotelowych-w-
polsce-2023/ [stan na 15.02.2025].
122 Top 30 najwiekszych sieci grup i operatoréw hotelowych w Polsce [https://www.e-

-hotelarz.pl/artykul/90481/top-30-najwiekszych-sieci-i-operatorow-hotelowych-w-
polsce-2023/ [stan na 15.02.2025].


https://www.e-hotelarz.pl/artykul/90481/top-30-najwiekszych-sieci-i-operatorow-hotelowych-w-polsce-2023/
https://www.e-hotelarz.pl/artykul/90481/top-30-najwiekszych-sieci-i-operatorow-hotelowych-w-polsce-2023/
https://www.e-hotelarz.pl/artykul/90481/top-30-najwiekszych-sieci-i-operatorow-hotelowych-w-polsce-2023/
https://www.e-hotelarz.pl/artykul/90481/top-30-najwiekszych-sieci-i-operatorow-hotelowych-w-polsce-2023/
https://www.e-hotelarz.pl/artykul/90481/top-30-najwiekszych-sieci-i-operatorow-hotelowych-w-polsce-2023/
https://www.e-hotelarz.pl/artykul/90481/top-30-najwiekszych-sieci-i-operatorow-hotelowych-w-polsce-2023/
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Tabela 13. Dzialalnos¢ najwigkszych polskich sieci hotelowych w latach 2020-2023

Liczba Liczba | Liczba | Liczba
Rok hoteli/ hoteli/ | hoteli/ hoteli/

Nazwa Siedziba powstania | pokoi pokoi pokoi pokoi
w2020r. (w2021r. |w2022r. | w2023 r.
PHH Warszawa 2018 25/2638 | 26/2856 | 54/5851 | 53/5819
Grupa Arche Warszawa 1998 16/3064 | 16/2765 | 16/3064 | 17/3101

Gorskie Resorty Warszawa 2017 10/1880 | 7/1748 | 14/2349 | 14/2349
Hotele Golebiewski | Warszawa 1991 2/2340 | 4/2340 | 4/2340 | 4/2340
Zdrojowa Invest&

Warszawa 2008 14/1889 | 14/1698 | 14/1889 | 14/1889

Hotels

Satoria Group / Krakéw | 2012 | 11/1673 | 8/1284 | 16/1081 | 11/1671
VHM

Focus Hostels Gdansk | 2002 11/790 | 12/1145 | 14/1425 | 15/1513
Hotele Desilva Piaseczno 2006 13/1440 | 13/1440 | 13/1440 | 13/1440
Dobry Hotel Gdynia 2004 | 16/1081 | 12/892 | 16/1081 | 18/1348
Hotele Diament Gliwice 1991 13/1060 12/925 | 13/1060 | 13/1060
JW. Construction |\, o wa| 2001 | 6/1054 | 6/1054 | 6/1054 | 6/1054
Holding

Zrodlo: Sala K., Szostak D. 2023. Wspélczesne uwarunkowania rozwoju hotelarstwa sieciowego
w Polsce - wprowadzenie do problematyki funkcjonowania duzych przedsiebiorstw turystycznych.
Prace Komisji Geografii Przemystu Polskiego Towarzystwa Geograficznego, 38(1), s. 38.

Wzajemne relacje obiektow hotelarskich w sieci hotelowej mozna badac,
wykorzystujac podejscie sieciowe. Badacze maja mozliwo$¢ uzycia metody ana-
lizy sieci spolecznych i na podstawie jej wynikéw moga wyciagnac¢ odpowiednie
wnioski. Zalecenia z badant moga usprawni¢ funkcjonowanie tancucha hotelo-
wego, jak i kooperacje pomiedzy jego cztonkami.

3.3.2. Organizacje hotelarskie

Dwie najwigksze organizacje hotelarskie na $wiecie to Miedzynarodowe
Zrzeszenie Hoteli i Restauracji oraz Migdzynarodowy Zwigzek Krajowych Or-
ganizacji Hotelarzy, Restauratoréw i Wlascicieli Kawiarni'*®. Do znanych pol-
skich organizacji zrzeszajacych obiekty hotelarskie mozna zaliczy¢'**:

— Polskie Zrzeszenie Hoteli,

- Polska Federacje Campingu i Caravaningu,

124 Butowski L. 2007. Turystyka w Polsce. Uwarunkowania organizacyjne i prawne.
Wyd. Akademickie WSSP, Lublin, s. 165-180.
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- Gromade,

- Polskie Towarzystwo Schronisk Mlodziezowych,

- Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze,

- Polska Izbe Hotelarstwa,

- Izbe Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego,

- Polskie Towarzystwo Schronisk Mlodziezowych,

— Zrzeszenie Hoteli i Restauracji,

- Zrzeszenie Polskich Hoteli Turystycznych oraz Polskie Zrzeszenie Hoteli.

Ponizej oméwiono cztery pierwsze z wymienionych organizacji hotelarskich.

W 1962 roku powstala organizacja hotelarska o nazwie Polskie Zrzeszenie
Hoteli Turystycznych. W 1996 roku zmieniono jej nazwe na Polskie Zrzeszenie
Hoteli i pod ta nomenklaturg organizacja wspolczesnie reprezentuje interesy
polskiego hotelarstwa. Jest ona czlonkiem Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Hoteli (ang. International Hotel Association — IHA)'®.

Cele i zadania Polskiego Zrzeszenia Hoteli to'*:

o reprezentowanie polskiego hotelarstwa na rynku krajowym i rynkach za-

granicznych;

o staly rozwdj branzy hotelarskiej i podnoszenie jakosci obstugi klienta;

» upowszechnianie wiedzy zawodowej, szkolenie i ksztalcenie kadr dla po-

trzeb branzy oraz wspieranie badan naukowych w tym sektorze;

o ochrona intereséw zawodowych hotelarzy, gastronomikéw, pracowni-

kow turystyki oraz osrodkéw wypoczynkowych i zakltadowych.

Polskie Zrzeszenie Hoteli w latach 1970-2004 wydawato miesiecznik ,,Ho-
telarz”. Organizacja jest wspdottworcg programow nauczania dla szkot hotelar-
skich, a w 1997 roku brala czynny udzial w opracowaniu ustawy dotyczacej
ustug turystyczno-hotelarskich w Polsce'”.

Nastepng turystyczna organizacja jest Polska Federacja Campingu i Ca-
ravaningu (PFCiC). Zostala zalozona w 1962 roku i od ponad 60 lat promuje
wypoczynek turystow najczesciej na kempingach. Kemping to jeden z o$miu
obiektéw hotelarskich, ktory oferuje wczasowiczom réznorodne rodzaje ustug
noclegowych, przede wszystkim w domkach turystycznych, ale rowniez namio-
tach i przyczepach kempingowych nalezacych do turystéw. Jest on obiektem

126 Polskie Zrzeszenie Hoteli, https://prezi.com/nnnmb7sokbao/polskie-zrzesze-
nie-hoteli/ [stan na 18.02.2025].

127 Ibidem.


https://prezi.com/nnnmb7sokbao/polskie-zrzeszenie-hoteli/
https://prezi.com/nnnmb7sokbao/polskie-zrzeszenie-hoteli/
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strzezonym i skategoryzowanym'?. Najwyzsza kategoria to cztery gwiazdki,
a najnizsza oznaczona jest jedna gwiazdka.

Do gléwnych celéw statutowych Polskiej Federacji Campingu i Caravanin-
gu nalezy zaliczy¢'*:

« popularyzowanie idei campingu, gléwnie w ksztaltowaniu kultury zacho-
wania na campingach, w kraju i za granicg, przy poszanowaniu srodowi-
ska naturalnego;

 prowadzenie ewidencji, klasyfikacji, rekomendacji i kontroli oraz funk-
cjonowania i wyposazenia camping6éw w Polsce;

o krzewienie idei, wiedzy i kultury wypoczynku oraz zapewnienie porad-
nictwa w zakresie campingu;

« ochrona praw i interesow turystow;

» pomoc w budowie i modernizacji campingdw oraz inicjowanie rozwoju
i modernizacji bazy campingowej i dbatos¢ o podnoszenie poziomu i ja-
kosci ustug:

« promocja campingu i turystyki campingowe;j.

Na poczatku 2025 roku stan cztonkowski PFCiC wynosit 252 obiekty.

W grupie tej dominowaly kempingi, osrodki wypoczynkowe, stanice wodne
i pola biwakowe'*.

Wazng organizacja zrzeszajaca obiekty hotelarskie jest Ogoélnopolska Spot-
dzielnia Turystyczna ,,Gromada”. Rozpoczeta swoja dziatalnos¢ w 1937 roku,
podczas II wojny swiatowej przestata funkcjonowa¢, a w 1957 roku zostata reak-
tywowana'?!. W czasach PRL promowala wérdd mieszkancow miast tzw. ,wcza-
sy pod gruszg” Aktualnie spétdzielnia posiada dziewig¢ hoteli, dwa o$rod-
ki wypoczynkowe i trzy biura turystyczne licencyjne’*?. OST ,Gromada” jest
czfonkiem licznych organizacji krajowych i miedzynarodowych, m.in. Polskiej
Izby Turystyki, Polskiej Organizacji Turystycznej, Mazowieckiej Regionalnej

12 Polska Federacja Campingu i Caravaningu, histoia, https://www.pfcc.eu/pol/fi-
les/historia.pdf [stan na 18.02.2025].

130 Polska Federacja Campingu i Caravaningu, wykaz obiektéw wedtug alfabetu,
https://pfcc.eu/pol/main.php?nazwa=b.c.alfabet [stan na 18.02.2025].

B QOgoélnokrajowa Spoétdzielnia Turystyczna Gromada, historia i terazniej-
szo$¢, https://www.gromada.pl/o-nas/historia-i-terazniejszosc-ost-gromada [stan na
18.02.2025].

132 Ogblnokrajowa Spoldzielnia Turystyczna Gromada, o nas, kim jeste$my, https://
www.gromada.pl/o-nas/grupa-gromada [stan na 18.02.2025].
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Organizacji Turystycznej, Krajowej Rady Spoétdzielczej oraz Warszawskiej Izby
Gospodarczej'®.
Wspolczesnie Biura Turystyczne ,Gromada” zajmuja si¢ obstugg klientow
krajowych i zagranicznych, oferujac im organizacje wyjazdéw weekendowych
oraz pobytéw wypoczynkowych w kraju i za granica. Organizuja takze podroze
»incentive”, kompleksowa obstuge podrézniczg dla klientéw instytucjonalnych
i indywidualnych z pakietem ustug dodatkowych. Pakiet taki obejmuje: bilety
lotnicze, promowe, autokarowe, kolejowe, pelny zakres ubezpieczen, ustugi wi-
zowe, rezerwacje hotelowe, transfery oraz wynajem samochodow'*.
Organizacjg dzialajacg na rynku turystyki mlodziezowej jest Polskie Towa-
rzystwo Schronisk Mlodziezowych (PTSM). Zostalo zalozone w 1926 roku jako
trzecia na $wiecie organizacja zajmujaca si¢ turystyka mlodziezy. Jak sama na-
zwa wskazuje, do PTSM nalezg jedynie schroniska mlodziezowe, a wigc obiek-
ty hotelarskie z oferta noclegowa skierowang przede wszystkimi do mlodziezy
i grup dzieciecych. Swiadczg one minimum ustug zwigzanych z pobytem tu-
rystow i sa obiektami przeznaczonymi do indywidualnej i grupowej turystyki
mlodziezowej'**. Schroniska mlodziezowe posiadaja nierzadko pokoje wielo-
osobowe, w sktad ktorych wchodza m.in. 16zka pigtrowe. Ponadto s one obiek-
tami skategoryzowanymi, a ich znakiem graficznym sg cyfry rzymskie (I, II, III).
Najwyzszy standard posiada obiekt z jedna cyfrg rzymska.
Do podstawowych celow PTSM nalezy'*:
- organizowanie, doposazanie i prowadzenie schronisk mtodziezowych,
- propagowanie i organizowanie turystyki w celu zapoznania mlodziezy
z historia, przyroda i szeroko rozumiang kultura w Polsce,

— szkolenie i doskonalenie kadr dla organizowania turystyki mtodziezowej
i prowadzenia schronisk mlodziezowych,

- wspolpraca z zagranicznymi stowarzyszeniami schronisk mlodziezo-
wych, gléwnie z Migdzynarodowq Federacja Schronisk Mlodziezowych
(ang. IYHF - International Youth Hostels Federation), ktorej PTSM jest
jednym z czlonkéw i réwnoczesnie zatozycieli.

4 Ogolnokrajowa Spoldzielnia Turystyczna Gromada, historia i terazniej-
szo$¢, https://www.gromada.pl/o-nas/historia-i-terazniejszosc-ost-gromada [stan na
18.02.2025].

135 Meyer B. (red.) 2004. Wybrane aspekty obstugi ruchu turystycznego. Fundacja na
Rzecz Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin, s. 37.

13 Borne H., Dolinski A. 2006. Organizacja turystyki. WSiP Spétka Akcyjna. War-
szawa, s. 111-112.
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Polskie Towarzystwo Schronisk Mlodziezowych realizuje swoje zadania
statutowe poprzez sie¢ komorek terenowych, ktére zajmujg sie¢ m.in organiza-
cja turystyki dla swoich cztonkéw. Waznym ogniwem organizacji s3 najmniej-
sze komorki organizacyjne, noszace nazwe kot PTSM. Dzialajg one najczesciej
w placéwkach o$wiatowych, poniewaz juz na tym poziomie szkot podstawo-
wych PTSM realizuje swoje statutowe zadania'?.

3.3.3. Sieci w sektorze gastronomicznym

Ustugi gastronomiczne, oprécz ustug noclegowych i transportowych, zali-
czane s3 do podstawowych ustug turystycznych. Oferowane moga by¢ w obiek-
tach hotelarskich lub innych obiektach noclegowych, w ktérych turysci korzy-
staja z ustug noclegowych, jak i w zaktadach gastronomicznych funkcjonujacych
jako samodzielne podmioty gospodarcze, np. restauracje, karczmy, gospody,
bary mleczne i inne.

Rézne sg kryteria klasyfikacji zaktadow gastronomicznych. Podstawowym,
o ktérym byla mowa w poprzednim akapicie, moze by¢ ich podzial ze wzgle-
du na rodzaj podmiotu gospodarczego $wiadczacego ustugi zywieniowe. Innym
kryterium moze by¢ otwartos¢ obiektu gastronomicznego dla kazdego klienta
lub wybranej grupy odbiorcow. W pierwszym przypadku moéwi sie o grupie za-
ktadéw otwartych lub o zakladach gastronomicznych sieci otwartej, z ktorych
moga skorzysta¢ wszystkie zainteresowane osoby. W zaleznosci od charakteru
prowadzonej dzialalnosci zaktady te dzieli si¢ na dwie kategorie'*®:

1. Zaklady typu zywieniowego - serwujg wszelkiego rodzaju positki. Moz-

na do nich zaliczy¢: restauracje, bary, bistra, jadtodajnie.

2. Zaklady typu uzupetniajacego — swiadczg ustugi o charakterze zywie-
niowym, ktére sg ustugami zminimalizowanymi na rzecz dziatal-
nosci kulturalno-rozrywkowej. Do wymienionych lokali zalicza
sie: cukiernie, kawiarnie, herbaciarnie, winiarnie, pijalnie alko-
holi, puby, kluby.

Obiekty, z ktérych moga korzysta¢ wybrane grupy klientéw, okresla sie jako

zaklady gastronomiczne sieci zamkniegtej. Punkty tego typu stuza okreslonej
grupie konsumentdw, a ich oferta nie jest dostepna powszechnie. Do zaktadow

ptsm/o-nas/ [stan na 20.02.2025].

%8 Placéwki gastronomiczne - typy i charakterystyka, https://gastrodesign.
pl/centrum-informacji/placowki-gastronomiczne-typy-i-charakterystyka [stan na
24.02.2025].
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zamknietych zalicza sie zazwyczaj stotowki i bufety: szkolne, wiezienne, szpital-
ne czy pracownicze'”.

Rynek sieci gastronomicznych w Polsce jest bardzo stabilny. Najwicksze
z nich, ktdre funkcjonowaty w 2023 roku, przedstawiono w tabeli nr 14.

Tabela 14. Sieci gastronomiczne w Polsce (dane na koniec 2023 roku)

Siec Poczatek dzialalnosci Liczba lokali
w Polsce

AmRest 1993 620
McDonald’s Polska Sp. z o.0. 1992 546
KEC 1995 360
Subway 2004 175
Pizza Hut 1993 155
Bike Coffee Sp. z o.0. 2012 120
Costa Coffee 2012 108
Stopiatka Sie¢ Pizzeri 2008 79
Green Cafe Nero 2012 78
Starbucks 2009 74
Sphinx 1995 70
So Coffee 2012 49
Burger King 1992 46

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst. Raport. Gastronomia Sieciowa: szanse, zagrozenia, per-
spektywy, https://foodservice24.pl/media/media/12/Gastronomia-Sieciowa-114129.pdf [stan na
25.02.,2025].

Z tabeli 14 wynika, ze na liczbe lokali w sieci gastronomicznej nie wpltywa
liczba lat funkcjonowania sieci w Polsce. Przykladem sg dwie sieci dzialajace od
1993 roku: AmRest z 620 podmiotami i Pizza Hut posiadajaca ich cztery razy
mniej. Jeszcze wyrazniejsza réznice wida¢ w sieciach funkcjonujacych od 1992
roku: McDonald’s Polska Sp. z 0.0. (546 lokali) oraz Burger King (46 lokali).

3.3.4. Sieci transportowe

Transport to przewoz o0séb i towaréw, ktéry ma ogromne znaczenie zaréw-
no dla gospodarki w Polsce, jak i codziennego Zycia jej mieszkancéw. Ma on
takze fundamentalne znaczenie w rozwoju turystyki wewnatrzkrajowej i w wy-
jazdach zagranicznych Polakdéw.


https://foodservice24.pl/media/media/12/Gastronomia-Sieciowa-114129.pdf
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Do najwazniejszych cech zjawisk transportowych zalicza si¢ ich sieciowy
charakter. Podstawa wszelkiej dzialalnosci transportowo-komunikacyjnej sg li-
nie i punkty transportowe'®. W jezyku naukowym, ale réwniez publicystycz-
nym i biznesowym, operuje si¢ sformulowaniem ,,sie¢ transportu zbiorowego”
Okreslenie to obejmuje rozne elementy sieci transportowych nalezacych do
réznych podsystemoéw transportowych, np. autobusowego czy tramwajowego
w miastach. Do tych elementéw mozna zaliczy¢'*!:

« linie: autobusowe, tramwajowe, metra, kolejowe;

o infrastrukture (torowiska, przystanki, petle, zajezdnie);

« wezly przesiadkowe i integracyjne.

Dostepne podsystemy transportowe, przede wszystkim transportu szynowe-
go oraz miejska infrastruktura transportowa w najwiekszym stopniu determinu-
ja zasieg i ogdlny ksztalt sieci transportu zbiorowego'*2. Szczegdtowa sie¢ pola-
czen wynika w gléwnej mierze z potrzeb transportowych spofeczenstwa, w tym
przemieszczania si¢ turystow korzystajacych z ustug noclegowych w miastach.

Rozwazajac pojecie sieci transportowych, mozna dokonac ich podziatu we-
diug rodzajow $rodkdéw transportu. Do powszechnie wykorzystywanych sposo-
béw przemieszczania si¢ nalezy transport:

« samochodowy, w tym autobusowys;

« kolejowy;

« lotniczy;

« zegluga srodladowa;

« morski (promy, wycieczkowe);

o IOWErowy.

Rozwdj ustug transportowych wplywa na zwigkszona skale rozwoju tury-
styki i w znacznym stopniu decyduje o dostepnosci waloréw turystycznych.
Istotng role w tym procesie pelni rowniez dostepnos¢ komunikacyjna, okresla-
na stopniem latwosci dotarcia do wyznaczonego miejsca. Wynika to z istnienia
niezbednej infrastruktury i sieci ustug transportowych, czyli polaczen komuni-
kacyjnych miedzy miejscem zamieszkania turysty, a celem jego podrozy'*.

10 Peliwo J. 1989. Sie¢ transportowa i jej struktura przestrzenna w badaniach geo-
graficznych. Prace i Studia Geograficzne, 10, s. 111.

" Birr K. 2013. Struktury sieci transportu zbiorowego w miastach. Problemy ko-
munikacyjne miast w warunkach zatloczenia motoryzacyjnego. IX Konferencja Nauko-
wo-Techniczna, https://www.researchgate.net/publication/261731515_Struktury_sie-
ci_transportu_zbiorowego_w_miastach [stan na 27.02.2025].

42 Thidem.

43 Kurek W. 2007. Turystyka. PWN, Warszawa, s. 164-166.
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3.3.5. Sieciowe organizagje spoteczne

Organizacje spoteczne, czyli non-profit, stanowig przyklad podmiotow, kto-
rych gléwnym celem nie jest zysk, ale dzialalno$¢ spoleczna. Funkcjonuja one
na réznych rynkach turystyczno-hotelarskich. W podrozdziale 3.4.2. opisano
wybrane organizacje hotelarskie w Polsce, ale warto przedstawi¢ inne, zrzesza-
jace nie tylko obiekty noclegowe, do ktorych naleza:

o Klastry turystyczne;

« regionalne i lokalne organizacje turystyczne;

« Polska Organizacja Turystyczna;

o Polska Izba Turystyki;

o Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze.

W rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 2.12.2006 roku klaster zdefi-
niowano jako: ,,przestrzenng i sektorowg koncentracje podmiotéw dziatajacych
na rzecz rozwoju gospodarczego lub innowacyjnosci oraz co najmniej dziesie-
ciu przedsiebiorcéw, wykonujacych dzialalnos¢ gospodarcza na terenie jednego
lub kilku sgsiednich wojewddztw, konkurujacych i wspdtpracujgcych w tych sa-
mych lub pokrewnych branzach, powigzanych rozbudowana siecia relacji o for-
malnym i nieformalnym charakterze, przy czym co najmniej pofowe podmio-
tow funkcjonujacych w ramach klastra stanowig przedsiebiorcy”'*.

Klastry dziataja w obrebie réznych sektoréw gospodarki, m.in. na rynku
turystycznym. W literaturze mozna znalez¢ liczne definicje klastréw turystycz-
nych. Kaczmarek, Stasiak i Wlodarczyk twierdza, ze klaster turystyczny to ,,ak-
tywna sie¢ wytworcow produktéw turystycznych wspoétdziatajacych ze soba
w ramach okreslonej marki geograficznej (markowego produktu turystycznego
- obszar) i jednoczesnie konkurujacych ze sobg jakoscia i unikatowoscig ofero-
wanych ustug turystycznych™*. Klastry turystyczne stanowia przyklad organi-
zacji sieciowej o charakterze diagonalnym (ukosnym). Cechujg si¢ one zarow-
no wspoélpracg horyzontalng (pozioma), jak i wertykalng (pionowa) pomiedzy
swoimi cztonkami. Podstawowym atrybutem klastréw jest kooperacja podmio-
tow w danym regionie, niezaleznie czy dotyczy on obszaru administracyjne-
go gminy, powiatu lub wojewddztwa, czy krainy geograficzno-historycznej, np.
Podhala czy Pojezierza Mazurskiego.

145 Kaczmarek J, Stasiak A., Wlodarczyk B. 2010. Produkt turystyczny. Pomyst, or-
ganizacja, zarzgdzanie. PWE, Warszawa, s. 403.
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Pierwszy klaster turystyczny w Polsce zalozono w 2005 roku pod nazwg

»Beskidzka 5”. Polska Agencja Promocji Turystyki opracowala w 2014 roku
»Mape klastrow w Polsce”, obejmujaca 143 klastry, ale tylko 11 z nich o charak-
terze typowo turystycznym (tab. 15).

Tabela 15. Klastry turystyczne w Polsce w 2014 roku

Lp. Nazwa klastra turystycznego Wojewodztwo
1. | Lubuska turystyka warta zachodu - LOTUR lubuskie
2. | Malopolski Klaster Turystyczny BESKID malopolskie
3. Kraina .Miodu i Mleka - Klaster Turystyczny Wojewddztwa opolskie
Opolskiego
4. | Karpacki Klaster Turystyczny podkarpackie
Innowacyjny Klaster Zdrowie i Turystyka ,,Uzdrowiska Pert .
> | Polski W};Jch}:)dniej” . "l podkarpackie
6. | Klaster Jakosci Zycia ,,Kraina Podkarpacie” podkarpackie
7. | Klaster Marek Turystycznych Polski Wschodniej podlaskie
8. |Klaster Turystyki i Rozwoju Regionalnego ,,Stonce Regionu” $wietokrzyskie
9. | Mazurski Klaster Turystyczny warminsko-mazurskie
10. | Baltycki Klaster sEaNERGIA zachodniopomorskie
11. | Transgraniczny Klaster szlak wodny Berlin-Szczecin-Baltyk | zachodniopomorskie

Zroédlo: Skowronek E. 2015. Klastry jako forma wspélpracy w turystyce. Europa Regionum. Tom
XXIV, s. 129-140.

Waznym podmiotem na rynku ustug turystycznych jest Polska Organizacja

Turystyczna (POT). Zostala ustanowiona ustawg z 1999 roku o Polskiej Orga-
nizacji Turystycznej (Dz.U. 1999 nr 62 poz. 689)'*. Do zadan POT-u nalezy':

1.
2.

cji turystycznej w kraju i na swiecie.

cji infrastruktury turystyczne;j.

Promocja Polski, jako kraju atrakcyjnego turystycznie.
Zapewnianie funkcjonowania i rozwijania polskiego systemu informa-

Inicjowanie, opiniowanie i wspomaganie planéw rozwoju i moderniza-

Wykonywanie innych zadan powierzonych przez organy i jednostki,

o ktorych jest mowa w ust. 2 pkt 1, 1c i 2, na zasadach okreslonych

isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19990620689/U/D19990689Lj.pdf [stan
na 29.02.2025].

47 Ibidem.


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19990620689/U/D19990689Lj.pdf
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w umowie zawieranej pomiedzy tymi organami i jednostkami a Polska
Organizacjg Turystyczna.

5. Inspirowanie tworzenia regionalnych organizacji turystycznych, obej-

mujacych swoim zasiegiem dziatania jednego lub wigcej wojewddztw,
oraz lokalnych organizacji turystycznych, obejmujacych swoim zakre-
sem dzialania jednej lub wigkszej liczby jednostek samorzadu lokalne-
go, a takze wspoldziatanie z nimi.

Na podstawie Ustawy o Polskiej Organizacji Turystycznej powolano do zy-
cia réwniez szesnascie wojewodzkich organizacji, ktére zostaly nazwane regio-

nalnymi organizacjami turystycznymi. Do najwazniejszych ich zadan nalezy

148,

koordynowanie dzialan promocyjnych w wojewodztwie,

tworzenie regionalnego systemu informacji turystycznej — w celu zapew-
nienia kompleksowej informacji o wojewddztwie w oparciu o lokalne
punkty informacji turystycznej oraz wlaczenie w krajowe rozwigzania
systemu informacji turystycznej,

promocja waloréw turystycznych regionu, kraju, za granica,
stymulowanie tworzenia i rozwoju produktu turystycznego w regionie
(zapewnienie wysokiej jakosci produktu turystycznego zdolnego spro-
sta¢ konkurencji miedzynarodowej),

inicjowanie, opiniowanie i wspomaganie planéw rozwoju i modernizacji
infrastruktury turystycznej,

inspirowanie i pomoc przy tworzeniu Lokalnych Organizacji Turystycz-
nych w regionie,

doskonalenie kadr dla potrzeb turystyki,

prowadzenie badan i analiz marketingowych w dziedzinie turystyki.

Ostatnig organizacj, ktéra na podstawie Ustawy o Polskiej Organizacji Tu-
rystycznej rozpoczeta swojg dzialalnosé, sg lokalne organizacje turystyczne. Ich
zadania to'*:

integracja spofecznosci lokalnej, gtéwnie jednostek samorzadu lokalnego
i branzy turystycznej,

kreowanie produktu turystycznego (tworzenie, rozwdj i promocja) wokot
lokalnych atrakeji turystycznych,

praca-z-regionami/regionalne-organizacje-turystyczne [stan na 29.02.2025].

14 Lokalne Organizacje Turystyczne, https://www.pot.gov.pl/pl/o-pot/wspolpraca-

-z-regionami/lokalne-organizacje-turystyczne [stan na 29.02.2025].


https://www.pot.gov.pl/pl/o-pot/wspolpraca-z-regionami/regionalne-organizacje-turystyczne
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» gromadzenie i aktualizacja informacji o atrakcjach i produktach tury-
stycznych,
o utrzymanie i prowadzenie lokalnych punktéw informacji turystycznej.
W marcu 2025 roku Polska Organizacja Turystyczna liczyta 124 lokalnych
organizacji turystycznych w kraju. Najwiecej zarejestrowanych LOT-6w byto
w wojewddztwach: malopolskim (15) i zachodniopomorskim (15) (tab. 16).

Tabela 16. Liczba lokalnych organizacji turystycznych w Polsce (stan na 31.03.2025)

Liczba lokalnych Liczba lokalnych
Wojewddztwo organizacji Wojewddztwo organizacji
turystycznych turystycznych

Dolnoslaskie 6 Podkarpackie 5
Kujawsko-Pomorskie 8 Podlaskie 5
Lubelskie 6 Pomorskie 14
Lubuskie 4 Slaskie 6
Lodzkie 4 Swietokrzyskie

Matopolskie 15 Warminsko-Mazurskie 8
Mazowieckie 12 Wielkopolskie 8
Opolskie 1 Zachodniopomorskie 15

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst. Lokalne organizacje turystyczne w Polsce, https://www.
pot.gov.pl/attachments/article/1732/BAZA_SHORTVER_ALL%2024.04.2025LOKALNE%20
Organizacje%20Turystyczne.pdf [stan na 4.04.2025].

Najwigksza w Polsce organizacja samorzadu gospodarczego w sektorze
krajowego biznesu turystycznego jest Polska Izba Turystyki (PIT). Dziala ona
w oparciu o Ustawe z dnia 30 maja 1989 roku o izbach gospodarczych'. Czton-
kami Polskiej Izby Turystyki sa najwazniejsze w kraju biura podrézy i agencje
turystyczne, towarzystwa ubezpieczeniowe, wyzsze szkoly turystyczne, prze-
woznicy turystyczni, gestorzy bazy noclegowej, gestorzy atrakcji turystyczno-
-kulturalnych, korporacje targowe i liczni inni przedstawiciele szeroko rozu-
mianej turystyki''. W statucie PIT wyszczegélniono nastepujace zadania'>

1. Reprezentowanie interesow gospodarczych swoich cztonkéw.

2. Dzialanie na rzecz intereséw branzy turystycznej.

51 Polska Izba Turystyki, czlonkowie, https:/pit.org.pl/czlonkowie/ [stan na
05.04.2025].

152 Statut Polskiej Izby Turystyki, https:/pit.org.pl/wp-content/uploads/2024/08/
Statut-Polskiej-Izby-Turystyki.pdf [stan na 05.04.2025].


https://pit.org.pl/czlonkowie/
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3. Obrona godnosci, praw i intereséw gospodarczych swoich cztonkéw.

4. Wspieranie rozwoju turystyki, a w szczegélnosci organizowanie dziatan
i podejmowanie przedsigwzig¢ sprzyjajacych materialnemu rozwojowi
gospodarki turystyczne;j.

5. Promowanie podnoszenia jako$ci ustug turystycznych.

6. Tworzenie warunkéw do wymiany doswiadczen, nawigzywania kon-

taktow i integracji czlonkow Izby.

7. Ksztaltowanie i upowszechnianie zasad etyki w dziatalno$ci gospodar-

czej.

8. Podnoszenie poziomu wiedzy i popularyzacja dorobku nauki w zakre-

sie turystyki.

Od ponad 70 lat na rynku turystyki krajoznawczej i kwalifikowanej w Pol-
sce dziala Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze. Zostalo ono po-
wolane do Zycia w wyniku procesu pofaczenia dwoch organizacji, zalozo-
nych jeszcze w okresie zaboréw: Polskiego Towarzystwa Krajoznawczego
(PTK) utworzonego w 1906 roku i Polskiego Towarzystwa Tatrzanskiego, be-
dacego najstarsza organizacja turystyczng na ziemiach polskich, utworzona
w 1873 roku'”.

Podstawa dziatalnosci PTTK staly sie kota i sekcje, ktdre zaczeto tworzy¢
w szkotach, wojsku i zakladach pracy'**. Promuja one walory turystyczne kraju
i aktywny wypoczynek oraz oferuja turystom noclegi w obiektach nalezacych
do Towarzystwa. Dysponuje ono obiektami turystycznymi z taczna liczbg oko-
to 20 tys. miejsc noclegowych. Sg to domy turysty, schroniska gorskie, stani-
ce i oérodki turystyki wodnej, osrodki campingowe i zajazdy o zréznicowanym
standardzie'®.

W art. 8 statutu PTTK wyszczegdlniono nastepujace cele i zadania organi-
zacji*:

1. ,Budzi” i pogtebia umitowanie Polski, jej regiondw, ksztaltuje postawy

patriotyczne, upowszechnia wiedze o przeszlosci, wspotczesnosci i per-
spektywach rozwoju kraju.

Warszawa, s. 134.

" Kruczek Z., Kurek A., Nowacki M. 2003. Krajoznawstwo. Zarys teorii i metodyki.
Wyd. Proksenia, Krakéw; s. 4.

155 Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze, https://pttk.pl/o-nas-wersja2/
(stan na 06.04.2025].

156 Thidem.
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2. Krzewi zamitowania krajoznawcze i umiejetnosci turystyczne.

3. Szerzy kulture turystyki oraz zach¢ca do wykorzystywania poznaw-
czych, wypoczynkowych i zdrowotnych waloréw ,wedrownictwa” i re-
kreacji.

4. Pomaga w ,wedrownictwie” indywidualnym.

5. Przyczynia si¢ do wzrostu sprawnosci psychofizycznej, zwtaszcza mlo-
dziezy i 0sdb niepelnosprawnych.

6. Propaguje wiedze¢ ekologiczng oraz przyczynia si¢ do ochrony srodowi-
ska przyrodniczego.

7. Aktywnie uczestniczy w ochronie dobr kultury i dziedzictwa kulturo-
wego, skupia spotecznych opiekunéw zabytkow, kolekcjoneréw-krajo-
znawcOw oraz organizuje rekonstrukcje historyczne.

8. Popularyzuje walory krajoznawcze i turystyczne Polski, jej dorobek
wsrod turystow zagranicznych oraz ulatwia turystom polskim wyjez-
dzajacym za granice poznawanie waloréw krajoznawczych, zycia i osig-
gnie¢ innych krajow.

9. Kultywuje tradycje turystyczne, popularyzuje histori¢ i dorobek PTTK
oraz jego poprzednikow, uczestniczy w archiwizowaniu dokumentow
zwigzanych z turystyka i krajoznawstwem.

10. Prowadzi dzialalno$¢ przewodnicka, umozliwia przewodnikom -
cztonkom PTTK tworzenie struktur samorzagdowych w ramach PTTK,
ktorych regulaminy zatwierdza Zarzad Gléwny.

3.3.6. Turystyczne sieci terytorialne

Podejscie sieciowe w badaniach nad relacjami migdzyorganizacyjnymi
w turystyce moze dotyczy¢ okreslonego obszaru. Struktura sieciowa przyjmuje
wowczas postac terytorialnej sieci turystycznej. Eksploracje moga by¢ przepro-
wadzane na poziomie pojedynczej gminy, powiatu lub wojewddztwa. Mozna
bada¢ powigzania aktorow takze w obrebie wybranego regionu turystycznego.
Kolejna sprawg jest wybor obiektow do badan, co uzaleznione jest od celéw ba-
dawczych. Niezaleznie od rodzaju sieci terytorialnej, wazng kwestig jest okresle-
nie funkgji, tresci i sity relacji pomig¢dzy aktorami oraz wybdr wlasciwych miar
strukturalnych w metodzie analizy sieci spofecznych.

Przyktadowe kryteria delimitacji turystycznych sieci terytorialnych przed-
stawiono w tabeli nr 17.
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Tabela 17. Kryteria delimitacji turystycznych sieci terytorialnych

Kryterium Turystyczna sie¢ terytorialna
Obszar administracyjny miasta

Obszar administracyjny Obszar administracyjny gminy
jednostki terytorialnej Obszar administracyjny powiatu

Obszar administracyjny wojewddztwa

Obszar administracyjny

parku narodowego Wybdr 1 z 23 parkéw narodowych w Polsce

Gorski, wyzynny, pojezierny, nizinny, wybrzeza Baltyku,

Region turystyczn g .
& ystyezny kotlina, puszcza i inne

Wybrany region transgraniczny polsko-stowacki

Wybrany region transgraniczny polsko-czeski
Wybrany region transgraniczny polsko-niemiecki

Region t i
cglon transgraniczily Wybrany region transgraniczny polsko-ukrainski

Wybrany region transgraniczny polsko-biatoruski

Wybrany region transgraniczny polsko-litewski

Zrédto: opracowanie wlasne

Relacje aktoréw w terytorialnych sieciach turystycznych mozna podda¢
analizom w zakresie okre$lonej formy turystyki. Wydaje sie, Ze niezaleznie od
rodzaju turystyki, podstawowym aktorem danej sieci powinny by¢ obiekty noc-
legowe. W metodyce badan mozna wyznaczy¢ takze wezty, np. zaklady gastro-
nomiczne, punkty informacji turystycznej czy wypozyczalnie sprzetu sportowe-
go. Aktorami moga by¢ ponadto pojedyncze osoby, np. przewodnicy turystyczni
i turysci.

Eksploracje w sieciach terytorialnych okreslonego typu turystyki musza by¢
zwigzane z wyborem obszaru badan. Autor monografii, kierujac si¢ wlasng in-
tuicja, proponuje kryteria delimitacji struktur sieciowych, ktérych zastosowa-
nie z duzym prawdopodobienstwem umozliwi otrzymanie miarodajnych wy-
nikéw badan.

Kryteria wyznaczenia sieci do badan wewnatrz pieciu przyktadowych form
turystyki moga by¢ nastepujace:

1. Kryteria doboru agroturystycznej sieci terytorialne;j:

« obszar administracyjny gminy wiejskiej, na terenie ktérej funkcjonu-
je co najmniej 20 obiektéw agroturystycznych,

o obszar administracyjny powiatu, ale obejmujacego 3-4 gminy, na ob-
szarze ktorych facznie jest co najmniej 50 rolnikéw zajmujacych sig
agroturystyka,

o region turystyczny, np. pieninski, Beskidu Wyspowego, w obrebie
ktérego co najmniej 50 rolnikow $wiadczy ustugi agroturystyczne.
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2. Kryteria doboru ekoturystycznej sieci terytorialnej:

obszar administracyjny parku narodowego,

obszar administracyjny parku krajobrazowego,

obszar gminy wiejskiej cechujacej sie atrakcyjnymi walorami $rodo-
wiska przyrodniczego.

3. Kryteria doboru sieci terytorialnej wiejskiej turystyki kulturowe;j:

obszary administracyjne gmin wiejskich nalezagcych do jednego po-
wiatu, na terenie ktorych znajduje si¢ kilka muzeéw i wytyczone sg
specjalistyczne szlaki turystyczne zwigzane z wybitnymi postaciami,
wydarzeniami historycznymi i innym kwestiami,

obszary administracyjne dwdch lub trzech sasiadujacych ze soba
gmin wiejskich, na terenie ktorych jest co najmniej kilka zabytkow
architektury, ktére moga zwiedza¢ turysci,

obszar powiatu, skladajacego sie z 3-4 gmin, gdzie sg rézne material-
ne obiekty kulturowe dostepne dla zwiedzajacych.

4. Kryteria doboru sieci terytorialnej wodnych sportéw lub wodnej rekre-
acji:

obszar jednego jeziora, gdzie mozna uprawiac rézne sporty wodne,
np. zeglarstwo, kajakarstwo, windsurfing,

obszar administracyjny gminy wiejskiej, na terenie ktdrej turysci
moga podejmowac rézne rodzaje sportow wodnych,

obszar pojedynczej gminy wiejskiej lub wigkszej ich liczby, na tere-
nie ktorych znajduje sie jedno jezioro z mozliwoscia plywania po nim
statkami turystycznymi.

5. Kryteria doboru pielgrzymkowej sieci terytorialne;j:

obszar powiatu, na terenie ktérego znajduje si¢ przynajmniej kilka
o$rodkow pielgrzymkowych z mozliwoscig noclegdéw turystow,
region, przez ktéry przechodzi szlak turystyki pielgrzymkowej, np.
Szlak Papieski, Drogi Sw. Jakuba.






Rozdziat 4
Turystyka na obszarach wiejskich w Polsce

4.1. Uwarunkowania rozwoju turystyki na obszarach wiejskich

Obszary wiejskie stanowig 93,2% powierzchni Polski'”’. Cechuja si¢ one
réznorodnoscia:

» waloréw krajobrazowych i kulturowych;

o funkgcji (np. tereny rolnicze, osadnicze, turystyczne);

o demograficzng;

« komunikacyjna;

« rynkow pracy.

W kraju wystepuja gminy wiejskie, w ktérych sektor ustug turystyczno-re-
kreacyjnych jest jedna z gtéwnych galezi lokalnej gospodarki. Sa réwniez i gmi-
ny, w ktérych baza noclegowa obejmuje wylacznie gospodarstwa agroturystycz-
ne, a s3 i takie, gdzie nie ma zarejestrowanego ani jednego obiektu noclegowego.

Podaz turystyczna na obszarach wiejskich sktada si¢ z dwoch podstawowych
elementow: waloréw turystycznych i infrastruktury turystycznej. Mozna wy-
rézni¢ dwie klasyfikacje waloréw - ich geneze oraz funkcjonalnos¢. Biorac pod
uwage pochodzenie, walory turystyczne dzieli si¢ na przyrodnicze, np. wody po-
wierzchniowe, gory, lasy oraz antropogeniczne, np. zabytki architektury, muzea,
skanseny, folklor. Bazujac na funkcjach waloréw, mozna wyszczegélnic:

« walory wypoczynkowe, obejmujace tereny stuzace najczgsciej biernemu

wypoczynkowi, np. plaze i faki;

« walory krajoznawcze, do ktérych zaliczaja si¢ przyrodnicze i kulturowe

atrakcje, podziwiane i zwiedzane przez turystow;

« walory specjalistyczne, umozliwiajace rozwdj turystyki kwalifikowanej,

np. szlaki turystyczne, jaskinie, obszary lesne, wody powierzchniowe.

Infrastruktura turystyczna to materialna baza turystyki. Podstawowym jej
elementem sg obiekty oferujace turystom noclegi oraz zaklady gastronomiczne.

wiejskich z perspektywy zrownowazonego rozwoju wojewddztw Polski. Zagadnienia Eko-
nomiki Rolnej, 4(369), s. 51.
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W przypadku zakladéw gastronomicznych moga one stanowié czes¢ obiektu
hotelarskiego, np. restauracje w hotelu lub bufety w schronisku, albo funkcjono-
wa¢ samodzielnie jako podmioty gospodarcze, np. jako karczmy.

Obiektami hotelarskimi zar6wno w miastach, jak i na terenach wiejskich
sa hotele. Oferujg one réznorodne ustugi rekreacyjne, w tym ustugi SPA-Well-
ness. Zblizone do hotelu s3 motele czy pensjonaty, ktore funkcjonuja w réznych
miejscach. Wymienione obiekty majg maksymalnie pie¢ gwiazdek i oferujg tu-
rystom wyzywienie.

Na podstawie Ustawy o ustugach turystycznych z 1997 roku obiekty hote-
larskie charakteryzuja sie nastepujacymi cechami:

1. Hotele to obiekty posiadajgce co najmniej 10 pokoi dla turystéw, w tym
wiekszos¢ miejsc noclegowych w pokojach jedno- i dwuosobowych. Ofe-
ruja szeroki zakres ustug podstawowych i uzupelniajacych zwigzanych
z pobytem klientéw.

2. Motele to obiekty, ktére polozone sa przy drogach i dysponuja parkin-
giem. Podobnie jak hotele, motele posiadaja co najmniej 10 pokoi, w tym
wiekszos¢ to pokoje jedno- i dwuosobowe.

3. Pensjonaty to obiekty z minimum 7 pokojami dla gosci i $wiadczace dla
nich calodzienne wyzywienie.

4. Domy wycieczkowe to obiekty posiadajace co najmniej 30 miejsc nocle-
gowych. Sg one dostosowane do samoobstugi turystow i swiadczg mini-
malny zakres ustug zwigzanych z ich pobytem.

5. Schroniska to obiekty hotelarskie zlokalizowane poza obszarami zabudo-
wanymi, przy szlakach turystycznych. Oferujg turystom minimalny za-
kres ustug, zawsze s3 miejsca noclegowe i najczesciej ustugi zywieniowe.

6. Schroniska mlodziezowe to obiekty przeznaczone do indywidualnej
i grupowej turystyki mlodziezowej, dostosowane do samoobstugi klien-
tow.

7. Kempingi to obiekty strzezone, umozliwiajace turystom noclegi w namio-
tach, przyczepach samochodowych, samochodach mieszkalnych (cam-
pobusach), domkach turystycznych, innych obiektach statych. Oferuja
przyrzadzanie positkéw i parkowanie samochodow.

8. Pola biwakowe to obiekty niestrzezone, umozliwiajace turystom noclegi
w namiotach.

Drugim elementem zagospodarowania turystycznego na obszarach wiej-
skich jest baza zywieniowa. W jej sktad wchodzg restauracje, bary i kawiarnie,
a takze samodzielnie dzialajace zaklady gastronomiczne, np. karczmy, oberze,
pizzerie, czy punkty gastronomiczne, np. w postaci budek z hamburgerami, ke-
babami czy hot-dogami.
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Trzecig bazg infrastruktury turystycznej jest baza towarzyszaca, okreslana
zamiennie jako uzupelniajaca, dodatkowa lub komplementarna. Jej zadaniem
jest uatrakcyjnienie pobytu turystom i ulatwienie im poruszania si¢ w regionie
turystycznym. Do bazy komplementarnej mozna zaliczy¢:

« wypozyczalnie sprzetu turystyczno-sportowego, np. sprzetu plywajacego,

jak rowerki wodne, kajaki, pontony,

o szlaki turystyczne, np. piesze, rowerowe, konne,

« obiekty sportowo-rekreacyjne, np. lodowiska, sitownie, kryte ptywalnie,

baseny, kregielnie, kluby jezdzieckie,

o punkty informacji turystyczne;.

Obiekty obejmujg podstawowe dobra turystyczne, takie jak walory tury-
styczne i infrastrukture turystyczng. Na rys. 3 wyszczegdlniono informacje tu-
rystyczng oraz wsparcie otoczenia instytucjonalnego.

OBIEKTY INNE OBIEKTY ZAKLADY INFORMACIJA
HOTELARSKIE NOCLEGOWE GASTRONOMICZNE TURYSTYCZNA
- hotele, - gospodarstwa - bary, - punkty informacji
- motele, agroturystyczne, - bary mleczne, turystycznej,
- pensjonaty, - le$niczowki, - karczmy, - Internet,
- domy wycieczkowe, - kwatery prywatne, - oberze, - przewodniki
- schroniska, - domy pracy - gospody, turystyczne,
- schroniska tworczej, - pizzerie, - ksigzki
miodziezowe, - stanice wodne, - kawiarnie, geograficzne,
- kempingi, - o$rodki - restauracje, - ksigzki
- pola biwakowe, jezdzieckie, - stotowki. krajoznawcze,
- hostele. - bacowki. - public relations.

4 A A A

UWARUNKOWANIA ROZWOJU TURYSTYKI NA OBSZARACH WIEJSKICH W POLSCE

3 A4 A v

WALORY WALORY REKREACYINA WSPARCIE
PRZYRODNICZE KULTUROWE BAZA INSTYTUCJONALNE
- gory, - $wieckie i sakralne - szlaki turystyczne, - wladze samorzadowe,
- jaskinie, zabytki architektury, - wypozyczalnie - ODR-y (o$rodki doradztwa
- lasy, - muzea, sprzetu turystyczno- rolniczego,
- jeziora, - §kanseny, -sportowego, - powiatowe oddzialy Agencji
- rzeki, - izby regionalne, - wyciagi narciarskie, Restrukturyzacji i Modernizacji
- potoki, - folklor, - obiekty sportowo- Rolnictwa,
- rosliny, - rgkodzielnictwo, rekreacyjne, - organizacje turystyczne non-
- zwierzeta. - rzemiosto, - parki linowe, -profit, np. stowarzyszenia

- imprezy kulturowe, - boiska sportowe. turystyki wiejskiej, PTTK,

- uroczystosci - ludowe zespoty sportowe.

religijne.

Rysunek 3. Uwarunkowania rozwoju turystyki na obszarach wiejskich w Polsce

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Podstawowym czynnikiem rozwoju turystyki jest popyt turystyczny. Uwa-
runkowany jest on wymienionymi na rysunku 3. czynnikami, w tym polityka
promocyjna i informacjg turystyczng. W komunikacji z rynkiem wazna role od-
grywaja wlasciciele obiektéw noclegowych i podmioty, szczegolnie stowarzysze-
nia turystyki wiejskiej, lokalne organizacje turystyczne i wladze samorzadowe.

Omowione w niniejszym podrozdziale obiekty noclegowe, zaklady gastro-
nomiczne i baza uzupetniajgca zaliczane sg do podstawowych elementdw infra-
struktury turystycznej. W innej jej klasyfikacji mozna wyodrebni¢ infrastrukture
techniczng i spoleczng. Pierwsza obejmuje m.in.: drogi, szlaki turystyczne, gor-
skie koleje linowe, wyciagi narciarskie, lotniska turystyczne, parki linowe, zeglu-
ge turystyczng, sie¢ hotelows, sie¢ zakladow gastronomicznych i inne elementy.
W skiad infrastruktury spolecznej wchodza np. biura podrozy, obiekty sporto-
wo-wypoczynkowe, urzadzenia rozrywkowe czy informacja turystyczna'®.

4.2. Formy turystyki na obszarach wiejskich

Turystyka na obszarach wiejskich jest najszerszym pojeciem dotyczacym
wypoczynku na terenie pozamiejskim. W jej obrebie mozna wyrdznic¢ rézne
rodzaje turystyki, w tym turystyke wiejska i agroturystyke (rys. 3).

AGROTURYSTYKA
czynne gospodarstwo rolne

(zagroda, farma, wie$ > ROLNICTWO I WIEJSKOSC
agroturystyczna)

TURYSTYKA WIEJSKA
wie$, przysiolki, male miasta, WIEJSKOSC I ROLNICTWO

(pensjonaty, o$rodki wypoczynkowe, letniska)

TURYSTYKA NA TERENACH WIEJSKICH
wies i tereny intensywnie zagospodarowane turystycznie
oraz tereny przyrodnicze (kurorty wiejskie, kompleksy ~———» ADMINISTRACYINA
dziatek letniskowych, specjalistyczne osrodki, parki WIEJSKOSC
narodowe)

Rysunek 4. Dystynktywne cechy poje¢ ,agroturystyka”, ,turystyka wiejska”
i ,turystyka na obszarach wiejskich” w $wietle ich elementéw skltadowych

Zrodlo: Wojciechowska J. 2007. Systematyka i wyrézniki poje¢ dotyczgcych turystyki na obszarach
wiejskich. [W:] Studia nad turystykg. Tradycje, stan obecny i perspektywy badawcze. Geograficzne,
spoleczne i ekonomiczne aspekty turystyki. Red. W. Kurek, M. Mika. Instytut Geografii Gospodarki
Przestrzennej, Uniwersytet Jagielloniski, Krakow, s. 259-308.
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Cechg charakterystyczng agroturystyki jest nocleg turystow w gospodar-
stwie rolnym. To specyficzny obiekt noclegowy, ktory stanowi cze$¢ czynnego
gospodarstwa rolnego. Pokoje goscinne znajduja si¢ w domu rolnika i jego ro-
dziny, a ich liczba najczesciej nie przekracza pieciu. Zwigzane jest to z mozli-
woscig zwolnienia rolnika z podatku dochodowego od 0séb fizycznych z tytutu
zarobkow z noclegéw, a takze z ewentualnego wyzywienia gosci.

Turystyka wiejska jest szerszym pojeciem anizeli agroturystyka. Realizu-
jacy ja turysci moga korzysta¢ z noclegu w dowolnym obiekcie noclegowym,
np. w pensjonacie, kwaterze prywatnej lub namiocie na kempingu. W turystyce
wiejskiej wazny jest sposdb spedzania czasu wolnego przez turystow, zwigzany
z obszarami wiejskimi. Do cech turystyki wiejskiej zalicza sie:

« zwiedzanie zabytkow architektury zaréwno $wieckich, np. zamkow, pata-
cow, starych chat, jak i sakralnych, m.in. kosciotéw, kaplic, cerkwi, syna-
gog, meczetéw (woj. Podlaskie),

 zwiedzanie ekspozycji muzealnych w muzeach i skansenach,

« uczestniczenie w imprezach kulturowych, np. dozynkach i festynach,

« poznawanie lokalnego rzemiosta i rekodzielnictwa.

Inny podzial turystyki na obszarach wiejskich prezentuje B. Sawicki. Au-
tor wzial pod uwagg jej funkcje gospodarczo-spoteczne oraz aspekty formalno-
-prawne i wyrdznil cztery jej rodzaje'”:

1. Agroturystyke — odbywajaca si¢ w funkcjonujacych gospodarstwach
rolnych lub innych korzystajacych ze zwolnien podatkowych i opartych
na bazie noclegowej oraz aktywnosciach rekreacyjnych zwiazanych
z gospodarstwami.

2. Turystyke wiejska — ktora nie jest uprawiana w czynnych gospodar-
stwach rolnych lub podobnych i nie korzysta ze zwolnien podatkowych,
jednak wykorzystuje specyficzne zasoby i walory wplywajace korzystnie
na wielofunkcyjny rozwoj obszaréw wiejskich.

3. Sylwanoturystyke - integralnie zwigzang z obszarami lesnymi poprzez
kwatery, wyzywienie i czynnosci rekreacyjne, a pod wzgledem formal-
no-prawnym czasami traktowang jako turystyka wiejska.

4. Turystyke wyobcowang - bedaca pojeciem zbiorczym dotyczacym tu-
rystyki na obszarach wiejskich, ale niemajaca zwigzkow spoteczno-eko-
nomicznych.

AR w Lublinie, Lublin, s. 21-22.
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Do koncepcji turystyki na obszarach wiejskich, oznaczajacej catoksztalt go-
spodarki turystycznej na wsi, nawigzujg Lagowska i Michatowski'®’. Wedtug ich
opinii, tak rozumiany wypoczynek mozna podzieli¢ na pig¢ form:

o turystyke wiejska,

o sylwanoturystyke (turystyke lesng),

o turystyke na obszarach chronionych,

o turystyke wodng na obszarach wiejskich,

o turystyke przygraniczng na obszarach wiejskich.

Turystyka na obszarach chronionych jest forma ekoturystyki. W Polsce s3
23 parki narodowe i 125 parkéw krajobrazowych'®'. Na ich obszarach turysci
moga podziwia¢ kompleksy lesne, jeziora, rzeki, potoki, ale takze zabytki archi-
tektury i muzea. Niektore parki polozone sa w regionach goérskich, inne na ni-
zinach, a jeszcze inne okresla si¢ mianem parkow przygranicznych, np. Pienin-
ski Park Narodowy, Tatrzanski Park Narodowy czy Bialowieski Park Narodowy.

4.2.1. Turystyka wiejska

Turystyka wiejska jest uprawiana przez turystow w srodowisku wiejskim,
z dala od miast i w kontrascie do wzmozonego ruchu turystycznego. Jest ona
przeciwienstwem turystyki masowej i cechuje si¢ malg skalg ruchu turystycz-
nego. Stanowi ponadto forme turystyki krajoznawczej, ktorej cechg charaktery-
styczng jest motyw poznawczy. Osoby podejmujace turystyke wiejska zwiedza-
ja zabytki architektury, muzea, skanseny i biorg udzial w wiejskich imprezach
o charakterze kulturowym, np. dozynkach, festynach.

Pojecie ,turystyka wiejska” bylo i nadal jest réznie interpretowane. W li-
teraturze polskiej i zagranicznej mozna spotkac wiele jej definicji i rézne kla-
syfikacje. Generalnie wszystkie rodzaje turystyki wiejskiej dotycza celow po-
znawczych. Po pierwsze, chodzi o zwiedzanie sakralnych i $wieckich zabytkéw
architektury, muzedw, skansenéw, izb regionalnych, poznawanie lokalnego re-
kodzielnictwa oraz historii, tradycji i obyczajow zwigzanych z obszarami re-
cepcji turystycznej. W takim rozumieniu turystyka wiejska jest synonimem
wiejskiej turystyki kulturowej. Turystyka wiejska moze by¢ zwigzana z pozna-
waniem lokalnej produkeji rolniczej, niezaleznie czy dotyczy chowu zwierzat

styki wiejskiej. [W:] Uwarunkowania rozwoju turystyki zwigzanej z obszarami wiejskimi.
Red. B. Sawicki, J. Bergier. Wyd. PWSZ im. Papieza Jana Pawta II, Biala Podlaska, s. 565.

161 Parki Krajobrazowe, https://www.poznan.lasy.gov.pl/parki-krajobrazowe [stan
na 12.04.2025].
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czy produkgji roslinnej. Uprawianie turystyki wiejskiej moze mie¢ miejsce na
obszarach cennych przyrodniczych, np. w parkach krajobrazowych. Wéwczas
bedzie to zwigzane z ekoturystyka, czyli forma wypoczynku na terenach wiej-
skich - na tonie natury w bezposrednim kontakcie z walorami krajobrazowymi.

Analizujac pojecia turystyki wiejskiej, warto przytoczy¢ opinie na ten te-
mat W. Kuzniar. Autorka twierdzi, Ze podejmujac probe zdefiniowania tury-
styki wiejskiej, nalezy przede wszystkim zaznaczy¢, ze poza kryterium admi-
nistracyjnym charakterystycznym dla turystyki na obszarach wiejskich, musza
by¢ spetnione takze kryteria funkcjonalne i krajobrazowe's2. W krajowej litera-
turze wielu autoréw podjelo sie definiowania turystyki wiejskiej. Dla przykta-
du, wedltug M. Debniewskiej i M. Tkaczuk ,,za turystyke wiejskqg mozna uznac
te, ktéra odbywa si¢ na obszarach wiejskich i jest dostosowana do istniejgcych
tam warunkow i racjonalnie wykorzystuje naturalne zasoby miejscowe”'**. Autor-
ki podkreslaja znaczenie waloréw naturalnych regionu turystycznego, co zbliza
w tym przypadku turystyke wiejska do ekoturystyki. Inna definicja, autorstwa
M. Drzewieckiego, podkresla bezposredni zwigzek turystyki wiejskiej z rekre-
acja i roznymi formami spedzania czasu wolnego przez turystow. Autor uwa-
za, ze ,turystyka wiejska stanowi forme rekreacji odbywajgcqg si¢ na obszarach
~prawdziwej” wsi i obejmuje wielorakie rodzaje aktywnosci rekreacyjnych zwig-
zanych z przyrodg, wedrowkami, turystykg zdrowotng, krajoznawczg, kulturowg
i etniczng”'**. Inne definicje turystyki wiejskiej sg zblizone do powyzej przedsta-
wionych, ale obejmuja czgsciowo odmienne kwestie. I. Sikorska-Wolak twier-
dzi, ze ,turystyka wiejska jest zjawiskiem wielowymiarowym i dynamicznym.
Jest zjawiskiem ekonomicznym, ale przede wszystkim jest zjawiskiem spotecznym,
psychologicznym, edukacyjnym, kulturowym i przestrzennym”'. Z kolei w opi-
nii A.P. Wiatraka ,,turystyka wiejska obejmuje catoksztalt gospodarki turystycz-
nej na obszarach wiejskich, a jej domeng jest przestrzen, zapewniajgca bliskos¢
natury i swobode poruszania sig, ograniczajgca kontakt z anonimowym ttumem

turystyki wiejskiej. Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow, s. 91.

13 Debniewska M., Tkaczuk M. Agroturystyka, koszty, ceny, efekty. Wyd. Poltext,
Warszawa 1997, s. 17.

14 Drzewiecki M. 2001. Podstawy agroturystyki. Oficyna Wydawnicza O$rodka Po-
stepu Organizacyjnego Sp. z 0.0., Bydgoszcz, s. 36.

165 Sikorska-Wolak I. 2008. Turystyka wiejska jako wielowymiarowe zjawisko i jako
przedmiot badan naukowych. [W:]: Ekonomiczne i spoteczne aspekty rozwoju turystyki
wiejskiej. Red. I. Sikorska-Wolak. Wyd. SGGW, Warszawa, s. 11.
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i dajgca moZzliwos¢ osobistego kontaktu z innymi mieszkaricami wsi i turystami,
sprzyjajgca uprawianiu szeregu sportow na SwieZym powietrzu itp.”'.
Inne definicje turystyki wiejskiej autoréw krajowych zawarto w tabeli nr 18.

Tabela 18. Definicje turystyki wiejskiej zaproponowane przez réznych polskich

autorow

Autor

Definicja turystyki wiejskiej

A. Szwichtenberg (1998)

»lurystyka wiejska bezpo$rednio wykorzystuje zasoby wsi i dobr
kulturowych”

B. Mikuta, K. Zelazna
(2004)

»lurystyka wiejska oznacza caloksztalt gospodarki turystycz-
nej, ktéra odbywa sie na terenach wsi. Jest to forma wypoczynku
odbywajaca si¢ w srodowisku wiejskim, wykorzystujaca specy-
ficzne walory i zasoby wsi. Obejmuje ona réznorodne rodzaje
rekreacji zwigzane z wedréwkami, krajoznawstwem, poznawa-
niem wsi, a takze z osobistymi kontaktami z jej mieszkanicami”

J. Sikora (2012)

»lurystyka wiejska, zwana turystyka zielong lub alternatywna,
preferuje bliski zwigzek turystow z miejscowa spolecznoscia,
wykorzystanie waloréw danej wsi i jej okolicy oraz istniejacej
zabudowy w taki sposéb, aby w jak najwiekszym stopniu zacho-
wac §rodowisko przyrodnicze”

M. Roman (2018)

»lurystyke wiejska determinuja zasoby gospodarstw rolnych,
bogactwo przyrodnicze, w tym krajobrazu, warto$ci kulturowe
i infrastrukturalne”

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst.: Mikuta B., Zelazna K. 2004. Organizacja ruchu turystycz-
nego na wsi. Wyd. Format-AB, Warszawa, s. 89. Sikora J. 2012. Agroturystyka. Przedsigbiorczos¢
na obszarach wiejskich. Wyd. C.H. Beck, Warszawa, s. 62. Roman M. 2018. Innowacyjnosc¢ agro-
turystyki jako czynnik poprawy konkurencyjnosci turystycznej makroregionu Polski Wschodniej.
Wyd. SGGW, Warszawa, s. 76. Szwichtenberg A. 1998. Pojmowanie turystyki wiejskiej w Polsce
i na Swiecie. Turyzm, 8(1), s. 32.

Trudnosci w sformutowaniu definicji turystyki wiejskiej, ktéra bytaby ogol-
nie uznawana przez réznych autoréw, wynikaja z ponizszych przyczyn (To-
urism Strategies... 1994, s. 8-9):

o obszary wiejskie s3 trudne do zdefiniowania, a kryteria stosowane przy

ich definicjach przez réznych autoréw rdznia sie znaczaco miedzy soba;

o turystyka moze urbanizowa¢ obszary wiejskie oraz powodowac okreslo-

ne zmiany spoleczne, ekonomiczne, kulturowe i inne;

o wroznych krajach rozwinely sie odmienne formy turystyki wiejskiej;

nego. [W:] Turystyka wiejska a rozwéj i wspétpraca regionéw. Red. Z. Krynski, E. Kmita-
-Dziasek. Wyd. PWSZ, Krosno, s. 171-172.
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o obszary wiejskie sg w trakcie ztozonego procesu przemian;

o turystyka wiejska obejmuje liczne rodzaje aktywnosci turystyczne;j.

Przykladowe definicje turystyki wiejskiej w zagranicznej literaturze przed-
stawiono w tabeli nr 19.

Tabela 19. Definicje turystyki wiejskiej zaproponowane przez rézinych autorow
zagranicznych

Autor Definicja turystyki wiejskiej

»Turystyka wiejska moze by¢ zaréwno uzupelnieniem turysty-
ki masowej, w wigkszosci krajow o cieptym klimacie, jak i pio-
nierska inicjatywa w miejscu gdzie turystyka jest staba”

R. Sharpley, L. Roberts
(2004)

»Lurystyka wiejska jest doswiadczeniem zorientowanym na ob-

F: Aref, $.5. Gill szary wiejskie stabo zaludnione i oparta na zachowaniu kultury,

(2009) dziedzictwa i tradycji”
»lurystyka wiejska obejmuje ludzi lubigcych wypoczynek na
N. Kulcsar tonie natury oraz to, ze obejmuje ustugi specjalne, takie jak
(2009) noclegi, imprezy, festyny, gastronomie, rekreacj¢ na $wiezym
powietrzu, produkcje i sprzedaz rekodzieta”
H. Irshad »lurystyka wiejska zlokalizowana jest na terenach wiejskich,
(2010) obejmuje tradycyjne spoteczenstwa i praktyki na malg skale”
M.C. Lo, A.A. Mohamad,
P. Songan, A'W. Yeo |, Turystyka wiejska oferuje przemystowi zréznicowane produkty”
(2012)

»lurystyka wiejska rézni sie od turystyki miejskiej pod wzgle-
dem rodzaju dos$wiadczen, wykorzystania zasobow natural-
nych, wlaczenia ludnosci lokalnej i rozwoju infrastruktury”

G. Ayazlar, R A. Ayazlar
(2015)

Zroédlo: opracowanie wlasne na podst.: Sharpley R., Roberts L. 2004. Rural Tourism - 10 Years
On. International Journal of Tourism Research, 6, 119-124. Aref E, Gill S.S. 2009. Rural tourism
development through rural cooperatives. Nature and Science, 7(10), p. 68-73. Kulcsar N. 2009. Ru-
ral tourism in Hungary: the key of competitiveness. [In:] Proceedings of FIKUSZ 09 Symposium for
Young Researchers, Faculty of Econmics, Budapest, Hungary, p. 121-127. Irshad H. 2010, Rural
Tourism — An Overwiew. Government of Alberta. Agriculture and Rural Development: Alberta,
Canada, p. 5. Lo M-C., Mohamad A.A., Songan P, Yeo, A.W. 2012. Positioning rural tourism: per-
spectives from the local communities. International Journal of Trade, Economics and Finance, 3(1),
p. 59-65. Ayazlar G., Ayazlar R.A. 2015. Rural tourism: A Conceptual Approach. [In:] Tourism,
Environment and Sustainability. Ed. C. Avcikurt C., Dinu M., Hacioglu N., Efe R., Soykan A. St.
Kliment Ohridski University Press, Sofia, p. 167-174.

Wiekszos¢ zaprezentowanych w tabelach nr 17 i 18 definicji turystyki wiej-
skiej mozna sprowadzi¢ do wspdlnego mianownika. Po pierwsze, jej uprawianie
wiaze si¢ z wypoczynkiem na wydzielonych administracyjnie obszarach wiej-
skich. Po drugie, jest to pojecie szersze anizeli agroturystyka, poniewaz realiza-
cja turystyki wiejskiej nie odnosi si¢ wytacznie do noclegdéw turystéw w gospo-
darstwach agroturystycznych. Réwnoczesnie turystyka wiejska jest pojeciem
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wezszym od turystyki na obszarach wiejskich, ktora oznacza caloksztalt gospo-
darki turystycznej na wsi. Po trzecie, motywy uprawiania turystyki wiejskiej
moga dotyczy¢ celow poznawczych, przede wszystkim podziwiania waloréw

kulturowych wsi, ale takze wypoczynku na obszarach cennych przyrodniczo,

aktywnej i biernej rekreacji oraz poznania produkgji rolniczej.

Przedstawione w tym podrozdziale definicje turystyki wiejskiej uprawniaja

do wyszczegolnienia jej rodzajow, ktore moga by¢ nastepujace:

agroturystyka;

ekoagroturystyka;

ekoturystyka;

turystyka kulinarna;

turystyka etniczna (sentymentalna);
turystyka religijno-pielgrzymkowa;
turystyka kulturowa.

J. Kosmaczewska wyrdznia nastepujace typy turystyki wiejskiej'*”:

turystyke edukacyjng, ktdra skierowana jest na odkrywanie i wnikliwe
poznanie réznego rodzaju obiektéw przyrodniczych, turystycznych oraz
budzaca aspiracje badawcze, jak i samoksztalceniowe;

turystyke zdrowotna stuzaca odzyskiwaniu i polepszaniu zdrowia dzie-
ki licznym uzdrowiskom, rehabilitacji ruchowej czy leczeniu operacyj-
nemu;

turystyke kulinarng pozwalajacg na odwiedzanie miejsc wytwarzania
i przetwarzania zywnosci;

turystyke kulturows, ktéra moze by¢ realizowana w oparciu o dziedzic-
two kulturowe, tradycje i zwyczaje na wsi;

turystyke krajoznawcza, ktorej nadrzednym celem podrozy jest zwiedza-
nie roznych obiektow, miejsc, regiondw, poznawanie kraju ojczystego,
jego waloréw, a jej motywem dominujacym jest motyw poznawczy pola-
czony z edukacja i rekreacja;

turystyke religijng o charakterze religijno-poznawczym;

turystyke komercyjna, ktdrej wszelkie ustugi turystyczne s opfacane
przez turystow;

turystyke socjalng, gdzie wyjazdy turystyczne sg finansowane lub dofi-
nansowywane z funduszy socjalnych przez liczne zaktady pracy.

gucki Wydawnictwo Naukowe, Poznan, s. 21.
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W nastepnych podrozdziatach oméwione beda wybrane formy turystyki
wiejskiej: agroturystyka, wiejska turystyka kulturowa, ekoturystyka, turystyka
kwalifikowana (specjalistyczna) i turystyka pielgrzymkowo-religijna.

4.2.2. Agroturystyka

Agroturystyka jest forma turystyki wiejskiej zwigzang z wypoczynkiem tu-
rystow w gospodarstwach rolnych. Sa to obiekty polozone na obszarach wiej-
skich w formie czynnych gospodarstw rolnych. Oferentami ustug agrotury-
stycznych sa rolnicy i ich rodziny.

M. Jalinik (2005, s. 98) twierdzi, ze ,,agroturystyka jest forma wypoczyn-
ku w gospodarstwie rolnym na wsi, w ktérym produkcja roélinna i zwierzeca
wraz z otoczeniem infrastrukturalnym, przyrodniczym i kulturowym stanowia
atrakcje dla turystow”'®®. Wedlug J. Wojciechowskiej (2018, s. 67) agroturysty-
ka to ,forma turystyki wiejskiej stanowigca specyficzne przedsigwzigcie tury-
styczne w funkcjonujacym gospodarstwie rolnym, organizowane przez rodzing
rolniczg na bazie zasobow wilasnego gospodarstwa oraz waloréw turystycznych
okolicy, a takze wspolpracy z lokalng spolecznoscia, dla turystow poszukuja-
cych ciszy i spokoju, zainteresowanych zyciem i obyczajami wsi”'®.

W tabeli nr 20 przedstawiono wybrane definicje agroturystyki z literatury
krajowe;j.

Tabela 20. Definicje agroturystyki zaproponowane przez wybranych polskich autorow

Autor Definicja
»Forma wypoczynku, ktéra realizowana jest na terenach wiejskich
M. Drzewiecki | o charakterze rolniczym, oparta na bazie noclegowej i aktywnosci

(1995) rekreacyjnej zwigzanej z gospodarstwem rolnym lub réwnowaznym
i jego otoczeniem (przyrodniczym, produkcyjnym i ustugowym)”
A.P. Wiatrak ~Obejmuje organizacje pobytu turystéw przez rodzine rolnicza we
(1996) wiasnym gospodarstwie rolnym”

»Rodzaj turystyki, ktéry prowadzi sie na terenach rolniczych, wyko-
rzystujac wolne pokoje mieszkaniowe — po adaptacji - budynki go-
spodarcze rolnikéw oraz produkeje i ustugi ich wiascicieli”

M. Debniewska,
M. Tkaczuk (1997)

Uwarunkowania rozwoju turystyki zwigzanej z obszarami wiejskimi. Red. B. Sawicki,
J. Bergier. Wyd. PWSZ w Bialej Podlaskiej, Biata Podlaska, s. 98.

19 Wojciechowska J. 2018. Agroturystyka. Signum turystyki i obszaréw wiejskich.
PWE, Warszawa, s. 67.
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Autor Definicja
»Agroturystyka de facto jest terminem wprowadzonym przez przed-
M. Sznajder, stawicieli strony podazowej, reprezentujacych interesy gospodarstw
L. Przezborska | rolnych $wiadczacych ustugi turystyczne. Spowodowalo to znaczne
(2006) rozszerzenie pojecia na wszelkie rodzaje dziatalnosci zwigzane z ob-

stuga nie tylko turystow ale i wczasowiczow”

»Forma turystyki wiejskiej zwigzana z rolnictwem, w ktdrej gospo-
D. Zareba (2008) | darstwo rolne stanowi rownocze$nie baze noclegows i gtéwna atrak-
cje turystyczng dla potencjalnego agroturysty”

»Agroturystyka jest specyficznym rodzajem turystyki wiejskiej (alter-
natywnej), organizowanym przez rodziny rolnicze z wykorzystaniem
J. Sikora (2012) | mieszkaniowo-wczasowych zasobdw gospodarstwa rolnego oraz za-
sobow przyrodniczych, kulturowych i infrastrukturalnych wsi i re-
gionu

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst.: Drzewiecki M. 1995. Agroturystyka: zalozenia, uwarunko-
wania, dziatania. Instytut Wydawniczy ,,Swiadectwo’, Bydgoszcz, s. 27. Wiatrak A.P. 1996. Wplyw
agroturystyki na zagospodarowanie obszaréw wiejskich. Zagadnienie Ekonomiki Rolnej, 1, s. 36.
Debniewska M., Tkaczuk M. 1997. Agroturystyka. Koszty, ceny, efekty. Wyd. Poltex, Warszawa,
s. 17. Sznajder M., Przezbdrska L. 2006. Agroturystyka. PWE, Warszawa, s. 15. Zargba D. 2000.
Ekoturystyka. Wyzwania i nadzieje. PWN, Warszawa, s. 50. Sikora J. 2012. Agroturystyka. Przed-
sigbiorczosé na obszarach wiejskich. Wyd. C.H. Beck, Warszawa, s. 65.

Dzialalno$¢ prawno-organizacyjna agroturystyki w Polsce pod pewnymi
warunkami nie jest dzialalnoscia gospodarcza i moze by¢ zwolniona z podatku
dochodowego od 0s6b fizycznych. Sytuacja taka ma miejsce, kiedy spetnione sa
réwnocze$nie ponizsze warunki'’’:

» wynajmowane turystom pokoje znajdujg si¢ w budynkach mieszkalnych
(nie podlegaja zwolnieniu z podatku dochody uzyskane z wynajmowania
domkéw turystycznych, a takze pomieszczen w budynkach, np. gospo-
darczych adaptowanych na cele ustugowe);

o budynki mieszkalne, w ktérych wynajmowane sg pokoje, nalezg do go-
spodarstwa rolnego;

» pokoje wynajmowane sa osobom przebywajacym na wypoczynku (ozna-
cza to, ze zwolnienie nie obejmuje wynajmowania pokoi na state, wynaj-
mowania robotnikom sezonowym, podnajmowania mieszkan i innych
tego typu sytuacji);

 budynki mieszkalne, w ktérych wynajmowane sg pokoje, musza by¢ po-
tozone na obszarach wiejskich, poza granicami administracyjnymi miast;

Podlaski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Szepietowie. Szepietowo, s. 6.
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o liczba wynajmowanych pokoi nie przekracza pieciu (do tej liczby wlicza
sie jedynie pokoje oddawane do wylacznej dyspozycji gosci, bez jadalni,
bawialni, werandy, innych pomieszczen ogdlnie dostgpnych).

Jezeli rolnik spetnia powyzsze warunki, a dodatkowo oferuje dla swo-
ich klientéw ustugi gastronomiczne, to one takze sg objete zwolnieniem po-
datkowym. W przypadku wiekszej liczby wynajmowanych pokoi dzialalnos¢
agroturystyczna staje si¢ dzialalnoscig gospodarcza. W takiej sytuacji ustu-
godawca musi podja¢ decyzje o sposobie rozliczania si¢ z urzedem skarbo-
wym, biorac pod uwage jedna z kilku mozliwosci, np. karta podatkowa lub
ryczaltem.

Inwentaryzacja krajowych gospodarstw agroturystycznych prowadzona
jest od potowy lat 90. XX w., zanim wprowadzono w Polsce w 1999 roku nowy
podziat administracyjny. Zmniejszono wowczas liczbe wojewodztw z 49 do 16
i przywrécono powiaty. Liczba zarejestrowanych gospodarstw agroturystycz-
nych w kraju wediug wojewddztw, powiatéw i gmin podawana jest do ogdlnej
wiadomosdci przez Gléwny Urzad Statystyczny, osrodki doradztwa rolniczego
i Powszechne Spisy Rolne.

Ustalenie doktadnej liczby gospodarstw agroturystycznych jest niemozliwe
z kilku powodow:

« zdarzaja si¢ przypadki, ze rolnicy wynajmuja pokoje turystom, mimo iz
nie zglaszajq tej dzialalnosci do urzedu gminy, a wigc funkcjonuja w sza-
rej strefie;

« na portalach internetowych gmin znajduja sie oferty gospodarstw agro-
turystycznych, ktore jakis czas temu zawiesily swoja dzialalno$¢;

o zdarza sie¢, ze pod nazwa ,gospodarstwo agroturystyczne” funkcjonuje
obiekt noclegowy, ktérego wtasciciele nie posiadaja gospodarstwa rolne-
go i zaden czlonek rodziny nie jest ubezpieczony w KRUS-ie (Kasie Rol-
niczego Ubezpieczenia Spolecznego);

« od 2020 roku, czyli wybuchu pandemii COVID-19 w Polsce, liczne go-
spodarstwa agroturystyczne zawiesity swoja dzialalno$¢, pomimo ze da-
lej ich oferty wypoczynkowe figurowaly na oficjalnych stronach gmin
w internecie, albo czgs$¢ z obiektéw agroturystycznych przeszla do szarej
strefy.

Pomimo wymienionych trudnodci w ustaleniu dokladnej liczby rolnikéw
zajmujacych sie¢ agroturystyka, w 2021 roku dwie komisje rzagdowe: Komisja
Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki oraz Komisja Rolnictwa i Rozwoju Wsi
podatly liczbe gospodarstw agroturystycznych w Polsce wedlug wojewodztw.
Mocnym liderem okazalo si¢ wojewddztwo matopolskie z prawie 1,4 tys. obiek-
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tami. Znajdujace sie w rankingu na drugiej pozycji wojewddztwo podkarpackie
mialo o ponad pot tysigca mniej gospodarstw agroturystycznych niz liderujace
malopolskie (tab. 21).

Tabela 21. Liczba gospodarstw agroturystycznych w Polsce (stan na pazdziernik 2021)

. Liczba gospodarstw Liczba miejsc
Wojewodztwo
agroturystycznych noclegowych

Dolnoslaskie 642 7448
Kujawsko-Pomorskie 183 2530
Lubelskie 416 3843
Lubuskie 122 1335
Lodzkie 128 1575
Malopolskie 1394 17278
Mazowieckie 354 3825
Opolskie 119 1424
Podkarpackie 884 8493
Podlaskie 663 6584
Pomorskie 666 7727
Slaskie 401 5337
Swietokrzyskie 252 2679
Warminsko-Mazurskie 872 9228
Wielkopolskie 425 5170
Zachodniopomorskie 480 5687

RAZEM: 8001 90163

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie Ewidencji Obiektéw Turystycznych prowadzonej
przez urzedy gmin. Informacja Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii na temat wsparcia dla go-
spodarstw agroturystycznych i promocji agroturystyki w Polsce. Wspdlne posiedzenie Komisji
Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki i Komisji Rolnictwa i Rozwoju Wsi w dniu 28 pazdzierni-
ka 2021 r., 6, https://mir.krakow.pl/resources/articles/14265/28%20pazdz%2021_Informacja%20
MRIiT_wsparcie%20agroturystyki.pdf [stan na 14.04.2025].

Agroturystyka rozwija si¢ w r6znych krajach europejskich i na wielu konty-
nentach. W literaturze zagranicznej mozna spotkac wiele definicji nt. agrotury-
styki, a przykladowe zawarto w tabeli nr 22.
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Tabela 22. Definicje agroturystyki zaproponowane przez wybranych autorow
zagranicznych

Autor Definicja

»Zapewnienie mozliwosci turystycznych w prowadzonych gospo-

G. Wall (2000) darstwach rolnych”

»Male przedsiebiorstwa o lokalnych korzeniach i tradycjach, w kto-
P.A. Nilsson (2002) |rych rolnik sprzedaje wiejski styl zycia w urozmaiconym pakiecie
dla turysty”

»Prowadzenie dziatalnosci turystycznej, rodzinnej lub spotdzielczej

T. Kizos, T. Iosifides na niewielkg skale na obszarach wiejskich przez osoby zatrudnione

(2007) w rolnictwie”
N.G. McGehee »Przedsigbiorstwa w1.ejsk1e, kto.re qbe)mu]q Zaréwno $rodowisko
(2007) pracy w gospodarstwie rolnym, jak i komercyjny komponent tury-
styczny”
C. Barbieri, PM. |,Kazda praktyczna dzialalno$¢ w gospodarstwie rolnym w celu

Mshenga (2008) | przyciagniecia turystow”

»Zestaw dziatan na obszarach wiejskich, w tym udzial w dziatalno-
$ci rolniczej, poznawanie lokalnej kultury, korzystanie z krajobrazu
T. Kipper (2011) |1 bioréznorodnosci rolniczej, obserwowanie ekologicznych i kon-
wencjonalnych praktyk rolniczych oraz degustacja tropikalnych
owocow i warzyw”

»Kazda forma dzialalnosci turystycznej w gospodarstwie, ktdra

S.H.P. Malkanthi, |przynosi korzysci ekonomiczne wlascicielowi gospodarstwa, a tu-
J.K. Routray (2011) |rystom zapewnia rozrywke, aktywno$¢ i produkty z tego gospodar-
stwa”

Zrodlo: opracowanie wlasne na podst.: Wall G. 2000. Agrotourism. [In:] Encyclopaedia of tourism.
Ed. J. Jafari. Routledge, London, p. 14. Nilsson P.A. 2002. Staying on Farms: An Ideological Back-
ground. Annals of Tourism Research, 29(1), p. 9. Kizos T., Iosifides T. 2007. The constractions of
agritourism development in Grece evidence from three case studies. South European Society and
Politics, 12, p. 63. McGehee N.G. 2007. An agritourism systems model: a Weberian per-
spective. Journal of Sustainable Tourism, 15, p. 111-124..Barbieri C., Mshenga P.M. 2008. The role
of the firm and owner characteristics on the performance of agritourism farms. Sociologia Ruralis,
48, p. 168. Kipper T. 2011. Land use planning regarding sustainable development through agrito-
urism: Sarkoy example. Journal of Agricultural Biotechnologu and Sustainability Development,
Dev. 3(8), p. 171. Malkanthi S.H.P, Routray J.K. 2011. Potential foragritourism development: evi-
dence from Sri Lanka. The Journal of Agricultural Sciences, 6(1), p. 45-46.

Wszystkie prezentowane krajowe i zagraniczne definicje agroturystyki maja
jedna ceche wspdlng, jaka jest bezposredni jej zwigzek z gospodarstwem rolnym.
W zwiazku z tym agroturystyka jest forma turystyki wiejskiej, ktorej organiza-
torami sg wylacznie rolnicy i ich rodziny. Opiera si¢ ona na zasobach gospodar-
sko-inwentarskich, bazie noclegowej oferowanej turystom w domu gospodarza,
bazie rekreacyjno-sportowej i nierzadko zapleczu gastronomicznym.
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4.2.3. Wiejska turystyka kulturowa

Wiejska turystyka kulturowa dotyczy zwiedzania zabytkéw architektu-
ry, np. zamkow, patacow, koscioldw, klasztordw, synagog, meczetow, muzeéw
i skansendow czy dawnych obiektéow militarnych i przemyslowych. Zwigzana
jest ona takze z uczestnictwem turystow w réznych imprezach kulturowych na
wsi. Moga to by¢ festyny, dozynki, odpusty i inne wydarzenie, w ktérych bierze
udziat spofecznos¢ lokalna i turysci.

J. Poczta twierdzi, ze wiejska turystyka kulturowa stata si¢ bardzo waz-
nym elementem w rozwoju wielu regionéw w Polsce'”". Autorka dodaje, ze nie
mozna jej rozpatrywaé wylacznie w kategoriach ekonomicznych, takich jak
tworzenie nowych miejsc pracy i powstawanie Zrédet dochodéw dla mieszkan-
cow wsi, ale rowniez w kontekscie pojawiajacych sie¢ srodkow stuzacych ochro-
nie lokalnego dziedzictwa kulturowego. W przypadku protekeji i podtrzymywa-
nia tradycji, obyczajow, a takze modernizacji zabytkow, szlakéw kulturowych,
mozna méwic o koncepcji turystyki zrownowazonej. Stanowi ona wizje rozwo-
ju ustug turystycznych, w ktdrej pod uwage bierze sig:

o ochrong srodowiska przyrodniczego i waloréw antropogenicznych;

 przeciwstawianie si¢ rozwojowi turystyki masowej;

o brak konfliktéw pomiedzy spotecznoscia lokalng a turystami;

o tworzenie miejsc pracy dla mieszkancow terenéw odwiedzanych dzieki

przyjazdom wczasowiczow;

 zaangazowanie wladz samorzadowych i organizacji spotecznych w roz-

woj lokalnej turystyki.

Turystyka kulturowa na obszarach wiejskich zwigzana jest z dziedzictwem
kulturowo-historycznym. Wedlug K. Buczkowskiej obejmuje on styl budow-
nictwa wiejskiego, zabytki architektury (sakralnej, przemystowej, gospodar-
czej), miejsca pamieci, elementy tworczosci ludowej (sztuka, rzemiosto, mu-
zyka, taniec), kuchnie regionalng, tradycje, obrzedy, gware, biografie dziataczy
lokalnych, imprezy lokalne o rozmaitej tematyce'”%. Poznajac poszczegélne ele-
menty dziedzictwa, tury$ci maja np. mozliwo$¢ zwiedzania zamkow, muzeéw
i skansenow w grupie turystycznej prowadzonej przez przewodnika lub samo-
dzielnie.

172 Buczkowska K. 2008. Turystyka kulturowa. Przewodnik metodyczny, Wyd. AWF
w Poznaniu, Poznan, s. 56.



Rozdziat 4. Turystyka na obszarach wiejskich w Polsce 101

Wiejska turystyka kulturowa na poziomie lokalnym wspierana jest przez
rézne podmioty. W dziatalnos¢ marketingowa turystyki zaangazowane sa wta-
dze samorzadowe w gminach wiejskich i miejsko-wiejskich. Promuja one lo-
kalne walory kulturowe na portalach internetowych, w wydawnictwach czy
w trakcie imprez kulturowych bedacych forma public relations. W promociji
dobr kultury urzedy gmin wspolpracuja z przedstawicielami sektora spolecz-
nego, m.in. stowarzyszeniami turystyki wiejskiej, lokalnymi organizacjami tu-
rystycznymi, lokalnymi grupami dzialania i kotami gospodyn wiejskich, a takze
z podmiotami prywatnymi, np. wiascicielami obiektéw noclegowych i gastro-
nomicznych, przewodnikami turystycznymi i innymi osobami.

4.2.4. Ekoturystyka

W Polsce ekoturystyka realizowana jest przede wszystkim na obszarach
ustawowo chronionych, czyli na terenach nalezacych do parkéw narodowych,
krajobrazowych, rezerwatéw przyrody, Natura 2000, obszaréw chronionego
krajobrazu oraz innych form ochrony $rodowiska przyrodniczego.

Ekoturystyka zwigzana jest gtéwnie z obszarami wiejskimi i podziwianiem
waloréw krajobrazowych, w mniejszym stopniu kulturowych. Charakteryzuje
sie matym ruchem turystycznym i noclegami turystéw w obiektach posiadaja-
cych nieduzg baz¢ noclegowa, od kilku do kilkunastu pokoi goscinnych. Takimi
obiektami moga by¢ np. kwatery prywatne, gospodarstwa agroturystyczne, le-
$niczéwki, bacowki, mate schroniska czy pola biwakowe.

Ekoturystyka ukierunkowana jest na poznawanie i podziwianie obszaréw
przyrodniczo cennych, zachowanie harmonii ekosysteméw przyrodniczych
i odrebnosci kulturowej mieszkancow obszaréw odwiedzanych'”®. Do funda-
mentalnych zasad ekoturystyki mozna zaliczy¢'”*:

 podrdézowanie do obszaréw przyrodniczych;

« minimalizowanie negatywnego oddziatywania na srodowisko;

« zwiekszanie $wiadomosci ekologicznej;

« zapewnienie bezposrednich korzysci finansowych na potrzeby ochrony

przyrody;

« zapewnienie korzysci finansowych lokalnej spotecznosci;

« wzmacnianie pozycji mieszkancéw obszaréw recepcji turystycznej.

174 Meyer M. 2015. Czym jest ekoturystyka? Krotka charakterystyka. [W:] Ekotu-
rystyka wobec globalnych wyzwat. Idee, trendy, dobre praktyki. Warszawa. s. 6, https://
ksow.pl/files/Bazy/Biblioteka/files/III_EuroEco_broszura.pdf [stan na 17.04.2025].


https://ksow.pl/files/Bazy/Biblioteka/files/III_EuroEco_broszura.pdf
https://ksow.pl/files/Bazy/Biblioteka/files/III_EuroEco_broszura.pdf
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Forma ekoturystyki moze by¢ turystyka kulinarna. Zajmuje si¢ ona pozna-
waniem przez turystéw dziedzictwa kulinarnego, ktére jest waznym czynni-
kiem rozwoju turystyki regionalnej i moze by¢ zwiazana z:

« historig i tradycjami Zywieniowymi regionéw odwiedzanych;

« historia zwigzang z wytwdrczoscig rolnicza i jej specyfika;

« rolnictwem ekologicznym, w tym z okres§lonymi produktami ekologicz-

nymi pochodzenia roslinnego i zwierzecego;

o produktami tradycyjnymi, charakterystycznymi dla danych regionéw, np.

oscypkiem i zentyca dla Podhala, sliwowica facka produkowang w gminie
Lacko czy kartaczami na Podlasiu;

o wedrowaniem turystéw po szlakach dotyczacych produktéw zywnoscio-

wych, np. szlak oscypkowy.

4.2.5. Turystyka kwalifikowana (specjalistyczna)

Turystyka kwalifikowana to jedna z najpopularniejszych form turystyki.
Dotyczy aktywnego spedzania czasu wolnego przez turystow, niezaleznie od
dlugosci trwania wyjazdu turystycznego i form czynnej rekreacji. Nastawiona
jest na redukcje stresu poprzez aktywno$¢ fizyczng, ruch w nieskazonym $rodo-
wisku, poprawe zdrowia psychicznego i fizycznego.

Drugi czlon w nazwie turystyki kwalifikowanej, czyli sformutowanie ,,kwa-
lifikowana”, odnosi si¢ do konstrukeji turystyki okreslajacej sprawnos¢ tury-
stow, ich umiejetnosci i uzycie profesjonalnych akcesoriow. Turystyka aktywna
zwigzana jest z turystyka krajoznawczga, poniewaz podziwianie atrakcji tury-
stycznych, gléwnie waloréw krajobrazowych, czesto faczy si¢ z turystyka pie-
sz3'”. Do innych popularnych rodzajéw turystyki kwalifikowanej mozna zali-
czy¢: turystyke rowerows, turystyke wodng (kajakowa, motorowodna, zeglarska
i podwodna), narciarska, motorowa (w tym caravaning), fowiecka, wedkarska,
jezdziecka, baloniarska, paralotniarska, skoki ze spadochronem i inne'’®.

Do popularnych form turystyki kwalifikowanej w Polsce mozna zaliczy¢:

o turystyke piesza gorska, np. w Tatrach, Pieninach, Gorcach, Bieszcza-

dach, Sudetach i innych pasmach goérskich;

o turystyke piesza wyzynng, np. w Jurze Krakowsko-Czgstochowskiej;

o turystyke piesza na obszarach nizinnych, np. nordic walking;

o plywanie na jeziorach i zbiornikach, np. surfing;

176 Tbidem.
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o zeglarstwo na naturalnych i sztucznych akwenach;

« turystyke speleologiczna w grupie turystycznej prowadzonej przez prze-
wodnika jaskiniowego - po jaskiniach polozonych, np. w Dolinie Koscie-
liskiej w Tatrach (Mylna, Mrozna, Raptawicka, Obtazkowa) lub w Jurze
Krakowsko-Czestochowskiej (Ciemna, Lokietka, Nietoperzowa, Wierz-
chowska Goérna);

o turystyke speleologiczng uprawiang przez osoby profesjonalnie zajmuja-
ce si¢ taternictwem jaskiniowym, m.in. w najdtuzszej i najglebszej jaskini
w Polsce o nazwie Wielka Sniezna.

Uprawianie turystyki aktywnej uwarunkowane jest wystepowaniem w da-
nym regionie waloréw specjalistycznych. Moga one by¢ zwiazane ze srodowi-
skiem naturalnym, np. rzeki, po ktérych mozna realizowa¢ sptywy kajakowe,
jeziora, na ktérych uprawia si¢ zeglarstwo, czy zamkniete dla ruchu turystycz-
nego jaskinie umozliwiajace grototazom uprawianie turystyki speleologiczne;.
Walory specjalistyczne moga takze dotyczy¢ dziatalnosci ludzkiej. Przykladem
sa wytyczone szlaki turystyki pieszej, rowerowej i konnej, a takze:

« sztuczne $ciany wspinaczkowe, na ktérych trenuje si¢ wspinaczke;

o sztuczne zbiorniki powstate dzieki budowie tam na rzekach;

« wytyczone i oswietlone trasy narciarstwa zjazdowego;

o odkryte ptywalnie i kryte baseny, np. w hotelach;

« ujezdzalnie przy klubach jezdzieckich i stadninach, na ktérych mozna od

podstaw uczy¢ sie jazdy konnej czy ja udoskonala¢.

Turystyka kwalifikowana to'””:

 najpotezniejsza struktura profesji w dziedzinie rekreacyjnej, poniewaz
bardzo liczni turysci realizuja réznorodne jej formy, szczegdlnie turysty-
ke piesza gorska i rowerowa;

o turystyka zwigzana z umiejetno$ciami turystow w obstudze sprzetu tury-
styczno-rekreacyjnego;

o turystyka, w obszarze ktorej czasami pojawia si¢ element konkurowania,
np. grupowego.

4.2.6. Turystyka pielgrzymkowo-religijna

Na obszarach wiejskich w Polsce znajduje si¢ wiele obiektow sakralnych.
Z jednej strony s3 one interesujacymi zabytkami architektury, a z drugiej miej-

tywnej i specjalistycznej, Wyd. PTTK ,,Kraj”, Warszawa, s. 23.
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scami, w ktorych odbywaja sie nabozenstwa religijne. W wydarzeniach o cha-
rakterze duchowo-religijnym biorg udzial zaréwno okoliczni mieszkancy, jak
i wypoczywajacy w regionie turysci. W literaturze najczesciej spotyka sie dwie
nazwy turystyki zwigzanej z celami duchowymi: pielgrzymkowsa i religijna.
W przypadku turystyki pielgrzymkowej podkresla si¢ najczesciej kwestie du-
chowosci. Dotyczy ona pobudek wylacznie religijnych, form kultu, np. w uczest-
nictwie we mszach $wietych, procesjach czy pielgrzymkach.

Sieci w wiejskiej turystyce pielgrzymkowej moga obejmowac:

o aktoréw, ktérymi moga by¢ pielgrzymkowe biura turystyczne, funkcjo-

nujace na terenie miasta i sprzedajace oferty pielgrzymek w programach,
w ktorych jest zwiedzanie i uczestnictwo w nabozenstwach w sanktu-
ariach, klasztorach i kosciotach potozonych na obszarach wiejskich;

o aktoréw w postaci organizacji religijnych, np. Bractwa $w. Jakuba, duszpa-

sterstwa akademickiego, ktore organizujg wyjazdy do sanktuariéw na wsi;

o aktoréw, ktérymi sg pielgrzymi.

W przypadku okreslenia, czym jest turystyka religijna, mozna przyja¢ dwa

kryteria'’®:

1. Turystyka religijna, jako wyjazdy turystyczne podyktowane motywami
religijnymi i za cel przyjmuje si¢ miejsca zwigzane z religia. Idac tym to-
kiem myslenia, mozna stwierdzi¢, ze'”:

a. Pielgrzymki i turystyka religijna moga by¢ pojeciami tozsamymi
i okresla¢ to samo zjawisko.

b. Wsréd form turystyki religijnej nalezy wyrdzni¢ pielgrzymki ze
wzgledu na ich pierwszoplanowy motyw religijny i towarzyszace im
akty religijne, a w tym przypadku nalezatoby nazwac i zdefiniowa¢
formy turystyki religijnej, ktére pielgrzymkami nie sa.

2. Turystyka religijna jako podréz do miejsc $wietych i obiektéw kultu,
ktérych zasadniczo nie réznicuje motywacja, poniewaz moze by¢ rézna,
niekoniecznie religijna. Takie rozumienie turystyki religijnej wymaga
z kolei wydzielenia w jej obszarze kategorii wedréwek stricte religijnych
(np. pielgrzymek) i wedréwek podyktowanych innymi przyczynami, ale
takich, ktdre za przedmiot i cel uznaja miejsca nacechowane religijnie.

fii turyzmu - wybrane zagadnienia. [W:] Red. W. Kurek, M. Mika, Studia nad turystykq.
Tradycje, stan obecny i perspektywy badawcze. Instytut Geografii i Gospodarki Prze-
strzennej U], Krakdw, s. 295.

179 Tbidem.



Rozdziat 5
Charakterystyka turystyki na terenach wiejskich
wojewodztwa matopolskiego

5.1. 0gdlna charakterystyka obszarow wiejskich wojewodztwa
matopolskiego

Wojewoddztwo malopolskie podzielone jest na dziewietnascie powiatéw
ziemskich i trzy grodzkie (Krakéw, Nowy Sacz i Tarnéw) oraz 182 gminy. Obej-
muje powierzchnie 15183 km?, co stanowi 5% powierzchni Polski'®. Od potu-
dnia wojewddztwo graniczy ze Stowacjg, a dtugos¢ granicy wynosi 319 km. Od
pdinocy sasiaduje z wojewddztwem $wietokrzyskim (dlugos¢ granicy wynosi
185 km), od zachodu z wojewodztwem $laskim (dtugos¢ granicy wynosi 291
km), a od wschodu z wojewddztwem podkarpackim (dlugo$¢ granicy wynosi
187 km)'s!.

Na obszarach wiejskich regionu sektor rolnictwa i agrobiznesu najlepiej
rozwiniety jest w powiecie proszowickim. W wojewddztwie matopolskim na
koniec 2023 roku w sektorze rolnictwa, lesnictwa i rybactwa bylo zatrudnio-
nych 148734 os6b, w tym 72494 kobiet (48,7% ogétu zatrudnionych w woje-
wddztwie)'®. Do najwazniejszych cech rolnictwa matopolskiego mozna zali-
czy¢ (Raport o stanie... 2024, s. 125-126):

portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5468/7/11/1/powierzchnia_i_ludnosc_2014.
pdf [stan na 20.04.2025].

181 Turystyka w wojew6dztwie matopolskim w 2017 roku, https://krakow.stat.gov.
pl/files/gfx/krakow/pl/defaultaktualnosci/846/3/21/1/2018_turystyka_2.pdf [stan na
20.04.2025].

182 Dziedzic A., Juda E., Klések M., Lacic M., £.6j A., Michalik R., Rudnik K., Zio-
mek-Pozoga A. 2023. Rocznik Statystyczny Wojewddztwa Matopolskiego. 2023. Urzad
Statystyczny w Krakowie, Krakow, s. 54.


https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5468/7/11/1/powierzchnia_i_ludnosc_2014.pdf
https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5468/7/11/1/powierzchnia_i_ludnosc_2014.pdf
https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5468/7/11/1/powierzchnia_i_ludnosc_2014.pdf
https://krakow.stat.gov.pl/files/gfx/krakow/pl/defaultaktualnosci/846/3/21/1/2018_turystyka_2.pdf
https://krakow.stat.gov.pl/files/gfx/krakow/pl/defaultaktualnosci/846/3/21/1/2018_turystyka_2.pdf
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o duze rozdrobnienie agrarne gospodarstw przyczyniajace sie do ekstensy-
fikacji produkeji rolniczej i w konsekwencji potrzeby poszukiwania przez
rolnikéw innych, pozarolniczych zrédel dochodéw, np. z agroturystyki;

o najmniejsza $rednig warto$¢ powierzchni uzytkéw rolnych w skali
wszystkich wojewddztw w Polsce, ktora w 2020 roku wynosita 4,37 ha;

» posiadanie powierzchni uzytkéw rolnych nieprzekraczajacej 5 ha w po-
nad 4/5 gospodarstwach rolnych.

Calkowita powierzchnia uzytkéw rolnych w wojewddztwie malopolskim

w 2020 roku wyniosta 557,4 tys. ha. W gospodarstwach indywidualnych ich
taczny areal obejmowat 521,1 tys. ha'®. Dominujacymi rodzajami uzytkow rol-
nych byly uzytki pod zasiewami zwigzane z uprawami rolniczymi i tgki trwale
(tab. 23).

Tabela 23. Powierzchnia uzytkéw rolnych wedlug rodzajéw uzytkéw w 2020 roku

. W tym gospodarstwa
Wyszczegolnienie Ogélem tzndfwigualne
w tys. ha

Powierzchnia u,z?ftk(’)w 5574 535.1
rolnych w calosci

W dobrej kulturze rolnej 542,7 521,1

Rodzaje uzytkéw rolnych

Pod zasiewami 293,4 277,7
Grunty ugorowane 7,7 7,5
Uprawy trwale 14,4 14,2
Ogrody przydomowe 2,8 2,8

Laki trwale 204,1 199,9
Pastwiska trwate 20,4 19,1
Pozostate 14,7 14,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst. Dziedzic A., Juda E., Klések M., Lacic M., L6j A., Michalik
R., Rudnik K., Ziomek-Pozoga A. 2023. Rocznik Statystyczny Wojewddztwa Matopolskiego. 2023.
Urzad Statystyczny w Krakowie, Krakow, s. 112.

Zdecydowanie najwigcej gospodarstw rolnych posiadalo powierzchnie
uzytkéw rolnych w przedziale od 2 do prawie 5 ha (47,6% ogétu gospodarstw).
Na drugiej pozycji uplasowaty sie gospodarstwa, ktorych areal uzytkéw rolnych
miat jedynie od 1,01 do 1,99 ha (30,7% ogoétu gospodarstw (tab. 24).

183 Tbidem, s. 124.
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Tabela 24. Gospodarstwa rolne w wojewddztwie malopolskim wedlug grup
obszarowych (stan na 2020 rok)

Przecietna
Powierzchni uzytkow rolnych - w odsetkach powierzchnia

ogolna (ha)

< < [} =} o N o= o

= Y =

Wos. | 2 22l 2| 32|38 |3
(=] =Y =Y 5} — — < E 5 [; g
< — <+ ) I I I — 3 =
— I I | =3 = = =3 o0 g ¢

L — = =] < < < S ) =

A < < < = ) ] Q
— N T — — N T =
126,7 2,6 30,7 | 47,6 | 13,3 2,8 1,0 1,5 0,5 5,3 4,4
W tym gospodarstwa indywidualne
1264 | 25 [307 | 477 | 133 ] 28 | 1,0 | 1,5 | 05 | 51 | 42

Zrodto: opracowanie wlasne na podst. Dziedzic A., Juda E., Kl6sek M., Lacic M., L6j A., Michalik
R., Rudnik K., Ziomek-Pozoga A. 2023. Rocznik Statystyczny Wojewddztwa Malopolskiego. 2023.
Urzad Statystyczny w Krakowie, Krakow, s. 124.

Tereny pozamiejskie wojewddztwa malopolskiego to nie tylko tereny rolni-
cze. Ich mieszkancy w wieku produkcyjnym nie pracuja wylacznie w rolnictwie,
ale rowniez w innych galeziach gospodarki zaréwno w sektorze publicznym, jak
i prywatnym. W gminach wiejskich zatrudnia si¢ osoby w sektorze ustug rekre-
acyjno-turystycznych. Pracujg jako hotelarze, restauratorzy, pracownicy obiek-
tow sportowo-rekreacyjnych, przewodnicy turystyczni, instruktorzy sportowi.
Pozostale miejsca pracy w branzy turystycznej dotycza przedsigbiorcéw zajmu-
jacych sie sprzedazg pamiatek dla turystow, osob sprzedajacych bilety wstepu
do muzedw, skansenéw, zamkdéw i innym miejsc oraz pracownikéw punktéw
informacji turystycznej.

Wie$§ malopolska posiada atrakcyjne walory srodowiska przyrodniczego,
przede wszystkim gory i kompleksy lesny. Na terenach wiejskich znajduja sie za-
bytki architektury (koscioty, klasztory, kaplice, cmentarze, zamki, patace), mu-
zea i skanseny. Wéréd niematerialnych waloréw mozna wyréznic folklor, oby-
czaje i tradycje.

Oprocz waloréw turystycznych podstawa rozwoju turystyki na obszarach
wiejskich Matopolski sa:

« obiekty hotelarskie o wysokim standardzie ustug, np. cztero- i piecio-

gwiazdkowe hotele, motele i pensjonaty, a takze wymienione obiekty
o nizszej liczbie gwiazdek;

« pozostale obiekty hotelarskie: schroniska, schroniska mlodziezowe,

domy wycieczkowe, kempingi i pola biwakowe;
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« inne obiekty noclegowe, np. gospodarstwa agroturystyczne, pokoje go-
$cinne, apartamenty, stanice wodne, bacowki;

» samodzielne zaklady gastronomiczne, m.in. restauracje, karczmy, oberze,
kawiarnie, bary, pizzerie i inne;

o podmioty zajmujace si¢ promocja waloréow turystycznych i obiektéw
noclegowych, m.in. urzedy gmin, organizacje turystyczne non-profit, np.
stowarzyszenia agroturystyczne i lokalne organizacje turystyczne, osrod-
ki kultury, punkty informacji turystycznej i inne;

o os$rodki doradztwa rolniczego prowadzace dzialalnos¢ doradczo-szkole-
niowy;

o szlaki turystyki pieszej, rowerowej i konnej, a takze szlaki specjalistycz-
ne, np. Malopolski Szlak Architektury Drewnianej, Szlak Orlich Gniazd,
Szlak Oscypkowy i inne.

5.2. Walory przyrodnicze

Walory przyrodnicze to podstawowy czynnik rozwoju ustug turystyczno-re-
kreacyjnych na terenach wiejskich wojewddztwa malopolskiego. Mozna do nich
zaliczy¢ gory, czyli miejsca powyzej 500 m n.p.m., ktére zajmuja okoto 30% ob-
szaru wojewddztwa. Najbardziej popularnym wsréd turystéw pasmem gorskim
sg Tatry ze szczytami siegajacymi ponad 2000 m n.p.m. Na ich terenie w 1954
roku wyznaczono park narodowy. Na obszarze wojewddztwa rozciagaja si¢ row-
niez inne gory: fragment Beskidu Matego, czes¢ Beskidu Zywieckiego, Beskid
Makowski, Gorce, Beskid Wyspowy, Pieniny, Beskid Sadecki i czes¢ Beskidu Ni-
skiego'®. W regionach goérskich mozna uprawia¢ liczne formy turystyki kwali-
fikowanej, m.in. piesza, rowerowa, konnag, speleologiczna, narciarska, ekotury-
styke.

Ruch turystyczny w regionach pozamiejskich, szczegélnie w okresie wio-
senno-letnim, koncentruje si¢ wokoét dwdch sztucznych zbiornikéw. W powie-
cie nowosadeckim znajduje si¢ jezioro roznowskie, a w nowotarskim czorsztyn-
skie. Na obydwu akwenach turysci moga podejmowa¢ rézne formy rekreacji
wodnej, np. kajakarstwo, zeglarstwo i ptywanie na rowerkach wodnych. Moga
kapac sie i ptywa¢ w wyznaczonych miejscach oraz odbywac rejsy statkami wy-
cieczkowymi.

w latach 2020 i 2021. Urzad Statystyczny w Krakowie, Krakow, s. 13.
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Wiosng i latem wielu ludzi wypoczywa nad rzekami. Sie¢ hydrograficz-
na wojewodztwa matopolskiego obejmuje prawie wyltacznie rzeki nalezace do
zlewni goérnej Wisly i w niewielkim stopniu Czarnej Orawy. Najwigksze po-
wierzchnie zlewni posiadaja prawobrzezne doptywy gornej Wisty: Sanu i Du-
najca. Pozostale wazniejsze prawobrzezne jej dopltywy to: Wislok, Raba, Sota
i Skawa'®. Na rzekach turysci moga wedkowac¢, ptywac kajakiem i na ponto-
nach. Na Dunajcu i Popradzie mogg oni uczestniczy¢ w splywach tratwami.

Do waloréow krajobrazowych zaliczajq si¢ tereny lesnie, ktore zajmujg 28,6%
powierzchni wojewddztwa matopolskiego'®. Kompleksy lesne wystepuja w sze-
$ciu parkach narodowych (Babiogérskim, Gorczanskim, Magurskim, Ojcow-
skim, Pieniniskim i Tatrzanskim), jedenastu parkach krajobrazowych i licznych
rezerwatach przyrody. Przez lasy przebiega wiele szlakow turystyki pieszej i ro-
WETowe;j.

5.3. Walory kulturowe

Walory kulturowe zwiazane sg z dziatalno$cig cztowieka. Obejmuja walory
materialne, np. zamki, palace, koscioly, klasztory, muzea, skanseny oraz walory
niematerialne: folklor, tradycje, obyczaje, legendy i inne.

Na terenach wiejskich wojewodztwa matopolskiego wystepuja liczne zabyt-
ki architektury, np.:

o zamki lub ruiny zamkoéw we wsiach: Czorsztyn, Korzkiew, Lipowiec,
Melsztyn, Niedzica-Zamek, Ojcéw, Pieskowa Skala, Rudna i w innych
miejscowosciach;

o klasztory we wsiach: Czerna obok Krzeszowic i Stanigtki obok Wieliczki;

« drewniane kosciotki wpisane na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO
w 2003 roku we wsiach: Binarowa, Debno Podhalanskie, Lipnica Muro-
wana i Sekowa;

o pozostate kosciotki drewniane: w Bialce Tatrzanskiej, Bukowinie Ta-
trzanskiej, Dobrej, Harklowej, Jurgowie, Koscielisku, Lopusznej, Murza-
sichlu, Paczottowicach, Trybszu i innych wsiach;

pl/Press/publikacje/raporty/raport15/1_charakterystyka_wojewodztwa.pdf [stan na
23.04.2025].

186 Zajaczkowski G., Jabtoniski M., Jabtonski T., Szmidla H., Kowalska A., Mata-
chowska J., Piwnicki J., Kaliszewski A. 2023. Raport o stanie laséw w Polsce 2022. Cen-
trum Informacyjne Laséw Panstwowych, Warszawa, s. 9.


https://www.krakow.wios.gov.pl/Press/publikacje/raporty/raport15/1_charakterystyka_wojewodztwa.pdf
https://www.krakow.wios.gov.pl/Press/publikacje/raporty/raport15/1_charakterystyka_wojewodztwa.pdf
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« drewniane cerkwie grekokatolickie wpisane na Liste Swiatowego Dzie-

dzictwa w 2013 roku we wsiach: Brunary, Kwiaton, Owczary i Powroznik.

Liczne zabytki architektury wystepuja w czterech powiatach: nowosadec-
kim, nowotarskim, limanowskim i tatrzanskim.

W powiecie nowosadeckim mozna zwiedza¢ drewniane koscioly, m.in. we
wsiach: Binczarowa, Grybow, Kruzlowa, Podole-Goérowa i Przydonica oraz cer-
kwie greckokatolickie, np. we wsiach: Kamianna, Labowa, Mochnaczka, Mu-
szynka, Piorunka, Powroznik i Wojtkowa'¥’. Do atrakcji turystycznych naleza
zamki i warownie. Nad jeziorem czchowskim, we wsi Wytrzyszczka, potozony
jest zamek Tropsztyn, a nad zbiornikiem roznowskim, we wsi Roznéw, mozna
odwiedzi¢ ruiny zamku rycerza Zawiszy Czarnego z Garbowa herbu Sulima'®.

W powiecie nowotarskim na uwage zastuguje wies Chochotéw w gminie
Czarny Dunajec. Charakteryzuje sie ona bogata historia i wyroéznia sie typo-
wa dla XIX-wiecznego Podhala jednolita, drewniang zabudowa'®. Nad zbior-
nikiem czorsztynskim znajdujg si¢ dwa zamki. Pierwszy o nazwie ,Dunajec”
polozony jest na polskim Spiszu we wsi Niedzica-Zamek, a drugi w miejscowo-
$ci Czorsztyn. Niedaleko Nowego Targu s3 drewniane kos$ciotki w miejscowo-
$ciach: Debno Podhalanskie, Harklowa i Lopuszna. W Lopusznej turysci moga
zwiedza¢ Tischneréwke, ktora jest filia Muzeum Tatrzanskiego z Zakopanego,
oraz Dwor Tetmajerdw.

Na obszarach wiejskich powiatu limanowskiego znajduja si¢ liczne obiekty
sakralne, m.in. drewniane kosciotki w Dobrej, Jodlowniku, Kasinie Wielkiej,
Lososinie Gornej, Lukowicy, Mecinie, Pisarzowej i Stopnicy i innych miejsco-
wosciach'. Przez powiat przebiegajg znane szlaki, np."":

o szlak papieski obejmujacy pasma Beskidu Wyspowego i Gorcow;

» Malopolski Szlak Owocowy;

o Malopolski Szlak Architektury Drewnianej.

czu, Nowy Sacz, s. 55-63.

188 Hotubowska A., Lachowska T. (red.). 2014. Matopolska. Weekend trips. Mato-
polska Organizacja Turystyczna, Krakdw, s. 18.

189 Puncewicz R., Isakiewicz N. 2000. Wypoczynek w Polsce - ciekawie, atrakcyjnie
i tanio. Polska Organizacja Turystyczna, Warszawa, s. 25.

1% Powiat Limanowski. Zabytki sakralne, https://powiat.limanowski.pl/wp-con-
tent/uploads/2017/12/zabytki_sakralne.pdf [stan na 25.04.2025].

! Przewodnik turystyczny po Powiecie Liamnowskim, https://powiat.limanow-
ski.pl/wp-content/uploads/2019/08/Przewodnik-Turystyczny_Powiat-Limanowski.pdf
[stan na 25.04.2025].


https://powiat.limanowski.pl/wp-content/uploads/2017/12/zabytki_sakralne.pdf
https://powiat.limanowski.pl/wp-content/uploads/2017/12/zabytki_sakralne.pdf
https://powiat.limanowski.pl/wp-content/uploads/2019/08/Przewodnik-Turystyczny_Powiat-Limanowski.pdf
https://powiat.limanowski.pl/wp-content/uploads/2019/08/Przewodnik-Turystyczny_Powiat-Limanowski.pdf
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Walory kulturowe powiatu tatrzanskiego to przede wszystkim regionalna
architektura w stylu zakopianskim, nazywanym witkiewiczowskim. Inny ele-
ment dziedzictwa kulturowo-historycznego Podhala to dziedzictwo kulinarne,
ktére dotyczy:

o produktéw tradycyjnych, m.in. oscypka, bryndzy podhalanskiej, kwasni-

cy, redykotki, Zentycy i innych'

« historii wypasu owiec na tatrzanskich halach;

o szlaku oscypkowego — produkeji oscypkow i innych produktow tradycyj-

nych w géralskich bacéwkach;

« metod wytwarzania réznych produktéw zywnosciowych.

Podstawg tatrzanskiego dziedzictwa kulturowego jest goralski folklor zwia-
zany z muzyka regionalna i wystepami zespoldw piesni i tanca. Folklor na Pod-
halu dotyczy nie tylko miasta Zakopanego, ale i sgsiadujacych z nim gmin
wiejskich: Bialego Dunajca, Bukowiny Tatrzanskiej, Koscieliska i Poronina.
Swiadomos¢ odrebnosci kulturowej i liczne tradycje s w regionie bardzo kul-
tywowane'”. Do znanych corocznych imprez kulturowych mozna zaliczy¢ Sa-
batowe Bajania w Bukowinie Tatrzanskiej i Wybory Noswarniyjsyj Gorolecki
w Bialym Dunajcu.

Polozone w wojewddztwie malopolskim, nie tylko w obrebie czterech wy-
mienionych powiatéw, drewniane kos$cioly, cerkwie i inne obiekty zbudowane
z drewna, np. dwory, dzwonnice, spichlerze, znajdujg si¢ na Matopolskim Szlaku
Architektury Drewnianej. Powstal on w 2001 roku i stanowi czes¢ Szlaku Archi-
tektury Drewnianej w Polsce. Szlak przebiega przez trzy inne wojewddztwa: pod-
karpackie, $laskie i $wigtokrzyskie. Malopolski szlak tworzg aktualnie 252 drew-
niane obiekty z miast i obszaréw wiejskich. W ich grupie mozna wyr6znic¢'*:

o 125 kosciotow;

o 50 cerkwi;

29 budynkoéw;

o 23 zespoly zabudowan;

o 16 muzeow;

« 9 skansendw.

hala w strategiach rozwoju gmin. Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Stu-
dia Geographica, 13, s. 192.

193 Dziadowiec J. 2010. Géralskie reprezentacje, czyli rzecz o Podhalanach i ich kul-
turze. ZN TD UJ — Nauki Humanistyczne, 1, s. 49.

194 Szlak Architektury Drewnianej w Matopolsce, http://www.drewniana.malopol-
ska.pl [stan na 25.04.2025].


http://www.drewniana.malopolska.pl/
http://www.drewniana.malopolska.pl/
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Turys$ci majg mozliwos¢ uprawiania turystyki pieszej i rowerowej na innych
specjalistycznych szlakach. Sg one zwigzane z dobrami kulturowymi, dziedzic-
twem kulturowo-historycznym lub ze znanymi postaciami historycznymi. Do
przykladowych szlakéw mozna zaliczy¢:

1. Malopolski Szlak Oscypkowy utworzony w 2008 roku, w sklad ktérego

wchodzi 26 bacowek z regionu Podtatrza, Podhala i Spisza'®.

2. Malopolski Szlak Papieski wytyczony w 2001 roku. Gléwna trasa szla-
ku biegnie z Kalwarii Zebrzydowskiej do Starego Sacza. Szlak przede
wszystkim przebiega przez tereny wiejskie wojewddztwa, w tym regiony
Beskidu Makowskiego, Beskidu Niskiego, Beskidu Sadeckiego, Beskidu
Wyspowego, Gorcow i Tatr'*.

3. Malopolska Wie$§ Pachngca Ziotami to szlak, ktory tworzy 19 gospo-
darstw agroturystycznych. Ich wiasciciele specjalizujg sie w uprawie
ziol, dzigki czemu turysci majg mozliwo$¢ degustacji dan regionalnych
i nalewek przygotowywanych na bazie roslin leczniczych. Wigkszo$¢
obiektow posiada oferte zabiegéw odnowy biologicznej, opartych na
kuracjach ziotowych'”.

4. Malopolski Szlak Winny tworzony przez 65 winnic'®. W czterech win-
nicach w miejscowosciach: Chronéw, Jakubowa, Janowice-Cisza i Uro-
czysko, turysci moga skorzysta¢ z noclegow'”.

5.4. Infrastruktura turystyczna

Infrastruktura turystyczna to drugi, oprécz waloréw turystycznych, pod-
stawowy czynnik rozwoju ustug rekreacyjno-turystycznych na obszarach wiej-
skich wojewddztwa matopolskiego Obejmuje ona:

-szlak-oscypkowy [stan na 25.04.2025].

196 Malopolski Szlak Papieski, https://malopolska.szlaki.pttk.pl/995-pttk-malopol-
ska-malopolski-szlak-papieski [stan na 26.04.2025].

197 Matopolska Wie$ Pachnaca Ziotami, http://www.szlaki.sgpm.krakow.pl/malo-
polska-wies-pachnaca-ziolami [stan na 26.04.2025].

19 Malopolski Szlak Winny, https://malopolskiszlakwinny.pl/about [stan na
26.04.2025].

19 Enoturystyka w Polsce i najpiekniejsze widokowe winnice w Matopolsce,
https://kasai.eu/enoturystyka-w-polsce-i-widokowe-winnice-w-malopolsce/#1-noclegi
-w-winnicach-na-ma%C5%82opolskim-szlaku-winnym [stan na 26.04.2025].


https://malopolska.szlaki.pttk.pl/995-pttk-malopolska-malopolski-szlak-papieski
https://malopolska.szlaki.pttk.pl/995-pttk-malopolska-malopolski-szlak-papieski
http://www.szlaki.sgpm.krakow.pl/malopolska-wies-pachnaca-ziolami/
http://www.szlaki.sgpm.krakow.pl/malopolska-wies-pachnaca-ziolami/
https://malopolskiszlakwinny.pl/about/
https://kasai.eu/enoturystyka-w-polsce-i-widokowe-winnice-w-malopolsce/#1-noclegi-w-winnicach-na-ma%C5%82opolskim-szlaku-winnym
https://kasai.eu/enoturystyka-w-polsce-i-widokowe-winnice-w-malopolsce/#1-noclegi-w-winnicach-na-ma%C5%82opolskim-szlaku-winnym
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1. Baze noclegowa skladajaca sie z obiektow hotelarskich i innego typu
podmiotéw oferujacych noclegi turystom.

2. Baze zywieniowg, w sklad ktorej wchodza zaré6wno samodzielnie funk-
cjonujace zaklady, np. restauracje, karczmy, oberze, pizzerie, jak i wy-
dzielone w hotelach, motelach, pensjonatach, schroniskach i innych
obiektach noclegowych stotéwki, jadiodajnie czy restauracje.

3. Baze towarzyszaca, okreslang zamiennie jako komplementarng, uzupel-
niajacg lub dodatkowa. Tworza ja gltdwnie:

- obiekty sportowo-rekreacyjne, ktére umozliwiajg turystom uprawia-
nie réznorodnych form aktywnej rekreacji. Sa to m.in. kryte ptywal-
nie, otwarte baseny, lodowiska, korty tenisowe, sifownie i kluby jaz-
dy konnej,

- urzadzenia zwigzane z obstugg turystéw aktywnych. Mozna do nich
zaliczy¢ wyciagi narciarskie, np. orczykowe lub krzesetkowe, wypo-
zyczalnie sprzetu plywajacego (kajakow, rowerkéow wodnych, zaglo-
wek) czy wypozyczalnie sprzetu narciarskiego,

- punkty informacji turystycznej, w ktérych mozna uzyska¢ informa-
cje na temat organizowanych wycieczek autokarowych,

- szlaki piesze, rowerowe, konne, narciarskie i inne umozliwiajace re-
alizacje turystyki kwalifikowanej, np. pieszej lub rowerowe;j.

Przez regiony wiejskie Malopolski przebiegaja szlaki turystyki jezdzieckiej,

m.in.>:

o Transbeskidzki Szlak Konny dla pasjonatéw gorskiej turystyki jezdziec-
kiej. To najdtuzszy w polskich gérach szlak turystyki jezdzieckiej, wyty-
czony przez PTTK w 2000 roku. Szlak liczy 600 kilometrow diugosci i na
jego pokonanie nalezy przeznaczy¢ 14 dni. Prowadzi z Brennej w Beski-
dzie Slqskim, przez Beskid Zywiecki, Podhale, Pieniny, Beskid Sadecki
oraz Beskid Niski do Wolosatego w Bieszczadach,

« Babiogorski Szlak Konny (Bystra-Sidzina, Budzéw, Makéw Podhalanski,
Stryszawa, Sucha Beskidzka, Zembrzyce).

« Starosadecki Szlak Gorskiej Turystyki Jezdzieckiej o dlugosci 100 kilo-
metréw: Sopatowiec — Spadzie w kierunku Przehyby — Skaly $w. Kingi
- Doline Jaworzynki, Zrédliska, prawym pasmem pod Zgrzypami - Ga-
bon - w kierunku Starego Sacza — nad Mostkami do Starego Sacza, gdzie
taczy sie z z6ttym szlakiem papieskim: oltarz papieski — Stary Sacz Stawy
- Gotkowice - Skrudzina.

ske [stan na 27.04.2025].


https://visitmalopolska.pl/-/konno-przez-malopolske
https://visitmalopolska.pl/-/konno-przez-malopolske
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Wojewddztwo matopolskie posiada najwiecej wyciagéw narciarskich w Pol-
sce’”!. Popularne wyciagi narciarskie znajduja si¢ w miejscowo$ciach®

o Bialtka Tatrzanska;

« Bialy Dunajec;

« Bukowina Tatrzanska;

o Czarna Gora;

o Jurgdéw;

o Kluszkowce;

» Male Ciche;

o Witéw.

Na obszarach wiejskich wojewddztwa malopolskiego, nad trzema sztuczny-
mi zbiornikami: czorsztynskim, mucharskim i roznowskim, znajduja sie wypo-
zyczalnie sprzetu plywajacego. Turysci moga wypozyczy¢ rowerki wodne, kaja-
ki, todzie i zaglowki.

5.5. Formy turystyki

Podstawowg formg turystyki na terenach pozamiejskich wojewddztwa ma-
topolskiego jest turystyka krajoznawcza. Dotyczy wypoczynku na obszarach
cennych przyrodniczo i wéwczas mozna mowic¢ o ekoturystyce. Turysci upra-
wiajg wiejska turystyke kulturowy, kiedy zwiedzajg zabytki architektury, mu-
zea, skanseny, moga bra¢ udzial w imprezach kulturowych, np. festynach lub
dozynkach. Z turystyka krajoznawcza zwigzane s inne formy turystyki, np.
piesza, ktdra jest najpopularniejsza w Matopolsce. W regionach z atrakcyjnymi
walorami krajobrazowymi rozwija si¢ agroturystyka, ktora traktowana jest jako
dodatkowe lub alternatywne Zrédlo dochodu dla rodzin rolniczych. Popular-
na jest ponadto turystyka kulinarna, zwtaszcza na Podhalu. Na obszarach wiej-
skich rozwija sie rowniez turystyka pielgrzymkowa.

5.5.1. Agroturystyka i jej rozktad przestrzenny

Wojewodztwo malopolskie od lat 90. XX w., czyli od poczatku intensyw-
nego rozwoju agroturystyki w Polsce, zawsze znajdowalo si¢ w czotéwce wo-

sce i na terenie Podhala w $wietle badan ankietowych. Prace Komisji Geografii Przemystu
Polskiego Towarzystwa Geograficznego, 28, s. 64.

202 Thidem.
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jewddztw pod wzgledem liczby zarejestrowanych gospodarstw agroturystycz-
nych.

Rozwdj agroturystyki w regionie jest uwarunkowany:

« wystepowaniem obszaréw atrakcyjnych przyrodniczo, w tym chronio-
nych w postaci szesciu parkéw narodowych, jedenastu parkéw krajobra-
zowych i innych form ochrony krajobrazu;

« interesujagcym wiejskim folklorem zwigzanym z regionami turystyczny-
mi, np. Podhalem, Spiszem, Orawa, Pieninami, Gorcami;

o szeroka oferty ustug rekreacyjnych, oferowanych turystom w gospodar-
stwach agroturystycznych;

o duzym rozdrobnieniem gospodarstw rolnych, co przyczynito sie do pod-
jecia przez malopolskich rolnikéw innych, pozarolniczych form zarob-
kowania;

o popytem turystycznym na wypoczynek w nieskazonym $rodowisku
wsrod mieszkancow wigkszych miast;

» wsparciem otoczenia instytucjonalnego, m.in. urzedéw gmin, stowarzy-
szen agroturystycznych, osrodkéw doradztwa rolniczego, lokalnych grup
dzialania i innych podmiotéw.

W ostatnich trzech dekadach, wojewddztwo malopolskie zajmowalo pierw-
sze i drugie miejsce pod wzgledem liczby gospodarstw agroturystycznych
w Polsce. Poza malopolskim, wojewodztwo podkarpackie takze bylo wysoko
w rankingu, plasujac si¢ na drugiej lub trzeciej pozycji (Niedziétka 2017, Woj-
ciechowska 2018). Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, w raportach opra-
cowanych w 2015 i 2016 roku, podato liczbe rolnikéw zajmujacych si¢ agrotu-
rystyka. Dane dotyczyly odpowiednio 2014 i 2015 roku, a zostaly opracowane
na podstawie ewidencji obiektéw turystycznych prowadzonych przez urzedy
gmin. W 2014 roku najwiecej gospodarstw agroturystycznych funkcjonowato
w wojewddztwie matopolskim - 1327 i podkarpackim - 985, co razem stano-
wito 29% wszystkich tego typu obiektéw noclegowych w kraju (Rolnictwo i go-
spodarka... 2015). Rok pdzniej, ponownie na pierwszej pozycji znalazlo sie wo-
jewoddztwo malopolskie (1273 obiekty), a na drugiej pozycji podkarpackie (943
obiekty). Tym razem laczna liczba gospodarstw agroturystycznych z obydwu
wojewddztw stanowila 27% ogoétu obiektéw agroturystycznych w kraju (w 2015
roku) (Rolnictwo i gospodarka... 2016).

Rozwdj agroturystyki w wojewddztwie malopolskim wspieraja rézne or-
ganizacje. Problematyka wsparcia otoczenia instytucjonalnego zajmowali sie
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Sikora i Karczewska (2005)*”, Zawadka (2010)***, Roman (2015)>*, Wojcie-
chowska (2018)** i Niedziotka (2021)*”. Jednym z podmiotéw zaangazowa-
nych w rozwdj agroturystyki jest MODR (Matlopolski Osrodek Doradztwa
Rolniczego) w Karniowicach. W tabeli nr 25 przedstawiono liczbe gospo-
darstw agroturystycznych wspolpracujacych z MODR-em wedtug powiatow
w 2021 roku.

Tabela 25. Liczba gospodarstw agroturystycznych w  wojewddztwie
malopolskim wspolpracujacych z Malopolskim Osrodkiem Doradztwa Rolniczego
w Karniowicach w 2021 roku

Powiat Liczba gospodarstw
agroturystycznych

Bochenski 12
Brzeski 12
Chrzanowski 2
Dabrowski 8
Gorlicki 17
Krakowski 36
Limanowski 37
Miechowski 1
Myélenicki 26
Nowosadecki 24
Nowotarski 24
Olkuski 3
Oséwiecimski 3
Proszowicki 2
Suski 29

stycznych w opinii kwaterodawcéw. [W:] Turystyka wiejska a rozwdj i wspotpraca regio-
now. Red. Z. Krynski, E. Kmita-Dziasek. Wyd. Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej
w Krosnie, Krosno, s. 193-203.

20t Zawadka J. 2010. Ekonomiczno-spoteczne determinanty rozwoju agroturystyki na
Lubelszczyznie. Wyd. SGGW, Warszawa.

205 Roman M. 2015. Innowacyjnosé elementem konkurencyjnosci w turystyce. Zeszy-
ty Naukowe Malopolskiej Wyzszej Szkoly Ekonomicznej, 26(1), s. 111-119.

26 Wojciechowska J. 2018. Agroturystyka. Signum. .., op. cit.

27 Niedziotka A. 2021. Zarzgdzanie marketingowe w dziatalnosci stowarzyszet
agroturystycznych. Wyd. Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie, Krakow.
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Powiat Liczba gospodarstw
agroturystycznych
Tarnowski 28
Tatrzanski 29
Wadowicki 22
Wielicki 9
Razem: 324

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podst. Katalog gospodarstw agroturystycznych. 2021. Publikacja
opracowana w ramach projektu pod tytutem ,, Agroturystyka w dobie zagrozenia epidemiologicz-
nego” wspoélfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach pomocy technicznej z Pro-
gramu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 - Schemat II. Karniowice, 6-102.

Oprocz osrodka w Karniowicach, w dzialalnosci szkoleniowo-doradczej
agroturystyka wspierana jest przez Centrum Doradztwa Rolniczego w Krako-
wie. W promocji ustug agroturystycznych wazna role odgrywaja stowarzyszenia
turystyki wiejskiej i lokalne organizacje turystyczne. Oferty noclegowe w agro-
turystyce promuja takze urzedy gmin, np. na swoich oficjalnych portalach inter-
netowych. W realizacji projektéw o tematyce turystyczno-rekreacyjnej na ob-
szarach wiejskich, w tym agroturystycznych, kluczowe znaczenie maja Lokalne
Grupy Dziatania. Beneficjenci moga sklada¢ w siedzibach LGD projekty wraz
z wymagang dokumentacja i otrzymac $rodki na inwestycje z unijnego Progra-
mu LEADER.

Wsparcie otoczenia instytucjonalnego w rozwoju agroturystyki w woje-
wodztwie matopolskim dotyczy marketingu, w tym promocji, nastepnie szko-
len, kursow, organizacji konferencji naukowych i innych dziatan. Agroturystyka
w regionie rozwija si¢ w oparciu o atrakcyjne walory krajobrazowe. Dotycza one
zwlaszcza terendw wyzynnych, np. malopolskiej czesci Jury Krakowsko-Czegsto-
chowskiej, i gorskich, m.in. obszaréw tatrzanskich, pieninskich, gorczanskich,
czy regionu Beskidu Niskiego i Wyspowego.

5.5.2. Ekoturystyka na obszarach chronionych i cennych przyrodniczo

Wojewodztwo malopolskie posiada odpowiednie warunki do uprawiania
ekoturystyki. 56% jego powierzchni jest objetych ochrong, co stawia je pod tym
wzgledem na pierwszym miejscu w kraju®®. W regionie znajduja si¢ cztery par-
ki narodowe: Gorczanski, Ojcowski, Pieninski i Tatrzanski i prawie cala po-

srodowisko/ochrona-przyrody [stan na 29.04.2025].


https://www.malopolska.pl/dla-mieszkanca/srodowisko/ochrona-przyrody
https://www.malopolska.pl/dla-mieszkanca/srodowisko/ochrona-przyrody
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wierzchnia Babiogodrskiego Parku Narodowego (tylko niewielka czes¢ BPN jest
w wojewodztwie $laskim) oraz mniejsza czes¢ Magurskiego Parku Narodowego
(wigkszos¢ obszaru MPN polozona jest w wojewodztwie podkarpackim). Na
terenie wojewddztwa jest jedenascie parkow krajobrazowych:

o Beskidu Malego;

« Bielansko-Tyniecki;

 Ciezkowicko-Roznowski;

o Dlubnianski;

 Dolinki Krakowskie;

o Orlich Gniazd;

o Pasma Brzanki;

 Popradzki;

o Rudnianski;

o Tenczynski;

o Wisnicko-Lipnicki.

Oproécz parkéw narodowych i krajobrazowych wystepuja inne formy ochro-
ny $rodowiska przyrodniczego®”®. Sg to:

« rezerwaty przyrody (86);

o pomniki przyrody (2208);

o zespoly przyrodniczo-krajobrazowe (6);

« uzytki ekologiczne (52);

o stanowiska dokumentacyjne (72);

« obszary chronionego krajobrazu (13).

Ekoturystyka w regionie malopolskim rozwija si¢ na dobrym poziomie,
gléwnie w terenie gérzystym. Malopolskie gory to pasma Karpat obejmujace
Tatry, Pieniny, Gorce, Beskid Niski, Beskid Wyspowy i Beskid Sadecki. Rozwdj
ekoturystyki wystepuje rowniez na terenach wyzynnych — w matopolskiej czesci
Jury Krakowsko-Czestochowskiej oraz Kotlinie Nowotarsko-Orawskiej.

5.5.3. Turystyka aktywna i jej formy

Turystyka aktywna, okreslana jako kwalifikowana lub specjalistyczna, to
spedzanie czasu wolnego przez turystow w sposéb czynny. W jej uprawianiu
wazne s3 przygotowania turystow pod wzgledem kondycji fizycznej i psychicz-
nej oraz umiejetnosci postugiwania sie sprzetem sportowo-rekreacyjnym.

w wojewodztwie matopolskim. Przeszto$¢, terazniejszosé, przysztosé. Wyd. Klubu Przy-
rodnikéw, Gorzyca.
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Najpopularniejsza w wojewoddztwie malopolskim turystyka kwalifikowa-
ng jest turystyka piesza gérska. Wedréwki gorskie sa zwigzane z turystyka kra-
joznawczg i ekoturystyka, a w sposob posredni dotycza turystyki kulturowej
i kulinarnej. Inne aktywne formy turystyki w goérach to turystyka narciarska,
wspinaczkowa i jaskiniowa. W przypadku turystyki jaskiniowej jest 10 jaskin
udostepnionych dla ruchu turystycznego, w tym 9 na terenach wiejskich, s3 to:

« Ciemna i Lokietka w Ojcowskim Parku Narodowym;

+ Nietoperzowa w gminie Jerzmanowice-Przeginia, nieopodal parku oj-

cowskiego;

» Wierzchowska Gérna w gminie Wielka Wie$, takze blisko parku ojcow-

skiego;

« Raptawicka, Obtazkowa, Mrozna i Mylna w Dolinie Ko$cieliskiej w Ta-

trzanskim Parku Narodowym;

o Smocza Jama w Wawozie Krakéw, réwniez w Tatrzanskim Parku Naro-

dowym;

 druga Smocza Jama, tym razem w miescie Krakéw, na Wzgoérzu Wawel-

skim.

Wiele jaskin, szczegdlnie w Tatrach, jest zamknietych dla turystow. Moga
by¢ one penetrowane wylacznie przez grototazéw, czyli osoby profesjonalnie
zajmujace si¢ speleologia. Najglebsza i najdtuzszg jaskinig w Polsce jest Wielka
Sniezna potozona w Tatrach Zachodnich.

Odnosnie do sportéw wodnych licza sie najbardziej dwa sztuczne akwe-
ny. Oba zbiorniki powstaly dzieki zbudowaniu zapdr na rzece Dunajec, a ich
pierwotnym celem byto bezpieczenstwo przeciwpowodziowe. Pierwszy powstat
zbiornik roznowski, okreslany jeziorem roznowskim. Budowa tamy zostala za-
konczona przed wybuchem II wojny $wiatowej w 1932 roku. W tym samym
roku zalozono najstarszy park narodowy w kraju, czyli Pieninski Park Narodo-
wy. Drugi sztuczny zbiornik to jezioro czorsztynskie powstate dzieki wybudo-
waniu zapory w 1997 roku. Na obydwu akwenach turysci moga ptywac kajaka-
mi, na rowerkach wodnych i zeglowac.

Popularng formg turystyki kwalifikowanej jest turystyka jezdziecka. Na ob-
szarach wiejskich wojewddztwa malopolskiego funkcjonujg liczne kluby jez-
dzieckie i stadniny, gdzie oferuje si¢ nauke jazdy konnej od podstaw lub re-
kreacje jezdziecka dla oséb doswiadczonych w tym sporcie. Organizowane s3
réwniez rajdy konne i obozy jezdzieckie, potocznie nazywane wczasami w sio-
dle. Dzialajg takze tzw. pensjonaty dla koni, w ktérych mozna trzyma¢ odptat-
nie swoje konie.

Na dobrym poziomie w wojewddztwie rozwija si¢ turystyka rowerowa.
W regionie wystepuja liczne szlaki i $ciezki rowerowe, ktore czesto przebiegaja
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przez parki narodowe i krajobrazowe. W kazdym powiecie mozna rekreacyjnie
jezdzi¢ na rowerze i réwnocze$nie realizowac turystyke krajoznawcza. Do po-
pularnych malopolskich szlakéw rowerowych, biegnacych gltéwnie przez tereny
wiejskie, nalezg*'":

1. Rowerowy Szlak Orlich Gniazd - wytyczony w Jurze Krakowsko-Cze-
stochowskiej i majacy okoto 188 km dtugosci.

2. Szlak Rowerowy ElPoprado (Velo Poprad) - trasa rowerowa biegnaca
wzdluz rzeki Poprad o dlugosci 61 km.

3. Szlak Rowerowy Velo Czorsztyn — wytyczony wokot zbiornika czorsz-
tynskiego i liczacy 27 km.

4. Szlak Rowerowy Velo Dunajec - biegnacy od Zakopanego, przez Nowy
Targ, wokot zbiornika czorsztynskiego, Szczawnicy, obszaru Pieninskie-
go Parku Narodowego, powiatu nowosadeckiego i konczacy si¢ w miej-
scowos$ci Wietrzychowice.

5. Szlak Wokot Tatr — polsko-stowacki szlak rowerowy liczacy 284 km.

6. Rowerowy Szlak Doliny Karpia - liczacy 86 km

Bardzo czgsto wlasciciele obiektéw noclegowych, np. pensjonatéw, gospo-

darstw agroturystycznych, doméw wycieczkowych, wypozyczaja nieodplatnie
swoim gosciom rowery. Turysci moga urzadzaé wycieczki rowerowe i zwiedzac
zabytki architektury, muzea i skanseny.

5.5.4. Turystyka kulinarna

Dziedzictwo kulinarne to jeden z czynnikdéw rozwoju turystyki na obsza-
rach wiejskich wojewo6dztwa malopolskiego. Dotyczy ono poznawania i kon-
sumpcji przez turystow produktéw zywnosciowych, charakterystycznych dla
regiondw geograficzno-historycznych. Dla przykiadu, z regionem tatrzanskim
i Podhalem zwigzane s3g liczne produkty tradycyjne. Najpopularniejszy jest
oscypek wytwarzany z mleka owczego. Do innych znanych produktéw trady-
cyjnych obszaru podhalanskiego zalicza sie:

« bundz;

o bryndza podhalanska;

o Zentyca;

o kwasnica;

o redykotka.

malopolska.pl/-/top-10-malopolski-na-rowery [data dostepu 30.04.2025].
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W regionach gorskich wojewodztwa malopolskiego znajduja sie liczne ba-
cowki. Niektore z nich zostaly wpisane do Malopolskiego Szlaku Oscypkowe-
go, ktory przebiega przez sze$¢ powiatéw: limanowski, nowosadecki, nowotar-
ski, suski, tatrzanski i zywiecki. Powiat zywiecki znajduje si¢ w wojewodztwie
$laskim, ale bacéwki réwniez wpisano do Malopolskiego Szlaku Oscypkowego.
Zostaly one odpowiednio przebadane pod wzgledem weterynaryjnym i sani-
tarnym. Zwrocono uwage na wlasciwy sposoéb wypasu owiec i na odpowied-
nie wyposazenie kazdej bacowki. Wlasciciele bacowek, zajmujacy sie produkeja
oscypka, systematycznie poddawani sg stalemu nadzorowi i okresowym kon-
trolom, pod presja czasowego lub calkowitego nakazu zawieszenia produkcji.
Wymog dotyczy norm europejskich odnosnie do produkeji, bedacego réwno-
cze$nie prawnie chronionym?*.

5.5.5. Turystyka pielgrzymkowa

Na obszarach wiejskich wojewodztwa malopolskiego znajduje si¢ wiele
obiektow sakralnych, ktére odwiedzajg turysci i pielgrzymi. Wsréd nich mozna
wyréznic:

» male drewniane kosciotki na Matopolskim Szlaku Architektury Drew-

nianej;

o sanktuaria maryjne o randze krajowej, np. we wsi LudZzmierz obok No-

wego Targu;

o klasztory meskie i zenskie réznych zgromadzen zakonnych;

« miejsca zwigzane z postaciami blogostawionych lub swietych;

o cerkwie grekokatolickie.

Na obszarach wiejskich wojewodztwa matopolskiego znajdujg sie czte-
ry ko$ciétki drewniane, ktére w 2003 roku zostaly wpisane na Liste Swiatowe-
go Dziedzictwa Kulturowego UNESCO. S3 to obiekty potozone we wsi Debno
Podhalanskie w gminie Nowy Targ, wsi Lipnica Murowana w gminie o tej samej
nazwie i wsi Sekowa, takze w gminie o tej samej nazwie, oraz we wsi Binarowa
w gminie Biecz*"?.

Bardzo znanym obiektem maryjnym jest Sanktuarium Matki Bozej Krolo-
wej Podhala w Ludzmierzu, potozone obok Nowego Targu. Historia kosciota

Wspélna Droga. Red. B. Wlodarczyk, B. Krakowiak, J. Latosiniska. Regionalna Organi-
zacja Turystyczna Wojewddztwa Lodzkiego. L6dz, s. 103.

12 Fortuna-Marek A. 2014. Dziesig¢ lat Drewnianych kosciotéw Potudniowej Polski
na Liscie Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. Ochrona Zabytkéw, 2, s. 139-153.
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siega XIII w. i zwigzana jest z historig rodu Gryfitéw. Od ponad szesciu wiekow
wielkim kultem otaczana jest faskami stynaca figurka Matki Bozej z Dzieciat-
kiem, potocznie nazywana ,,Gazdzing Podhala™". Wplyw na wzmozony rozwdj
ruchu pielgrzymkowego do Ludzmierza mial wybdér metropolity krakowskie-
go kardynata Karola Wojtyly na papieza, a zwlaszcza jego wizyta, juz jako Jana
Pawta II, w sanktuarium ludzmierskim w dniu 7 czerwca 1997 roku**.

Drugim znanym obiektem sakralnym na obszarach wiejskich wojewddztwa
malopolskiego jest Klasztor Karmelitow Bosych w Czernej. Wies nalezy do gmi-
ny Krzeszowice polozonej w powiecie krakowskim, w odleglosci okoto 30 km
od Krakowa. Klasztor powstal w pierwszej potowie XVII w. z fundacji Agniesz-
ki z Teczynskich Firlejowej. Byl jedynym klasztorem zakonu karmelitaniskiego
na ziemiach dawnej Rzeczypospolitej, ktdry nie zostal skasowany przez wladze
zaborcze®. W Czernej czci si¢ Matke Boza Szkaplerzng, a najwigksze jej swieto
przypada w dniu 16 lipca.

Obok Wieliczki, we wsi Stanigtki, znajduje si¢ klasztor sidstr benedyk-
tynek. Opactwo pod patronatem Sw. Benedykta zostalo ufundowane przez
Klemensa Gryfit¢ najprawdopodobniej okoto 1228 roku, cho¢ tradycja klasz-
torna wskazuje na wczesniejsza date (rok 1216 lub 1218)*'. Klasztor posiada
bogaty zbiér dokumentéw, rekopisow, starodrukow oraz przedmiotdw i szat
liturgicznych. Turysci moga je zobaczy¢ w sali muzealnej klasztoru, gdzie
znajduje si¢ ponadto monstrancja péznogotycka z 1543 roku, a takze obrazy,
rzezby i zabytki piSmiennictwa — inkunabuly oraz kolekcje figurek wosko-
WyCh217.

Na terenach wiejskich Malopolski znajduje si¢ wiele kapliczek przydroz-
nych, a niektdre z nich pochodzg z XIX w. Sg takze liczne figury $wietych, np.
Sw. Floriana, patrona strazakdw, czy Sw. Jana Nepomucena, patrona spowiedni-
kéw, tongcych i mostow.

Krélowej Podhala w LudZmierzu. Peregrinus Cracoviensis, 19, s. 103-116.
214 Tbidem, s. 105.

15 Graczyk W., Marszalska .M. 2020. Klasztor Karmelitéw Bosych w Czernej w $wie-
tle sprawy obiektowej ,Wspélnota” (1954-1971). Pamiec i Sprawiedliwos¢, 1(35), s. 465.

216 Konik A. 2024. Tajne nauczanie w klasztorze benedyktynek w Stanigtkach pod-
czas okupacji niemieckiej. Rozprawy z Dziejow Oswiaty, t. 1.XI, s. 79.

17 Muzeum Opactwa w Staniatkach, https://www.benedyktynki.eu/opactwol/mu-
zeum [stan na 02.05.2025].
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Obiekty sakralne wystepuja rowniez na terenach nalezacych do parkéw na-
rodowych. S3 to m.in.:

« Kaplica na Wodzie pw. Swietego Jozefa Robotnika w Ojcowskim Parku
Narodowym, lezgca na Malopolskim Szlaku Architektury Drewnianej;

« sanktuarium maryjne Wiktoréwki pofozone na Rusinowej Polane w Ta-
trzanskim Parku Narodowym;

+ Kosciot Sw. Katarzyny w Sromowcach Niznych w Pieniiskim Parku Na-
rodowym.






Rozdziat 6
Struktury sieciowe w turystyce wiejskiej
i agroturystyce w wojewddztwie matopolskim

6.1. Stowarzyszenia agroturystyczne

Stowarzyszenia sg przykladem organizacji pozarzadowych i dzialaja na pod-
stawie odpowiednich uméw prawnych w oparciu o Ustawe Prawo o Stowarzy-
szeniach z 1989 roku®®. Sg organizacjami, dla ktoérych gléwnym celem nie jest
dzialalnos$¢ zarobkowa, ale realizacja innych zamierzen zawartych w statutach.

Stowarzyszenia funkcjonuja w sektorze ustug turystyczno-hotelarskich.
Zrzeszajg obiekty noclegowe i inne podmioty z sektora prywatnego, np. restau-
racje, winiarnie lub pojedyncze osoby. Do zadan stowarzyszen mozna zaliczy¢:

« promocje ofert wypoczynkowych zrzeszonych obiektow noclegowych;

« promocje regionu turystycznego, na terenie ktérego dzialaja;

» propagowanie okreslonej formy turystyki, np. agroturystyki, ekoagrotu-

rystyki, ekoturystyki, turystyki pieszej gorskiej, rowerowej;

o ksztaltowanie innowacyjnych produktéw turystycznych;

« wspolprace z lokalnymi i regionalnymi organizacjami turystycznymi.

Na rynku turystyki wiejskiej i agroturystyki funkcjonuja liczne stowarzy-
szenia. R6znig si¢ migdzy soba pod wzgledem okresu dziatalnosci, liczby i ro-
dzajow czlonkéw (typow obiektéw noclegowych). Niektore naleza do Polskiej
Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne’, a inne nie. Do Federa-
¢ji ,GG” nalezg cztery stowarzyszenia z wojewodztwa malopolskiego:

1. ,Galicyjskie Gospodarstwa Goscinne” z siedzibg w Krakowie.

2. ,Goralskie Stowarzyszenie Agroturystyczne” z siedzibg w Maniowach.

3. ,Stowarzyszenie Turystyki i Agroturystyki Ziem Gorskich” w siedzibg

w Nowym Saczu.
4. ,Stowarzyszenie Agroturystyczne Powiatu Limanowskiego” z siedzibg
w Limanowe;.

wp-content/uploads/2020/06/Prawo-o-stowarzyszeniach.pdf [stan na 04.05.2025].


https://powiatjanowski.pl/wp-content/uploads/2020/06/Prawo-o-stowarzyszeniach.pdf
https://powiatjanowski.pl/wp-content/uploads/2020/06/Prawo-o-stowarzyszeniach.pdf
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W badaniach nad wspdlpraca pomiedzy czlonkami stowarzyszen mozna
zastosowaé podejscie sieciowe i metode analizy sieci spotecznych. Umozliwia
ona zbadanie relacji miedzyorganizacyjnych w calej sieci lub w wyodrebnio-
nej w niej podgrupie. W drugim przypadku nalezy okresli¢ kryteria delimita-
cji podgrupy. Moze to by¢ kryterium geograficzne, np. subsie¢ obejmujaca go-
spodarstwa agroturystyczne z jednej gminy. Mozna wyodrebni¢ poziom mezo
w inny sposdb, np. biorac pod uwage posiadanie kategorii przez cztonkéw sto-
warzyszenia, takg sama lub zblizong oferte rekreacyjna dla turystow.

Znajac liczbe czlonkow stowarzyszenia, a co za tym idzie maksymalng moz-
liwg liczbe relacji pomigdzy nimi, da si¢ obliczy¢ gestos¢ organizacji. Im wieksza
gestos¢, tym wystepuja silniejsze powiagzania w otoczeniu aktoréw. Wspdtpra-
cuja oni ze soba w dzialalnosci promocyjnej, tworzeniu wspélnych produktow
turystycznych oraz wzajemnie rekomenduja sobie turystow.

Powigzania sieciowe dotyczace stowarzyszen agroturystycznych moga do-
tyczy¢ relacji:

o wewnatrz stowarzyszenia, czyli pomiedzy zrzeszonymi obiektami nocle-

gowymi;

o pomiedzy zarzagdem stowarzyszenia a jego czlonkami;

o pomiedzy dwoma lub wigksza liczbg stowarzyszen agroturystycznych,

np. w zakresie dziatalnosci zwiagzku stowarzyszen;

o pomiedzy stowarzyszeniem agroturystycznym a lokalng organizacjg tu-

rystyczng lub lokalng grupa dzialania;

o wspolpracy stowarzyszenia agroturystycznego z wladzami samorzado-

wymi w gminie.

Wspdlpraca migdzyorganizacyjna stowarzyszen z innymi podmiotami oraz
wewnetrzna kooperacja ich cztonkéw, w okresie przedakcesyjnym do Unii Eu-
ropejskiej dotyczyta w duzym stopniu promocji. Potwierdzaja to badania Lech-
war i Filip (1998), Kmity (1999), Wojciechowskiej (2000) i Strzembickiego
(2003). Po akcesji w 2004 roku problematyke badawcza stowarzyszen podje-
ta wieksza liczba badaczy. Badania Niedziotki (2017) z 2014 roku z prezesa-
mi malopolskich stowarzyszen turystyki wiejskiej wykazaly ich aktywna wspot-
prace z wladzami samorzagdowymi, osrodkami doradztwa rolniczego i PFTW
~Gospodarstwa Goscinne” Wzajemna kooperacja dotyczyta wspdlnych dzia-
tann marketingowych, np. komunikacji z rynkiem, organizacji szkolen agrotu-
rystycznych i wymiany doswiadczen. Wyniki badan autora znalazly potwier-
dzenie w opracowaniach: Sznajdera i Przezborskiej (2006), Wojciechowskiej
(2009), Knechta (2009), Sikory (2012) i Jalinika (2016).
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6.2. Lokalne organizacje turystyczne

Dzialalnos$¢ lokalnych organizacji turystycznych w Polsce (LOT) rozpoczeta
sie w 2000 roku. Powotanie ich do Zycia wraz z 16 regionalnymi organizacjami
turystycznym i ogélnokrajowa Polska Organizacja Turystyczng (POT), zwigza-
ne bylo z wprowadzeniem w kraju tréjpodzialu w promocji turystyki.

Analogicznie do regionalnej organizacji turystycznej, LOT jest organizacja
wspolpracy samorzadu terytorialnego (zwlaszcza samorzadu szczebla powia-
towego lub gminnego) i lokalnej branzy turystycznej (szeroko rozumianej ze
wzgledu na heterogeniczny charakter turystyki). Kooperacja ukierunkowana
jest na promocje i kreowanie lokalnych produktéw turystycznych

LOT-y zostaly ustanowione na podstawie dwoch ustaw: Ustawy o Polskiej
Organizacji Turystycznej z 1999 roku i Ustawy Prawo o stowarzyszeniach z 1989
roku. Zgodnie z art. 4 Ustawy o POT, celem ich jest**:

1. Wykonanie zadan, o ktorych jest mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5. Moga by¢

tworzone regionalne i lokalne organizacje turystyczne.

2. Tworzenie i dziatania regionalnych i lokalnych organizacji turystycz-

nych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. - Prawo

o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2019 r. poz. 713), z tym ze:.

- czlonkiem tych organizacji moga by¢ osoby fizyczne i osoby prawne,
w szczegolnosci podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 pkt 112,

- nadzdr nad tymi organizacjami sprawuje minister wlasciwy do spraw
turystyki,

- organizacje te moga prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza w rozmia-
rach stuzacych realizacji ich celéw i w przedmiocie okreslonym w ich
statutach.

3. Do zadan regionalnych i lokalnych organizacji turystycznych nalezy:

- promocja obszaru ich dziatalnosci,

- wspomaganie funkcjonowania i rozwoju informacji turystycznej,

- inicjowanie, opiniowanie i wspieranie planéw rozwoju i moderniza-
cji infrastruktury turystycznej,

- wspdlpraca z Polska Organizacjg Turystyczng.

- Minister wlasciwy do spraw turystyki moze, w drodze rozporzadze-
nia, przekaza¢ nadzoér nad regionalnymi organizacjami turystyczny-

download.xsp/WDU19990620689/U/D19990689Lj.pdf [stan na -7.05.2025].


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19990620689/U/D19990689Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19990620689/U/D19990689Lj.pdf

128 Sieci turystyczne w zarzqdzaniu furystykq na obszarach wigjskich

mi lub lokalnymi organizacjami turystycznymi wlasciwym wojewo-
dom.

Lokalna organizacja turystyczna jest rejestrowana w Krajowym Rejestrze
Sadowym (KRS) i okreslona jako ,inna organizacja”. Podstawowa réznica po-
miedzy LOT a innymi formami organizacji pozarzagdowych, np. fundacji, sto-
warzyszen, zwigzkow stowarzyszen, dotyczy specyficznej struktury cztonkow-
skiej. Dopuszcza ona czlonkostwo w lokalnej organizacji turystycznej oséb
fizycznych i prawnych na réwnych prawach, jako cztonkéw zwyczajnych, a wiec
posiadajacych prawo wybierania i bycia wybieranymi do wtadz. Ponadto zacho-
wana jest przy tym formula otwarta, co oznacza, ze w kazdej chwili kazdy moze
wstapic i opusci¢ LOT z zachowaniem warunkéw okreslonych statutem.

Nadrzednym celem funkcjonowania LOT-6w jest promocja turystyki. Dru-
gim ich zdaniem jest kreowanie nowych i udoskonalanie dotychczas funkcjonu-
jacych produktéw turystycznych. Do zadan organizacji na rzecz ksztattowania
i poprawy jakosci ofert rekreacyjno-turystycznych nalezy**:

o doskonalenie kadry turystycznej;

o dzialania ukierunkowane na rozwdj infrastruktury turystycznej regionu;

o prowadzenie dzialalno$ci wydawniczej;

o wspolpraca ze srodkami masowego przekazu;

« organizacja i wspotorganizacja imprez masowych w regionie;

« uzgadnianie kalendarzy imprez turystycznych;

o udzial w regionalnym systemie informacji turystycznej;

« stworzenie znaku promocyjnego regionu i administrowanie nim;

o inspirowanie w tworzeniu i rozwoju oraz promocja regionalnych produk-

tow turystycznych;

« inicjowanie badan rynku turystycznego - udzial w badaniach statystycz-

nych i marketingowych.

W marcu 2025 roku Polska Organizacja Turystyczna podata liczbe 124 lo-
kalnych organizacji turystycznych. Najwigcej LOT-6w odnotowano w woje-
wddztwach: zachodniopomorskim - 15, matopolskim -15 (tab. 26).

glgd wybranych dziatan podejmowanych przez lokalne organizacje turystyczne. Mazow-
sze. Studia Regionalne, 41, s. 22.
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Tabela 26. Liczba lokalnych organizacji turystycznych w Polsce (stan na 31.03.2025)

Liczba lokalnych Liczba lokalnych
Wojewddztwo organizacji Wojewodztwo organizacji
turystycznych turystycznych

Dolnoslaskie 6 Podkarpackie 5
Kujawsko-Pomorskie 8 Podlaskie 5
Lubelskie 6 Pomorskie 14
Lubuskie 4 Slaskie 6
Lodzkie 4 Swietokrzyskie

Matopolskie 15 Warminsko-Mazurskie 8
Mazowieckie 12 Wielkopolskie 8
Opolskie 1 Zachodniopomorskie 15

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst. Polska Organizacja Turystyczna. Lokalne organizacje
turystyczne w Polsce, https://www.pot.gov.pl/attachments/article/1732/BAZA_SHORTVER_
ALL%2024.04.2025LOKALNE%200rganizacje%20Turystyczne.pdf [stan na 07.05.2025].

W koncepcji sieciowej badan lokalne organizacje turystyczne moga zostac
wyznaczone jako aktorzy terytorialnych sieci turystyki wiejskiej. W takiej sytu-
acji mozna badac relacje LOT-6w z innymi uczestnikami struktury sieciowe;.
Moga to by¢ obiekty noclegowe zaréwno nalezace do organizacji, jak i niebe-
dace jej cztonkami. Pozostalych aktoréw sieci terytorialnej mozna dolfaczy¢.

Beda to:

o urzedy gmin;

« kota gospodyn wiejskich;
« lokalne grupy dzialania;

e muzea;

« zaklady gastronomiczne;
» przewodnicy turystyczni;

 pracownicy sklepow i straganow z pamiatkami turystycznymi;

« pracownicy punktéw informacji turystyczne;.
Tresci relacji miedzyorganizacyjnych i miedzyludzkich w terytorialnej sie-
ci turystycznej moga by¢ oparte na szeroko rozumianej wspolpracy. W duzym
uproszczeniu moze ona dotyczy¢:
« wspdlnych dziatan promocyjnych;

o ksztaltowania wspdlnych ofert turystycznych, w tym innowacyjnych;

« zespolowych dziatan w obstudze ruchu turystycznego;

wymiany wiedzy i doswiadczen;
w przypadku wspoétpracy dwéch lub wigkszej liczby obiektéw noclego-
wych, wzajemnej rekomendacji swoich ofert turystom;
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o realizacji przez dwoch lub wieksza liczbe beneficjentow projektéw o te-
matyce turystycznej, finansowanych z unijnego Programu LEADER (pro-
jekty w ramach lokalnych grup dzialania).

Ostatni przyklad wspotpracy dotyczy wspdlnych przedsiewzie¢ bezposred-

nio zwiazanych z dziatalno$cig lokalnych grup dzialania.

6.3. Lokalne grupy dziatania

Lokalne grupy dziatania (LGD) stanowig trojsektorowe partnerstwo tery-
torialne na terenach wiejskich. Zrzeszaja przedstawicieli lokalnych organizacji
z sektora publicznego, spolecznego i prywatnego, w tym mieszkancéw gmin.
Ich dzialalno$¢ zwigzana jest ze spoleczng aktywnos$cig ukierunkowang na
kompleksowe wykorzystanie potencjatu obszaru przy wspétudziale wymienio-
nych sektor6w**'. Podstawa prawng funkcjonowania LGD s3 dwie ustawy: Usta-
wa o stowarzyszeniach z 1989 roku i ustawa o wspieraniu rozwoju obszaréow
wiejskich??.

LGD opracowuja i realizujg Lokalne Strategie Rozwoju (LSR). Na podstawie
strategii grantobiorcy moga wystepowac o srodki finansowe na realizacje pro-
jektow. W zakresie turystyki wiejskiej ich tematyka dotyczy*>.

« budowy systemu zagospodarowania turystycznego regionu;

o ochrony $rodowiska przyrodniczego;

o pomocy doradczej w prowadzeniu dzialalnosci turystycznej na obsza-

rach wiejskich;

o promocji waloréw przyrodniczych i kulturowych;

o organizacji szkolen w ramach dzialalnosci nierolniczej, np. agrotury-

stycznych.

pracy sieciowej sprzyjajgcej tworzeniu produktu turystycznego. Prace Naukowe Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 304, s. 117.

222 Chodzi o ustawe z dnia 20 lutego 2015 roku o nazwie: Ustawa o wspieraniu
rozwoju obszaréw wiejskich z udziatem $rodkéw Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich
na lata 2014-2020. W art. 3 (Dzialania i poddziatania PROW) ustawy, w poz. 14c zapi-
sano mozliwos¢ wspotpracy osdb z lokalng grupa dziatania.

22 Jalinik M. 2016. Doradztwo w dziatalnosci turystycznej. Wyd. EkoPress, Bialy-
stok, s. 81.
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Mozna aplikowa¢ do LGD o sfinansowanie projektow, jezeli spetnione sg
dwa podstawowe warunki. Po pierwsze, osoby fizyczne muszg mieszkac, a osoby
prawne funkcjonowac, na obszarze jej dzialalnosci. Po drugie, zawarte w strate-
gii LGD cele ogdélne musza odnosic si¢ do tematu projektu. Cele ogdlne obejmu-
ja cele szczegotowe i przedsigwziecia. Zostaly one wypracowane przy zaangazo-
waniu mieszkancow, przedstawicieli instytucji publicznych (gmin), formalnych
i nieformalnych organizacji, lokalnych dzialaczy i przedsigbiorcow. Kolejny etap
to ocena projektu przez Rade Decyzyjna LGD, jego akceptacja badz odrzucenie.
Po ewentualnym zaakceptowaniu projektu rozpoczyna si¢ realizacja zawartych
w nim celéw strategicznych.

Wedtug Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich (KSOW) w maju 2025 roku
LGD liczyta 297 czlonkéw**. Byly to LGD, ktdrych lokalne strategie rozwoju
zostaly wybrane do realizacji w ramach interwencji LEADER w okresie progra-
mowania 2023-2027 (tab. 27).

Tabela 27. Liczba lokalnych grup dzialania w Polsce w 2025 roku (stan na 15.05.2025)

Wojewddztwo Liczba lo.kaln}fch Wojewddztwo Liczba lo'kaln)fch
grup dzialania grup dzialania
Dolnoslagskie 18 Podkarpackie 26
Kujawsko-Pomorskie 27 Podlaskie 12
Lubelskie 22 Pomorskie 15
Lubuskie 12 Slaskie 14
Lodzkie 16 Swietokrzyskie 17
Matopolskie 24 Warminsko-Mazurskie 11
Mazowieckie 30 Wielkopolskie 30
Opolskie 10 Zachodniopomorskie 13

Zr6dlo: opracowanie wilasne na podst. Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich. Lokalne Gru-
py Dziatania, https://www.ksowplus.pl/baza-danych/baza-lokalnych-grup-dzialania [stan na
13.05.2025].

Lokalne grupy dzialania moga rozwija¢ turystyke wiejska w oparciu o ko-
operacje ze swoimi odpowiednikami z zagranicy w ramach ,,projektow wspot-
pracy”. Wspolpraca dwustronna nie dotyczy wylacznie projektéw transgra-
nicznych, jak w programie Interreg, ale moze by¢ realizowana przez dwie LGD

kalnych-grup-dzialania [stan na 13.05.2025].


https://www.ksowplus.pl/baza-danych/baza-lokalnych-grup-dzialania
https://www.ksowplus.pl/baza-danych/baza-lokalnych-grup-dzialania
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z panstw niesgsiadujacych ze soba. Projekty turystyczno-rekreacyjne moga
obejmowac nastepujaca tematyke:

« tworzenia sieci powigzan pomigdzy LGD z réznych krajow;

« inicjatyw spolecznych partneréw z zagranicy;

o ksztaltowania miedzynarodowych produktéw turystyki wiejskiej lub

agroturystyki;

o organizacji wspolnych imprez kulturowych;

» wspdlnego przewodnictwa turystycznego;

o zespolowych dzialan promocyjnych;

» wzajemnie realizowanej polityki promocyjne;j.

Na terenie wojewddztwa malopolskiego w maju 2025 roku dziataty 24 lokal-
ne grupy dzialania. Ich nazwy, siedziby, rok zatozenia oraz obszar aktywnosci
przedstawiono w tabeli nr 28.

Tabela 28. Lokalne grupy dzialania w wojewddztwie malopolskim w 2025 roku

Nazwa Lokalnej Siedzibairok | Gminy (i ewentualnie miasta) polozone
Grupy Dzialania zalozenia na obszarze aktywnos$ci LGD
» Chelmiec Chelmiec, Grybow, Kamionka Wielka,
LGD ,Korona Sadecka 2007 Labowa, Naw}:)jowa + miasto Grybow
LGD ,,Partnerstwo Chrzandéw Alwernia, Babice, Chrzandéw, Libiaz,
na Jurze” 2006 Trzebinia
Nadwislanska Grupa Szczurowa Drwinia, Kazimierza Wielka, Koszyce,
Dzialania ,,E.O.Cenoma” 2005 Rzezawa, Szczurowa,
Poronin Bialy Dunajec, Bukowina Tatrzanska,
Podhalanska LGD 2006 Koscielisko, Lapsze Nizne, Nowy Targ,
Poronin, Szaflary
Pogorzansklf.: Tuchéw Ciezkowice, Ryglice, Tuchéw, Wojnicz,
Stowarzyszenie .
Dunaiec-Biala” 2005 Zakliczyn
» )
Borzecin, Brzesko, Czchéw, Debno,
Stowarzyszenie Brzesko Gnojnik, Grédek nad Dunajcem, Iwkowa,
»Wrota Karpat” 2022 Korzenna, Lipnica Murowana, Lososina
Dolna, Radtéw
Stowarzyszenie Zator Brzeznica, Osiek, Polanka Wielka,
Dolina Karpia 2006 Przeciszow, Spytkowice, Tomice, Zator
. . Zagorze Igotomia-Wawrzenczyce, Kocmyrzow-
Stowarzyszemle<Kcl)(rona Pot- Dw%)rskie Lul%orzyca, Michaiowicz, Slomnik}i’, Wielka
nocnego Rraxowa 2006 Wies, Zielonki
Stowarzyszenie LGD Gorlice Bobowa, Biecz, Gorlice, Llipmkl’ L’u.zna,
_Beskid Gorlicki” 2006 Moszczenica, RoPa, .SQ owa, Uscie
Gorlickie
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Nazwa Lokalnej Siedziba i rok | Gminy (i ewentualnie miasta) polozone
Grupy Dzialania zalozenia na obszarze aktywnosci LGD
Sovameietcn | ouks |, KT b Mo
»Brama Beskidu” 2008 ) Sq,c;é > Rytro, Stary
Stowarzyszenie LGD Rajsko Brzeszcze, Chelmek, Kety, O$wiecim,
»Dolina Soly” 2008 Wieprz
. Krosécienkon/|  Czorsztyn, Kroécienko nad Dunajcem,
Stowarzyszenie LGD . . . S
L Dunajcem Ochotnica Dolna, miasto i gmina
»Gorce- Pieniny .
2005 Szczawnica
Stowarzyszenie LGD Myslenice Lubien, Mysélenice, Pcim, Raciechowice,
»Miedzy Dalinem a Rabg” 2009 Siepraw, Sutkowie, Tokarnia, Wisniowa
Stowarzyszenie LGD . Dobra, Jodtownik, Kamienica, Laskowa,
- L Limanowa . - .
»Przyjazna Ziemia Lima- 2006 Limanowa, Lukowica, Stopnice, Tymbark +
nowska” miasto Limanowa
Stowarzyszeple I:,GD ~Wa- Wadowice Andrychéw, Wadowice
doviana 2008
Stowarzyszenie LGD Chrostowa Bffugcéi; Ii\?ghm%;]ggiczz},ﬁez’ciizw’
Dolina Raby 2008 Panow, JOWy THSmics, ’
Zegocina
Stowarzyszenie LGD Klucze Klucze
Nad Bialg Przemsza 2007
Sucha Budzéw, Bystra-Sidzina, Jordanow,
Stowarzyszenie LGD . Makéw Podhalanski, Stryszawa, Zawoja,
o Beskidzka . o
Podbabiogérze Zembrzyce + 2 miasta: Jordanéw i Sucha
2011 .
Beskidzka
Stowarzyszenie LGD Wieliczka s . .
Powiatu Wielickiego 2015 Klaj, Niepolomice, Wieliczka
Stowarzyszenie na Rzecz
Rozwoju Plaskowyzu Koniusza Koniusza, Patecznica, Proszowice,
Proszowickiego 2006 Radziemice
»ProKoPaRa”
Stowarzyszenie Pigkna Zie- | Mszana Dolna|  Mszana Dolna, Niedzwiedz + miasto
mia Gorczanska 2008 Niedzwiedz
Stowarzyszenie LGD - . - .
! Sieniawa | Czarny Dunajec, Jablonka, Lipnica Wielka,
Dolina Raby 2008 Raba Wyzna, Spytkowice
i Czarnej Orawy yZna, Spyt
Zielony Pierscien Tarnéw Lisia Gora, Skrzyszéw, Tarnéw,
Tarnowa 2006 Wierzchoslawice, Wietrzychowice, Zabno

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podst. stron internetowych lokalnych grup dzialania z wojewddz-

twa matopolskiego

Lokalne grupy dziatania, podobnie jak lokalne organizacje turystyczne,
moga zosta¢ wyznaczone jako aktorzy nalezacy do terytorialnej sieci turystyki
wiejskiej w wybranym regionie wojewodztwa malopolskiego.
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6.4. Sieci zagréd edukacyjnych

Upowszechnianie idei edukacji w gospodarstwach rolnych i agroturystycz-
nych jest zadaniem Ogolnopolskiej Sieci Zagrod Edukacyjnych. Sie¢ prowadzo-
na jest przez Centrum Doradztwa Rolniczego Oddzial w Krakowie, a do jej ce-
16w nalezy**:

» podniesienie prestizu zawodu rolnika i upowszechnienie wiedzy nt. po-

chodzenia zywnosci;

« rdznicowanie pozarolniczej dzialalnosci na obszarach wiejskich;

» zachowanie dziedzictwa kulturowego wsi.

Do Ogodlnopolskiej Sieci Zagréd Edukacyjnych moze przystapi¢ kazdy
obiekt, ktory spelnia warunki definicji ,,Zagrody edukacyjnej”. Okresla si¢ ja
jako przedsiewzigcie prowadzone przez mieszkancéw wsi na obszarach wiej-
skich, gdzie realizowane s3 przynajmniej dwa cele edukacyjne sposréd pieciu
nizej wymienionych?*:

« edukacja w zakresie produkcji roslinnej;

o edukacja w zakresie produkcji zwierzecej;

o edukacja w zakresie przetworstwa ptodow rolnych;

« edukacja w zakresie sSwiadomosci ekologicznej i konsumenckiej;

 edukacja w zakresie dziedzictwa kultury materialnej wsi, tradycyjnych

zawodow, rekodzieta i tworczosci ludowe;j.

Zagrody edukacyjne to zazwyczaj gospodarstwa rolne lub agroturystycz-
ne posiadajace zwierzeta gospodarskie i/lub uprawy rolnicze. W wojewodztwie
malopolskim zagrody edukacyjne zrzeszone s3 w Matopolskiej Sieci Zagréd
Edukacyjnych (MSZE). Jej koordynatorem jest Dzial Rozwoju Obszaréw Wiej-
skich w Matopolskim Osrodku Doradztwa Rolniczego w Karniowicach. Celem
dziatania MSZE jest podniesienie prestizu zawodu rolnika poprzez popularyza-
cje wiedzy na temat pochodzenia zywnosci oraz promocja i zachowanie dzie-
dzictwa kulturowego malopolskiej wsi*?’.

Sieci Zagrod Edukacyjnych, tak samo jak Lokalne Grupy Dzialania i Lokal-
ne Organizacje Turystyczne, moga by¢ wyznaczone jako aktorzy sieci teryto-
rialnej turystyki wiejskie;j.

[stan na 15.05.2025].

226 Nowak A. 2018. Gospodarstwa edukacyjne w Malopolsce. Katalog. Matopolski
Osrodek Doradztwa Rolniczego z s. w Karniowicach, s. 3.

227 Tbidem, s. 3-4.


https://zagrodaedukacyjna.pl/o-sieci/
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6.5. Kota gospodyn wiejskich

Kota gospodyn wiejskich (KGW) petnig wazna role w przemianach spotecz-
nych na obszarach pozamiejskich. Obok kotek rolniczych i ochotniczej strazy
pozarnej sg wspolczesnie jedna z najpopularniejszych organizacji spotecznych
na wsi. Posiadaja dlugg historig, ktora siega okresu zaboréw, a mianowicie lat
70. XIX w?®, KGW dzialaly w Polsce réwniez w okresie dwudziestolecia mie-
dzywojennego i PRL. Zachowaly do czaséw wspolczesnych kulture i tradycje
narodowg oraz jedno$¢ i solidarnos¢ spoteczng®®.

Dziatalno$¢ kot gospodyn wiejskich koncentruje si¢ na pieciu podstawo-
wych obszarach®:

« pomocy rodzinie wiejskiej w wychowaniu, ksztalceniu i zapewnieniu wa-

kacji dzieci i mtodziezy;

» podejmowania inicjatyw ukierunkowanych na ochrone¢ zdrowia i zabez-
pieczenia socjalnego rodzin wiejskich, poprzez rozwdj o$wiaty zdrowot-
nej, kultury zdrowotnej mieszkancéw wsi oraz pomoc ludziom starszym
i niepelnosprawnym;

» podejmowania dzialan stuzacych rozwijaniu réznych form przedsigbior-
czo$ci wérdd kobiet, zmniejszeniu bezrobocia, poszukiwaniu alternatyw-
nych lub dodatkowych zrédet dochodu, wielofunkcyjnemu rozwojowi
wsi oraz pozyskiwaniu dotacji w ramach programéw pomocowych dla
rolnictwa;

« racjonalizowania gospodarstwa domowego na wsi i dzialéw produkecji
rolniczej prowadzonych przede wszystkim przez kobiety;

« wzmacniania kapitatu kulturowego mieszkancédw wsi, poprzez ich uczest-
nictwo w kulturze, kultywowaniu folkloru i sztuki ludowe;j.

Kota gospodyn wiejskich sa najpopularniejsza forma samoorganizacji ko-

biet na wsi. Wedtug I. Matysiak (2009, s. 277) mozna wyré6zni¢ trzy modele ich
aktywnosci®":

22 Olejniczak W. 2021. Kierunki aktywnosci két gospodyri wiejskich. Turystyka
i Rozwdj Regionalny, 16, s. 68.

239 Chmielewska B. 2021. Kierunki aktywnosci k6t gospodyri wiejskich na przykladzie
wojewddztwa mazowieckiego. Zagadnienia Doradztwa Rolniczego nr 1(103), s. 23-29.

21 Matysiak 1. 2009. Kofa Gospodyrn Wiejskich i ich funkcje w kontekscie specyfiki
trzeciego sektora w wybranych spolecznosciach. [W:] Kobiety - feminizm - demokracja.
Red. B. Burdowska. Instytut Filozofii i Socjologii PAN, Warszawa, s. 220-243.
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1. Kota, ktére organizujg spotkania czy wycieczki gtéwnie dla wlasnych
czlonkin, a dzialalno$¢ ,,na zewnatrz” definiujg jako reprezentowanie
wsi czy gminy podczas uroczystosci lokalnych.

2. Kola, ktére dzialajg dla okreslonych grup mieszkancéw, np. oséb star-
szych, ubogich.

3. Kota, ktére swoje dzialania kierujg do calej spolecznosci lokalnej, np. or-
ganizujac w swojej miejscowosci festiwale czy spoleczne ,,sprzatanie wsi”.

Majatek kot gospodyn wiejskich powstaje ze skladek cztonkowskich, da-

rowizn, spadkow, zapisow, dochodow z prowadzonej dziatalnosci, dochodéw
z majatku kota oraz ofiarnosci publicznej. Dochéd z dziatalnosci KGW stu-
zy do realizacji celow statutowych i nie moze by¢ przeznaczony do podziatu
miedzy cztonkami kota??. Kota moga ponadto otrzymywaé wsparcie finanso-
we z budzetu panstwa, ktore przyznawane jest przez Agencje Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa (ARiMR). Wysoko$¢ pomocy zalezy od liczby czlon-
kow kota. W 2025 roku pomoc wynosita*?:

« 8000,00 zt, jezeli koto gospodyn wiejskich liczyto nie wigcej niz 30 czlon-

kdw;

» 9000,00 z1, jezeli koto gospodyn wiejskich liczyto od 31 do 75 cztonkdw;

« 10 000,00 zl, jezeli koto gospodyn wiejskich liczylo ponad 75 cztonkéw;

Przyznang pomoc finansowg kofa gospodyn wiejskich moga przeznaczy¢ na**:

o dziatalnos¢ spoteczno-wychowawczg i o§wiatowo-kulturalng w srodowi-

skach wiejskich;

o dziatalnos¢ na rzecz wszechstronnego rozwoju obszaréw wiejskich;

» wsparcie rozwoju przedsigbiorczosci kobiet;

o inicjowanie i prowadzenie dzialan na rzecz poprawy warunkéw zycia

i pracy kobiet na wsi;

« upowszechnianie i rozwijanie form wspoétdziatania, gospodarowania i ra-

cjonalnych metod prowadzenia gospodarstw domowych;

o reprezentacje intereséw srodowiska kobiet wiejskich wobec organéw ad-

ministracji publicznej;

o rozwdj kultury ludowej, w tym w szczegolnosci kultury lokalnej i regio-

nalnej.

cze KUL, 1(93), s. 53.

23 Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, https://www.gov.pl/web/
arimr/pomoc-dla-kgw-na-realizacje-celow-okreslonych-w-ustawie---nabor-2025-
marzec [stan na 17.05.2025].

234 Tbidem.


https://www.gov.pl/web/arimr/pomoc-dla-kgw-na-realizacje-celow-okreslonych-w-ustawie---nabor-2025-marzec
https://www.gov.pl/web/arimr/pomoc-dla-kgw-na-realizacje-celow-okreslonych-w-ustawie---nabor-2025-marzec
https://www.gov.pl/web/arimr/pomoc-dla-kgw-na-realizacje-celow-okreslonych-w-ustawie---nabor-2025-marzec
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Pod koniec 2024 roku dzialato w Polsce 16320 kot gospodyn wiejskich?*.
Najwiekszg liczbe posiadaty wojewddztwa: mazowieckie, wielkopolskie. Lacz-
nie na terenie tych wojewddztw funkcjonowato 38% wszystkich KGW w kraju
(tab. 29).

Tabela 29. Liczba kot gospodyn wiejskich w Polsce wedlug wojewodztwa (stan na
3.12.2024)

Wojewddztwo Liczba Procentowo

Dolnoslaskie 793 4,89
Kujawsko-Pomorskie 1030 6,35
Lubelskie 1810 11,15
Lubuskie 316 1,95
Lodzkie 1421 8,76
Malopolskie 1021 6,29
Mazowieckie 2288 14,10
Opolskie 295 1,82
Podkarpackie 1062 6,54
Podlaskie 647 3,99
Pomorskie 429 2,64
Slaskie 531 3,27
Swietokrzyskie 946 5,83
Warminsko-Mazurskie 753 4,6

Wielkopolskie 2138 13,17
Zachodniopomorskie 749 4,62

Zrédlo: Kota Gospodyn Wiejskich, https://www.coig.com.pl/wykaz_lista_kola-gospodyn-wiej-
skich_w_polsce.php [stan na 17.05.2025].

Kota gospodyn wiejskich petnig wazna role w rozwoju dziedzictwa kulturo-
wo-historycznego w wojewddztwie matopolskim. W réznych regionach Malo-
polski zajmuja si¢ one:

 prezentacjg i promocja dziedzictwa kulinarnego, w tym produktéw re-

gionalnych,

« promocjg wiejskiej turystyki kulturowej;

« promocja specjalistycznych form turystyki w regionie, np. enoturystyki

(turystyki winiarskiej) czy tematycznych szlakow turystycznych, np. Ma-
topolskiego Szlaku Oscypkowego;

dyn-wiejskich_w_polsce.php [stan na 17.05.2025].


https://www.coig.com.pl/wykaz_lista_kola-gospodyn-wiejskich_w_polsce.php
https://www.coig.com.pl/wykaz_lista_kola-gospodyn-wiejskich_w_polsce.php
https://www.coig.com.pl/wykaz_lista_kola-gospodyn-wiejskich_w_polsce.php
https://www.coig.com.pl/wykaz_lista_kola-gospodyn-wiejskich_w_polsce.php
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 promoc;ja folkloru;

« propagowaniem wypoczynku w gospodarstwach agroturystycznych;

o wspolorganizowaniem imprez kulturowych, m.in. dozynek, festynéw,

odpustow.

Na koniec 2024 roku w wojewddztwie matopolskim funkcjonowalo 1021
aktywnych kot gospodyn wiejskich, co stanowito 6,29% ogétu KGW w Polsce™.
Na jeden powiat przypadalo $rednio 46, a na jedng gmine wiejska (jest ich 157)
6,5 KGW. Organizacje funkcjonuja powszechnie w regionach turystycznych,
gdzie popularyzuja dziedzictwo kulturowe, w tym kulinarne, folklor oraz przy-
rodnicze i kulturowe walory turystyczne. Liczne KGW dzialajag na Podhalu,
w regionie tatrzanskim, gorczanskim, pieninskim oraz na obszarach Beskidu
Niskiego i Sadeckiego. Pielegnuja regionalne tradycje i biorg aktywny udzial
w lokalnych imprezach plenerowych.

6.6. Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Goscinne”

Postulat utworzenia ogdlnokrajowej organizacji, ktora zrzeszalaby lokalne
i regionalne stowarzyszenia turystyki wiejskiej, pojawil sie w 1995 roku. Rok
pozniej zatozono Polska Federacje Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscin-
ne’, do ktorej akces cztonkowski zglosity pierwsze stowarzyszenia. Federacja za-
czeta promowac wypoczynek na obszarach wiejskich i oferty obiektéw noclego-
wych nalezacych do zrzeszonych stowarzyszen.

W 1997 roku, w drugim roku dziatalnosci, przy udziale ekspertow zachod-
nich w ramach przedakcesyjnego programu unijnego Tourin II, Federacja opra-
cowala system kategoryzacyjny wiejskiej bazy noclegowej*”. W tym samym
roku przeprowadzono pierwsze procedury kategoryzacyjne, ktdre byly realizo-
wane przez wyszkolonych inspektoréw. Cechowaly sie one réznymi kryteriami
ocen w zakresie czterech mozliwych do uzyskania kategorii. Najnizszg byta ka-
tegoria standard, nastepnie jedno stoneczko, dwa i trzy stoneczka jako najwyz-
sza kategoria. System kategoryzacyjny funkcjonowat w odniesieniu do**:

236 Thidem.

27 PFTW ,,Gospodarstwa Goscinne”. Kategoryzacja, https://agroturystyka.pl/kate-
goryzacja [stan na 18.05.2025].

28 Majewska L. (red.). 2014. Program rozwoju i promocji systemu kategoryzacji
obiektéw agroturystycznych i obiektow turystyki wiejskiej w Polsce, Nateczow, s. 29.
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o pokojoéw goscinnych (mozliwe bylo otrzymanie jednej z czterech wy-
szczegdlnionych kategorii);
 samodzielnych jednostek mieszkalnych (w skrécie SM]J), czyli mieszkan

i doméw wynajmowanych turystom w calosci (ponownie mozna byto
otrzymac jedna z czterech kategorii);
 kwater grupowych (mozliwa byla do uzyskania wylacznie jedna katego-

ria standard);

o przyzagrodowych pol kempingowych (takze mozna bylto uzyska¢ tylko

kategorie standard).

Podstawowym warunkiem przystapienia do dobrowolnej procedury ka-
tegoryzacyjnej w latach 1997-2012 bylo spelnienie wymagan przewidzianych
6wczesnym Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy. Przewidziane do
otrzymania kategorii jednostki mieszkalne bedace sktadowa bazy noclegowej
gospodarstwa agroturystycznego lub innego obiektu noclegowego na wsi, mu-
sialy spelni¢ pewne wymogi, ktore zawarto w tabeli nr 30.

Tabela 30. Jednostki mieszkalne dla turystéow w obiektach noclegowych na wsi, dla
ktorych przewidziano kategorie w latach 1997-2012

Jednostka mieszkalna

Charakterystyka

Pokéj goscinny

Pomieszczenie urzadzone i wyposazone w taki sposéb, aby mo-
glo pelni¢ role sypialni dla maksimum czterech oséb z dostepem
do lazienki, WC oraz pomieszczenn wspdlnych. Wyrdznia sie
w ramach tego rodzaju zakwaterowania: pokoje 1-osobowe,
2-osobowe, 3-osobowe i 4-osobowe.

Pokoje grupowe

Pomieszczenia sypialne przeznaczone dla wiecej niz czterech
turystow z dostepem do tazienki, WC oraz pomieszczen wspdl-
nych.

Samodzielna
jednostka mieszkalna

W calo$ci wynajmowany obiekt jednej rodzinie lub znanej so-
bie grupie oséb. Jednostka taka obejmuje: mieszkania wakacyj-
ne oraz domy wolno stojace. Mieszkanie wakacyjne skfada sie
z nie wigcej niz trzech sypialni, kuchni, kacika wypoczynkowe-
go oraz lazienki.

Przyzagrodowe pole
namiotowe

Miejsce do rozbicia namiotu lub ustawienia przyczepy kempin-
gOWe;j.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst. Majewska 1. (red.). 2014. Program rozwoju i promocji sys-
temu kategoryzacji obiektéw agroturystycznych i obiektéw turystyki wiejskiej w Polsce, Nateczdw,

s. 29-30.

Pokojom go$cinnym i samodzielnym jednostkom mieszkalnym przyznawa-
no na przestrzenilat 1997-2012 jedna z czterech kategorii wedlug kryteriow za-

wartych w tabeli nr 31.
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Tabela 31. Kryteria przyznawania poszczegolnych kategorii dla pokoi goscinnych
i samodzielnych jednostek mieszkalnych w latach 1997-2012

Kategoria Wymogi dla pokoi go$cinnych oraz samodzielnych jednostek miesz-
kalnych

Spelnienie kryteriéw minimalnych w odniesieniu do obszaru pokoju,
tazienki oraz wymagan ogdlnych plus dodatkowych wymagan doty-
czacych metrazu pokojow, wyposazenia lazienki (podstawowe sprzety)
oraz wyposazenia samodzielnych jednostek mieszkalnych szczegdlnie
Standard w czesci kuchennej. Dodatkowe wymagania ogélne dotycza oznakowa-
nia, urzadzen rekreacyjnych, zasad bezpieczenstwa, IT oraz jednej do-
datkowej ustugi w postaci budzenia na zyczenie. Sg to kryteria dosy¢
podstawowe w prowadzeniu jakiejkolwiek dziatalnosci noclegowej. Bez
tego trudno wyobrazi¢ sobie wynajem kwater noclegowych.

Spetnienie takich samych kryteriow jak w przypadku kategorii standard
zwigkszonych o dodatkowe wymagania zwigzane z wieksza powierzchnia
przypadajaca na jedna osobe. Bogatsze wyposazenie pokojow (ale wcigz
dosy¢ podstawowe), ograniczenia liczby osob przypadajacych na 1 we-
zel higieniczno-sanitarny. W odniesieniu do samodzielnych jednostek
mieszkalnych wymagania dodatkowe dotycza wigkszej liczby pomiesz-
czen oraz nieznacznych zmian w stosunku do wyposazenia. Dodatko-
we wymagania ogolne dotyczg estetyki przestrzeni zewnetrznej, oferty
atrakcji dodatkowych (grill) oraz dostgpu do telefonu. Generalnie roz-
nica pomiedzy kategoriami Standard a Jedno Stoneczko jest niewielka.

Jedno stoneczko

Spelnienie kryteriow takich samych jak dla kategorii Jedno Stoneczko
plus dodatkowych wymagan. Dotycza one zwiekszenia metrazu pokoju
w przeliczeniu na jedng osobe oraz istnienia elementéw dekoracyjnych,
nieznacznych zmian w odniesieniu do fazienki, wyposazenia samo-
dzielnych jednostek mieszkalnych w sprzety dodatkowe albo dostepu
Dwa stoneczka |do nich (gry planszowe, pralka, telefon, zelazko, TV). Malo wyszukane
sa takze kryteria dotyczace wymagan ogoélnych (pojawia sie tutaj po raz
pierwszy parking dla gosci). Reasumujac, ta kategoria wkracza powoli
w obszar uprzyjemnienia pobytu, a nie tylko spelnienia wymagan nie-
zbednych do przenocowania w cywilizowanych warunkach). Kryteria te
s3 jednak nadal bardzo ograniczone w tym zakresie.

Spelnienie kryteriow takich samych jak dla kategorii Dwa Stoneczka
plus spetnienie dodatkowych wymagan zwigzanych z metrazem poko-
jow oraz ich wyposazeniem w sprzety bardziej ,,luksusowe” (przy zacho-
waniu odpowiednich proporcji). Do nich zalicza sie fazienki w pokoju
(tylko w tej kategorii), wyposazenia samodzielnych jednostek mieszkal-
nych w sprzety wyszukane typu mikser oraz ekspres do kawy. Wyma-
gania ogolne klada nacisk glownie na estetyke zewnetrznego otoczenia
gospodarstwa (estetyzacja przestrzeni).

Trzy stoneczka

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst. Majewska 1. (red.). 2014. Program rozwoju i promocji sys-
temu kategoryzacji obiektow agroturystycznych i obiektéw turystyki wiejskiej w Polsce, Naleczow,
s. 31-32.
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Wspolczesnie kategoryzacji przeprowadzonej przez Federacje ,,Gospodar-
stwa Goécinne” moze poddac sie obiekt noclegowy z obszaréw wiejskich, ktory
nie podlega ustawowej kategoryzacji. Obligatoryjne procedury kategoryzacyjne
dotyczg szesciu obiektow hotelarskich: hoteli, moteli, pensjonatéw, kempingow,
schronisk mtodziezowych i doméw wycieczkowych. Drugim podstawowym
wymogiem ubiegania si¢ o odpowiednig kategori¢ nadawang przez Federacje
jest posiadanie przez zainteresowany obiekt wpisu w urzedzie gminy do ewi-
dencji innych obiektow hotelarskich swiadczacych ustugi hotelarskie*’. Kate-
goryzacja jest obecnie nadawana na okres czterech lat. Obiekt skategoryzowany
moze otrzymac jeden z trzech znakéw graficznych: jednego, dwdch lub trzech
stoneczek (od 2013 roku nie nadaje sie juz kategorii standard). Znak graficzny
otrzymuje si¢ w ramach dwdch kategorii: ,Wypoczynek u rolnika” lub ,Wypo-
czynek na wsi’”.

Korzysci z posiadania kategorii dla obiektow noclegowych na terenach wiej-
skich to m.in.*:

« prawo do postugiwania sie zastrzezonym znakiem Polskiej Federacji Tu-

rystyki Wiejskiej ,,GG” we wszelkich materiatach promocyjnych;

« prawo do informowania we wszelkich materialach promocyjnych o po-
siadaniu przyznanej kategorii;

o prawo do uzywania przez obiekt skategoryzowany znaku PFTW ,GG’,
bedacym dla goscia gwarancja przynaleznosci kwatery do wiarygodnej
organizacji;

 umieszczenie oferty w katalogach i innych materiatach promocyjnych
publikowanych w jezyku polskim oraz angielskim przez PFTW ,,GG’,
wspotfinansowanych z budzetu panstwa i ze sSrodkéw Federaciji;

« mozliwo$¢ wyrdznienia na portalu Federacji jako gospodarstwa skatego-
ryzowanego;

« mozliwo$¢ prezentacji oferty na targach agroturystycznych oraz innych
imprezach promocyjnych;

» wizyta inspektora bedaca doskonalg formg szkolenia dla ustugodawcy,
gdyz dowiaduje si¢ on na jakie elementy nalezy zwrdci¢ uwage, aby spro-
sta¢ oczekiwaniom turystow;

 wiedza turysty na temat tego, czego moze on oczekiwac w obiekcie posia-
dajacym dang kategorie.

goryzacja [stan na 18.05.2025].
20 Majewska 1. (red.) 2014. Program rozwoju..., op. cit., s. 43.
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Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,GG” moze by¢ podstawowym ak-
torem w wyznaczonej przez badaczy ogoélnokrajowej sieci turystyki wiejskiej.
Federacja z ugruntowang silng pozycja na rynku ustug turystycznych na wsi
wspolpracuje ze stowarzyszeniami - jej czlonkami, wladzami samorzadowymi
i Ministerstwem Sportu i Turystyki. Od resortu rzagdowego PFTW ,GG” otrzy-
mala dofinansowanie na nastepujace projekty**':

1., Program rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce na lata 2025-2035” -

podstrategia sektorowa dla turystyki wiejskiej”

2. ,Kategoryzacja Wiejskiej Bazy Noclegowej jako narzedzie podnosze-
nia jakos$ci ustug w turystyce wiejskiej” (realizowany w terminie 1.05-
31.12.2025).

3. ,Bezpieczny wypoczynek na polskiej wsi” (zrealizowany w terminie
1.05-31.12.2024).

4. ,Promocja oferty turystycznej Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej
~GG” (zrealizowany w terminie 1.05-31.10.2024).

5. ,Raport dotyczacy podazy turystyki wiejskiej po pandemii COVID-10".

6. ,Internet w dobie pandemii droga do sukcesu organizacji i wlasnej
dzialalnosci”.

7. ,Odpoczywaj na wsi bezpiecznie”.

6.7. Sieci terytorialne turystyki wiejskiej

Terytorialna sie¢ turystyki wiejskiej lub wytacznie agroturystyki moze
obejmowac np. obszar administracyjny pojedynczej gminy wiejskiej. Do ba-
dan nalezy wybiera¢ gminy, ktore spelniaja pewne kryteria. Po pierwsze, na
ich terenie powinno dziata¢ kilka lub kilkanascie obiektéw noclegowych.
Po drugie, gmina powinna posiada¢ atrakcyjne walory przyrodnicze, dzieki
ktérym jest odwiedzana przez turystow. Po trzecie, wskazane aby w obrebie
gminy funkcjonowaly organizacje turystyczne, np. stowarzyszenia agrotu-
rystyczne czy oddzialy PTTK (Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajo-
znawczego) oraz aby gmina byla objeta dzialaniem LGD (Lokalnej Grupy
Dziatania).

zacja [stan na 18.05.2025].
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Gminy wiejskie, ktore spelniajg powyzsze wymogi, znajduja si¢ w powiecie
nowotarskim i powiecie tatrzanskim. W nowotarskim regionie o mocnej funk-
cji turystyczno-rekreacyjnej wyrdzniaja si¢ gminy:

Czarny Dunajec;
Czorsztyn;

Kro$cienko nad Dunajcem;
Lapsze Nizne;,

Nowy Targ;

Ochotnica Dolna.

Polozenie wyszczegolnionych gmin w powiecie nowotarskim przedstawia
rysunek nr 4.

Rabka
-2drj
Spytkowice
Raba Wyina
Jabtona Cchotnica Dolna
Lipnica oyt
Wielka TRy Mowy Targ Czorsztyn
Krogcienko
nad Dunajcern
Czarny Dunajec Szczawnica
Szaflary

Bachnia

Rysunek 4. Powiat nowotarski z podzialem na gminy

Zr6dlo: Mapa powiatu nowotarskiego, https:/ssdip.bip.gov.pl/search/graphsubjects/page:1/sta-
te_id:24/substate_id:504/community_name:Raba%20Wy%C5%BCna/sort:name/direction:asc
[stan na 21.05.2025].

Poza powiatem nowotarskim wiele zalet pod wzgledem turystycznym po-

siada powiat tatrzanski. Wszystkie gminy wiejskie (Bialy Dunajec, Bukowina
Tatrzanska, Koscielisko i Poronin) obok miasta Zakopane naleza do powiatu
tatrzanskiego. Sa one atrakcyjne przyrodniczo i posiadaja rozbudowang infra-
strukture turystyczng. Ich lokalizacje w powiecie prezentuje rysunek nr 5.


https://ssdip.bip.gov.pl/search/graphsubjects/page:1/state_id:24/substate_id:504/community_name:Raba Wy%C5%BCna/sort:name/direction:asc
https://ssdip.bip.gov.pl/search/graphsubjects/page:1/state_id:24/substate_id:504/community_name:Raba Wy%C5%BCna/sort:name/direction:asc
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Biaty Dunajec Bukowina
Tatrzariska

Poronin

Koscielisko Zakopane

Rysunek 5. Powiat tatrzanski z podziatem na gminy

Zrédlo: Mapa powiatu tatrzanskiego, https://ssdip.bip.gov.pl/search/graphsubjects/state_id:24/
substate_id:510/community_name:/aclgroup_id:/#results [stan na 21.05.2025].

Kazda przedstawiona w tym podrozdziale gming¢ z powiatu nowotarskiego
i tatrzanskiego mozna w analizie sieci spofecznych wyznaczy¢ jako terytorialng
sie¢ turystyki wiejskiej. We wszystkich tych gminach zarejestrowanych jest spo-
ro obiektéw noclegowych, w tym liczne gospodarstwa agroturystyczne. Spora
cze$¢ powierzchni gmin stanowia obszary cenne przyrodniczo, w tym chronio-
ne w postaci parkéw narodowych, parkéw krajobrazowych, rezerwatéw przyro-
dy i innych form ochrony przyrody.

Sieciami terytorialnymi turystyki wiejskiej moga by¢ takze niektdre gmi-
ny nalezace do powiatu limanowskiego i nowosadeckiego. To regiony wyzyn-
no-gorskie, atrakcyjne turystycznie, na terenie ktoérych znajduje si¢ Gorczanski
Park Narodowy (powiat nowosadecki), pasma Beskidu Wyspowego (powiat li-
manowski) i Popradzki Park Krajobrazowy (powiat nowosadecki).

Aktorami w lokalnych sieciach terytorialnych moga by¢ obiekty noclegowe.
Jezeli intencjg badacza jest, np. eksploracja relacji pomiedzy wyltacznie gospo-
darstwami agroturystycznymi w jednej gminie, to wowczas na jej obszarze musi
funkcjonowa¢ odpowiednia ich liczba. Wydaje sig, ze probg reprezentatywna
agroturystycznej sieci terytorialnej powinna by¢ liczba co najmniej 20-25 go-


https://ssdip.bip.gov.pl/search/graphsubjects/state_id:24/substate_id:510/community_name:/aclgroup_id:/#results
https://ssdip.bip.gov.pl/search/graphsubjects/state_id:24/substate_id:510/community_name:/aclgroup_id:/#results
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spodarstw agroturystycznych. W gminach posiadajacych kilkadziesiat czy oko-
to stu zarejestrowanych réznego typu obiektéw noclegowych, mozna je wszyst-
kie przyja¢ jako wezly sieciowe i stworzy¢ wlasciwg matryce do eksploracji ich
powigzan.

Kryterium administracyjnosci w delimitacji sieci moze dotyczy¢ obszaru
pojedynczego powiatu. Struktura sieciowa, podobnie jak w przypadku gmin,
moze obejmowac wzajemne relacje zaréwno tylko gospodarstw agroturystycz-
nych, jak i wszelkiego rodzaju obiektéw hotelarskich i innych w wybranym po-
wiecie. Oprocz aktordw, ktorymi sg obiekty oferujace turystom noclegi, w zalez-
nosci od celu badan mozna wyr6zni¢ zupelnie innych uczestnikéw powiatowej
sieci turystyki wiejskiej. Do wezléw mozna zaliczyc:

o urzedy gmin;

« lokalne grupy dzialania;

o stowarzyszenia agroturystyczne;

« kota gospodyn wiejskich;

« lokalne grupy dzialania;

» powiatowe oddzialy Agencji Modernizacji i Restrukturyzacji Rolnictwa.

Sieci terytorialne turystyki wiejskiej moga by¢ zwigzane nie tylko z obsza-
rem gmin i powiatéw, ale moga by¢ wyznaczone w oparciu o wybrany region
turystyczny. Wowczas analiza sieci spolecznych bedzie dotyczyta relacji aktorow
w obrebie pojedynczej krainy geograficzno-etnograficznej, np. Podhala, Orawy,
Spiszu, czy Pogdrza Wielickiego. W wojewodztwie matopolskim sg liczne regio-
ny, ktére mozna okresli¢ jako terytorialna sie¢ turystyki wiejskiej lub agrotury-
styki. Sg to obszary:

o gorskie, np. Pieniny, Tatry, Gorce, Beskid Wyspowy, Beskid Niski;

« wyzynne, np. malopolska czes¢ Jury Krakowsko-Czgstochowskiej;

« wyzynne wchodzace w sklad makroregionéw, np. Garb Tenczynski jako

cze$¢ podanej powyzej Jury;

« regiony kotlin, np. Kotliny Nowotarskiej, Kotliny Oswiecimskiej, Kotliny

Sadeckie;j.

Aktorami w terytorialnych sieciach turystyki wiejskiej moga by¢ obiek-
ty noclegowe, zaklady gastronomiczne, obiekty sportowo-rekreacyjne, turysci,
przewodnicy gorscy i terenowi oraz inne podmioty gospodarcze i grupy spo-
teczne.






Rozdziat 7
Nowatorskie koncepcje metodologiczne
sieci turystycznych na obszarach wiejskich
wojewddztwa matopolskiego

7.1. Struktury sieciowe w turystyce wiejskiej — metodologia badan

W badaniach nad relacjami migedzyludzkimi i miedzyorganizacyjnymi
w turystyce wiejskiej mozna przyja¢ koncepcje sieciowa. Pierwszym krokiem
jest wyznaczenie granic sieci poprzez okreslenie jej uczestnikow, czyli aktorow.
Nastepnym i réwnoczesnie podstawowym zadaniem badaczy jest wyznaczenie
relacji, jakimi aktorzy sieciowi moga by¢ potaczeni.

W tabeli nr 32 przedstawiono przykladowych aktoréw struktur sieciowych
turystyki wiejskie;j.

Tabela 32. Aktorzy sieci turystyki wiejskiej w obrebie poszczegdlnych sektorow
infrastruktury turystycznej

Sektor obejmujacy

dang grupe aktorow Aktor

. Hotel

. Motel

. Pensjonat

Dom wycieczkowy

. Schronisko

. Schronisko mlodziezowe
. Kemping

. Pole namiotowe

Baza hotelarska

. Gospodarstwo agroturystyczne
. Kwatera prywatna

. Dom pracy tworczej

. Zaklad uzdrowiskowy

. Stanica wodna

. Hostel

. Dom pielgrzyma

. Gospoda

. Internat/bursa

Baza pozostalych
obiektéw noclegowych
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Sektor obe]mu]qc,y Aktor
dana grupe aktorow

1. Restauracja
2. Karczma
3. Gospoda

Baza gastronomiczna 4 Oberza
5. Bar mleczny
6. Pizzeria
7. Zajazd
8. Kawiarnia

Sektor publiczny - 1. Urzad Gminy

jednostki terytorialne 2. Starostwo Powiatowe
1. Wojewddzki Osrodek Doradztwa Rolniczego
2. Powiatowy O$rodek Doradztwa Rolniczego

Sektor publiczny - jednostki 3. Wojewodzki Oddzial Agencji Restrukturyzacji

podlegajace resortom rzagdowym i Modernizacji Rolnictwa

Powiatowy Oddzial Agencji Restrukturyzacji

i Modernizacji Rolnictwa

. Stowarzyszenia agroturystyczne (turystyki wiejskiej)
. Lokalne organizacje turystyczne

. Lokalne grupy dzialania

. Urzedy Gmin

. Punkty sprzedazy pamiatek turystycznych

b

Sektor organizacji spotecznych

oUW N

. Obiekty noclegowe, np. schroniska w gorach, stanice
wodne na pojezierzach, schroniska mltodziezowe

Turystyka kwalifikowana 2. Zaklady gastronomiczne

3. Punkty Informacji Turystycznej

4. Urzedy Gmin

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Celem wspodlpracy miedzyorganizacyjnej w sieci jest uzyskanie korzysci
zaréwno przez ich pojedynczych aktoréw, jak i dla calej struktury sieciowe;.
Wisrod uczestnikow sieci mozna wyszczegdlni¢ wezty centralne, peryferyjne
i izolowane. Do wezléw centralnych zaliczajg si¢ te, ktore posiadaja najwigksza
liczbe polaczen z innymi aktorami. Wezly peryferyjne z kolei maja znikoma
liczbe relacji z innymi weztami, a izolowane nie majg zadnych potaczen z kim-
kolwiek w sieci.

Badajac agroturystyczne struktury sieciowe w wojewodztwie malopolskim,
nalezy podkresli¢ dwie wazne kwestie. Po pierwsze, fundamentalnym aktorem
tego typu sieci sg gospodarstwa agroturystyczne. Te specyficzne obiekty wiej-
skiej bazy noclegowej sa podstawa rozwoju agroturystyki i nie moga by¢ pomi-
niete w wyborze wezldéw. Po drugie, rozwoj agroturystyki nie zalezy wyltacznie
od rolnikéw, ktdrzy wynajmuja pokoje dla turystow pod szyldem agroturysty-
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ki. Rozwdj ustug agroturystycznych uwarunkowany jest w duzej mierze wspar-
ciem otoczenia instytucjonalnego oraz atrakcyjnoscia regionu. Na rozwdj ustug
rekreacyjno-turystycznych na terenach wiejskich wplywaja przede wszystkim
obszary cenne przyrodniczo. Zwigzane sg one z terenami gorskimi, wyzynnymi
i nizinnymi. Obejmuja lasy, puszcze, gory, doliny, jaskinie, jeziora, rzeki, gérskie
potoki, torfowiska oraz faune i flore. Atrakcyjnos¢ krajobrazowa jest kluczo-
wym motywem przyjazdow turystycznych na wies, szczegdlnie wérod turystow
mieszkajgcych w miastach.

Sie¢ obejmujaca stowarzyszenie agroturystyczne, a wlasciwie jego czlon-
koéw, stanowi typowa forme organizacji sieciowej turystyki wiejskiej. W przy-
padku stowarzyszenia zrzeszajacego wylacznie gospodarstwa agroturystyczne,
przyjmuje ona ksztalt organizacji sieciowej agroturystyki. W 2023 roku zdia-
gnozowano liczbe czltonkéw czterech stowarzyszen z wojewddztwa matopol-
skiego (tab. 33).

Tabela 33. Organizacje sieciowe turystyki wiejskiej w wojewodztwie malopolskim
w formie stowarzyszen w 2023 roku

<5 9 2 2
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stowarzyszenia N.2 5 S~ 2% = 52 0y
~ 2z s 2 <A -
g S | RE= SEeE0®
. S £ N | Bl &=
228 =§ &R
el <
1. | Galicyjskie Gospodarstwa Goscinne 1993 - 53 45 (42)
Krakow
2 .Stowarzyszemef Tgrystylfl . 1998 - 2% 23 (18)
i Agroturystyki Ziem Goérskich Nowy Sacz
Sralski i 2008 -
3. Goralskie Stowarzyszenie 00.8 35 27 (22)
Agroturystyczne Maniowy
4 Stovxfarzys.zenie Agrqturystyczne .1998 - 19 15 (11)
Powiatu Limanowskiego Limanowa
Razem: 133 110 (93)

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozméw z prezesami stowarzyszen oraz portalu Pol-
skiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”

Znajac liczbe aktywnych czlonkéw stowarzyszen agroturystycznych, moz-
na opracowaé kwestionariusz ankiety i skierowa¢ go do wlascicieli zrzeszo-
nych obiektéw noclegowych. Badacz nie ma natomiast pewnosci co do liczby
wypelnionych ankiet, ktére do niego wroca. Zbyt mata ich liczba moze stano-
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wi¢ niereprezentatywng probe badawcza. Wazne, aby pytania w kwestionariu-
szu o charakterze zero-jedynkowym dotyczyly wspélpracy z innymi cztonkami
stowarzyszenia. Respondenci powinni mie¢ mozliwo$¢ wyboru réznych form
kooperacji miedzyorganizacyjnej z innymi uczestnikami sieci. W kontekscie
zaproponowanych w kwestionariuszu liczby potencjalnych rodzajéw wspoét-
dzialania, zalezy to wylacznie od badacza. Trzeba jednak pamietac, ze zbyt mata
liczba form wspdlpracy moze by¢ niewystarczajaca do pdzniejszego opracowa-
nia ciekawych ilogicznych wnioskow.

Wspolpraca sieciowa w agroturystyce zwigzana jest ze wspdlnymi przedsie-
wzieciami réznych podmiotéw. Moga one dotyczy¢ m.in. realizacji projektow,
aplikacji o $rodki unijne, organizacji kurséw i szkolen agroturystycznych, ze-
spolowych dziatan promocyjnych, np. wydawnictw z oferta wypoczynku w go-
spodarstwach agroturystycznych czy organizacji wyjazdéw na targi lub gietdy
agroturystyczne.

7.2. Analiza sieci spotecznych wewnatrz wybranych form turystyki wiejskiej

Podejscie sieciowe w gospodarce turystycznej stanowi interesujacg koncep-
cje badawcza. Przed zastosowaniem metody analizy sieci spotecznych nalezy
okresli¢ obszar badawczy, co z kolei powinno by¢ poprzedzone wnikliwg i kry-
tyczng analiza dotychczasowego dorobku naukowego w danej problematyce.
Metoda analizy sieci spolecznych, jako podstawowa metoda badawcza relacji
miedzyorganizacyjnych lub miedzyludzkich, obejmuje kilka etapéw (Czernek
20212, s. 230). Sa to:

o zdefiniowanie aktoréw i relacji;

» gromadzenie danych;

» budowa macierzy relacyjnych;

o analiza danych;

o interpretacja wynikéw.

Poszczegdlne fazy w metodzie badawczej SNA muszg by¢ opracowane
w sposob merytoryczny. W naukach o turystyce podstawowq i pierwsza czyn-
nos$cia musi by¢ okreslenie aktoréw i taczacych ich relacji, ktore zamierza sig
zbada¢. Nie jest to zadanie fatwe i moze przysporzy¢ badaczowi licznych proble-
moéw. Nalezy w zwigzku z tym zadac sobie nastepujace pytania:

1. Jaki rodzaj sieci planuje si¢ podda¢ badaniom i czy bedzie ona obejmo-

wala aktorow, do ktorych dotarcie bedzie mozliwe?

2. Czy tworzacy strukture sieciowa aktorzy beda stanowi¢ prébe reprezen-

tatywna?
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3. Jakiego rodzaju relacje faczace aktoréw powinny zostac okreslone w me-

todzie SNA?

4. Czy w delimitacji turystycznej struktury sieciowej uwzgledni sie podsieci

(podgrupy), ktore takze poddane zostang eksploracji z wykorzystaniem
miar strukturalnych?

5. Jakie miary w analizie sieci spolecznych zostang zastosowane w bada-

niach relacji miedzy aktorami?

Wyznaczanie granic struktur sieciowych w turystyce mozna opiera¢ na réz-

nych kryteriach. Na podstawie literatury przedmiotu wymienia si¢ trzy pod-
stawowe mierniki tego procesu. Po pierwsze, jako sie¢ turystyczng mozna wy-
znaczy¢ wybrang organizacje spoleczna, a jej cztonkéw przyja¢ do badan jako
aktoréw sieciowych. Po drugie, podejscie sieciowe moze mie¢ zastosowanie
w okreslonym sektorze gospodarki turystycznej, np. hotelarstwie. Po trzecie,
kryterium delimitacji to wybor obszaru administracyjnego z wyraznie zazna-
czonymi granicami, np. gminy lub powiatu. W tym przypadku sie¢ przyjmuje
postac terytorialnej sieci turystycznej.

Tresci relacji pomigdzy aktorami w strukturze sieciowej moga by¢ zwigzane

z réznorodnymi zagadnieniami, m.in. z:

tworzeniem produktéw sieciowych przez co najmniej dwdch aktordw;
ksztaltowaniem ofert turystycznych przy wsparciu zrédet zewnetrznych,
np. z programow unijnych;

ksztalttowaniem produktéw innowacyjnych w zakresie ustug noclego-
wych, gastronomicznych i rekreacyjnych;

wykreowaniem turystycznych produktéw markowych;

wymiang do$wiadczen i przekazywaniem wiedzy pomiedzy wezlami w sieci;
laczeniem zasobow finansowych wspolpracujacych ze soba aktoréw
w celu realizacji wspolnych przedsiewziec i inwestycji turystycznych;
zespolowymi dzialaniami promocyjnymi i dystrybucyjnymi;
rekomendowaniem potencjalnym turystom miejsc noclegowych w in-
nym obiekcie, w sytuacji pelnego obtozenia bazy noclegowej;
kooperacja z partnerami zagranicznymi w zakresie realizacji wspolnych
projektow miedzynarodowych o tematyce turystyczne;j.

Od poczatku XXI w. mozna w literaturze europejskiej zauwazy¢ zainte-
resowanie problematyka sieci wspolpracy w turystyce wiejskiej**>. Tematyka
badawcza odnosi si¢ do powigzan aktoréw w réznorodnych konfiguracjach

tional Journal of Contemporary Hospitality Management, 16(3), p. 197-202.
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struktur sieciowych. Relacje miedzyludzkie i miedzyorganizacyjne roznig si¢
miedzy soba pod wzgledem ich tresci, sity pofaczen ikierunkéw. W obszarze
turystyki wiejskiej wiezi pomiedzy aktorami sieciowymi moga mie¢ kluczowe
znaczenie dla:
 usprawnienia projektowania i promocji inicjatyw turystycznych?®®, >
» opracowania koncepcji oraz stworzenia ustugi i produktu turystycznego,
ktore spetnig oczekiwania turystow?*;
o wspolpracy pomiedzy podmiotami agroturystycznymi z regionow gor-
skich potozonych w ladowej oraz wyspiarskiej czesci kraju*.
W gestii badaczy leza kwestie wyznaczenia granic sieci turystyki wiejskiej.
Dla przykladu, w Polsce delimitacja struktury sieciowej moze dotyczy¢:
 obszaru administracyjnego jednostki terytorialnej, np. gminy wiejskiej
lub powiatu;
« regionu turystycznego, np. Pojezierze Mazurskie, Roztocze, Gory Swie-
tokrzyskie,
o obszaru parku narodowego;
o liczby aktywnych, placacych skladki cztonkéw stowarzyszenia agrotury-
stycznego lub lokalnej organizacji turystycznej.

7.2.1. Metoda SNA w agroturystyce

Optymalnym rodzajem sieci agroturystycznej jest sie¢ terytorialna lub sto-
warzyszenie turystyki wiejskiej. Tworzac sie¢ terytorialng, mozna wzig¢ pod
uwage obszar administracyjny jednej gminy i wowczas badacz zobowigzany jest
do identyfikacji dzialajacych na jej terenie gospodarstw agroturystycznych. Wy-
kaz zarejestrowanych obiektow mozna uzyska¢ w danym urzedzie gminy, ktory
obligatoryjnie musi posiadac liste innych obiektéw hotelarskich. Sie¢ terytorial-
na moze réwniez obejmowac obszar okreslonego powiatu. Precyzyjniejsze wy-

Comparative Perspectives on Institutional Networking in France and Ireland. Tourism
Geographies, 9(4), p. 405-420.

24 Lemmetyinen A., Go F. 2009. The key capabilities required for managing tourism
business netwroks. Tourism Management, 30, p. 31-40.

245 Petroman C., Viduva L., loan P. 2022. Marketing management in farm tourism.
Lucrari stiintifice, 24(1), p. 188-193.

246 Karampela S., Papanos G., Kizos T. 2019. Perceptions of Agritourism and Coop-
eration: Comparisons between an Island and a Mountain Region in Greece. Sustainability,
11(680), p. 1-18.
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niki badan z pewnoscia dotyczylyby powiatu obejmujacego kilka gmin, a nie
kilkanascie. W przypadku sieci jako stowarzyszenia, stowarzyszenie powinno
zrzesza¢ wylacznie rolnikéw zajmujacych sie agroturystyka lub w wiekszosci
gospodarstwa agroturystyczne.

Podstawa metody SNA dla agroturystyki sa relacje laczace wlascicieli go-
spodarstw agroturystycznych. Wydaje sie, ze podstawowa forma ich powigzan
jest wspolpraca. Zespolowe dziatania dwoch lub wigkszej liczby ustugodawcow
moga dotyczy¢ roznorodnych rodzajow kooperacji. Od badacza zalezy okresle-
nie ich tredci i pdzniejsze zbadanie wigzi miedzyorganizacyjnych. Badacz wy-
biera miary strukturalne, ktére chce zastosowa¢ w analizie, np. centralno$ci i ge-
stoéci. Do przykladowych form wspotpracy mozna zaliczy¢:

» rekomendowanie potencjalnym turystom noclegéw w innych gospodar-
stwach agroturystycznych, przy catkowitym oblozeniu wlasnej bazy noc-
legowej;

« organizowanie wspolnych ofert rekreacyjnych dla turystéw wypoczywa-
jacych w dwdch kooperujacych ze sobg obiektach, np. przejazdéw brycz-
kami, wycieczek po okolicy, ognisk i grillowania, jazdy konnej w terenie.

Sie¢ terytorialna agroturystyki moze obejmowac nie tylko gospodarstwa
agroturystyczne. Mozna jako aktoréw sieciowych wyznaczy¢ rézne podmioty
z sektora spolecznego i publicznego. Trudnym zabiegiem moze okazac si¢ wy-
bér potencjalnych wiezi taczacych aktorow w tego typu konfiguracjach. Przy-
ktadowi uczestnicy sieci agroturystycznej z wymienionych dwoch sektorow
przedstawieni sg na rysunku nr 6.

Przyktadowi aktorzy z sektora spolecznego i publicznego

w terytorialnej sieci agroturystycznej

— /1 ] NN

Lokalne Lokalne Osrodki Agencja
Organizacje Grupy Doradztwa Restrukturyzacji
Stowarzyszenia Urzedy Turystyczne Dziatania Rolniczego i Modernizacji
agroturystyczne Gmin (LOT-y) (LGD) (ODR-y) Rolnictwa
(ARIMR)

Rysunek 6. Przykladowi aktorzy terytorialnej sieci agroturystycznej reprezentujacy
sektor spoteczny i publiczny

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Do relacji pomiedzy aktorami w agroturystycznej sieci terytorialnej lub
w formie stowarzyszenia turystyki wiejskiej mozna zaliczy¢:

o dzialalno$¢ promocyjna obejmujaca rézne formy komunikacji z rynkiem,
np. tworzenie stron internetowych, wspétorganizowanie gietd agrotury-
stycznych, wspdlna dziatalnos¢ wydawnicza;

o ksztaltowanie produktéw agroturystycznych;

o organizacje kursow i szkolen agroturystycznych przez osrodki doradztwa
rolniczego i urzedy gmin;

« tworzenie sieciowych produktow turystyczno-rekreacyjnych w wyniku
zespolowej kooperacji;

« realizacje wspolnych projektéw o tematyce turystyczno-rekreacyjne;j.

7.2.2. Metoda SNA w wiejskiej turystyce kulturowej

Turystyka kulturowa, obok ekoturystyki, jest podstawowa forma turysty-
ki krajoznawczej. Dotyczy zwiedzania przez turystow zabytkow architektury,
np. patacow, zamkow, kosciolow, klasztorow, synagog, meczetéow i ekspozycji
w muzeach lub skansenach. Wiejska turystyka kulturowa to réwniez:

o poznawanie przez turystow zwyczajow, tradycji i legend zwigzanych z od-

wiedzanym regionem;

o poznawanie przez turystow lokalnego lub regionalnego rzemiosta i reko-

dzielnictwa;

o uczestniczenie turystow w wiejskich imprezach kulturowych, szczegélnie

dozynkach i festynach;

 korzystanie przez turystow ze specjalistycznych szlakéw turystycznych,

np. zwigzanych ze znanymi postaciami historycznymi, waznymi wyda-
rzeniami w historii Polski, stylami w architekturze, np. szlak architektury
drewnianej, czy z produktami spozywczymi, np. szlak oscypkowy.

Podobnie jak w przypadku terytorialnej sieci agroturystycznej delimitacje
struktury sieciowej w turystyki kulturowej mozna dokona¢ w oparciu o obszar
administracyjny gminy (gmin), powiatéw, wojewodztwa lub regionéw tury-
stycznych. Aktorami sieciowymi mogg by¢ np. przedstawiciele nastepujacych
grup spolecznych:

o turysci zwiedzajacy zabytki architektury, muzea i skanseny;

« przewodnicy turystyczni oprowadzajacy turystow indywidualnych i gru-

py turystyczne;

 pracownicy punktéw informacji turystycznej;

o cztonkowie i czlonkinie kdt gospodyn wiejskich.
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Struktura sieciowa w wiejskiej turystyce kulturowej moze dotyczy¢ zagrod
edukacyjnych, ktdre zostaly opisane w podrozdziale 6.4. Jako aktoréw moz-
na wyznaczy¢ np. zagrody edukacyjne funkcjonujace w obrebie jednego wo-
jewodztwa. Niezaleznie jakie cele edukacyjne by one realizowaly, podstawo-
wym rodzajem relacji pomiedzy zagrodami powinna by¢ wzajemna kooperacja
w réznorodnym zakresie.

7.2.3 Metoda SNA w ekoturystyce

Ekoturystyka to wypoczynek turystéw na obszarach cennych przyrodniczo.
Turysci moga podziwia¢ atrakcyjne walory krajobrazowe, m.in. gory, jeziora,
lasy, wodospady, jaskinie, doliny. Wyjazdy ekoturystyczne zwigzane s3 z ma-
tym ruchem turystycznym, co stanowi przeciwienstwo turystyki masowej. W li-
teraturze poswigconej ekoturystyce wskazuje sie, ze turysci powinni korzystaé
z obiektow posiadajacych niewielka baz¢ noclegowa, np. od kilku do kilkunastu
pokoi goscinnych. Moga to by¢ takie obiekty, jak: gospodarstwa agroturystycz-
ne, pensjonaty, leSniczowki, pola biwakowe, stanice wodne i inne.

Podejscie sieciowe w ekoturystyce moze dotyczy¢ sieci terytorialnej, np. ob-
szaru administracyjnego parku narodowego lub krajobrazowego albo gminy
wiejskiej lub powiatu charakteryzujacych sie wybitnymi walorami naturalnymi.
W sieci obejmujacej powierzchni¢ pojedynczego parku narodowego do przy-
ktadowych aktoréw mozna zaliczy¢:

« obiekty noclegowe i zaklady gastronomiczne funkcjonujgce na terenie

parku;

o przewodnikéw terenowych i gorskich oprowadzajacych grupy turystycz-

ne po parku;

« pracownikéw administracyjnych parku;

o turystow.

W ekoturystycznej sieci terytorialnej obejmujacej jeden powiat, np. na tere-
nie ktérego znajduje si¢ w calosci park narodowy (przykladem moze by¢ powiat
krakowski, gdzie w obrebie czterech jego gmin wyznaczone s3 granice Ojcow-
skiego Parku Narodowego), jako wezly sieciowe mozna wyznaczy¢:

o urzedy gmin;

o dyrekcje parku narodowego;

« przewodnikéw terenowych lub gérskich oprowadzajacych pojedynczych

turystow lub zorganizowane grupy turystyczne po parku, jego otulinie
lub innych atrakcyjnych miejscach w powiecie;
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o turystyczne organizacje spoleczne, np. stowarzyszenia turystyki wiej-
skiej czy oddzialy PTTK (Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajo-
Znawczego);

o kota gospodyn wiejskich;

o turystow;

« osoby zajmujace si¢ sprzedaza pamiatek turystycznych;

o spolecznos¢ lokalna.

Generalnie najwazniejsi aktorzy terytorialnej sieci ekoturystycznej zostali

zaprezentowani na rysunku nr 7.

Przyktadowi aktorzy w terytorialnej sieci ekoturystycznej

— /7 1 NN N

Instruktorzy Obiekty Obiekty
Dyrekcja Dyrekcja Ochrony Przewodnicy noclegowe noclegowe
Parku Parku Przyrody terenowi i na obszarach na obszarach
Narodowego Krajobrazowego PTTK gorscy PTTK przyrodniczo przyrodniczo
cennych cennych

Rysunek 7. Przykladowi aktorzy terytorialnej sieci ekoturystycznej reprezentujacy
sektor spoteczny i publiczny

Zrédto: opracowanie wlasne

Relacje sieciowe w parku narodowym sg fatwiejsze do analiz anizeli w regio-
nie turystycznym. W drugim przypadku kwestie problematyczne dotycza dobo-
ru odpowiednich kryteriéw delimitacji sieci.

7.2.4. Metoda SNA w turystyce pieszej gorskiej

Turystyka piesza gorska to popularna forma turystyki kwalifikowanej.
W Polsce uprawia si¢ ja przede wszystkim w:

« Karpatach: Tatrach, Bieszczadach, Pieninach, Gorcach i Beskidach;

o Sudetach, obejmujacych m.in. Karkonosze, Gory Stotowe, Gory Sowie,

Gory Opawskie;

« najstarszych w kraju gérach, czyli Gérach Swietokrzyskich.

Delimitacja struktury sieciowej moze dotyczy¢ np. wyboru gérskiego parku
narodowego, np. Tatrzanskiego, Pieninskiego, Gorczanskiego czy Karkonoskie-
go. Aktorami sieci moga by¢ tacy sami aktorzy, jak w przypadku ekoturystycz-
nej sieci terytorialnej (rys. 8).
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Przyktadowi aktorzy w sieci turystyki pieszej gorskiej

w obrgbie gorskiego parku narodowego

/b N N

Schroniska Przewodnicy Pracownicy o
przy szlakach Przewodnicy Jjaskiniowi dyrekcji Turysci Turysci
turystycznych gorscy PTTK PTTK w parkach
narodowych

Rysunek 8. Przykladowi aktorzy w strukturze sieciowej turystyki pieszej w gorskim
parku narodowym

Zroédlo: opracowanie wlasne

Relacje pomigdzy aktorami w parku moga dotyczy¢ wspoélpracy miedzy-
ludzkiej i miedzyorganizacyjnej. Kooperowa¢ moga pracownicy parku i osoby,
ktére nimi nie sg, ale wykonujg swoje obowiazki na terenie parku, np. przewod-
nicy turystyczni.






Podsumowanie i wnioski

Podejscie sieciowe stanowi interesujaca koncepcje badawcza w naukach
o zarzadzaniu i jakosci. W sensie ogélnym dotyczy ono badan nad relacjami
miedzyorganizacyjnymi w kontekscie wspdlnego zarzadzania, np. marketingo-
wego, strategicznego czy zasobami ludzkimi. Aktorzy w sieci realizuja cele jed-
nostkowe i zbiorowe, czyli wazne z punktu widzenia struktury sieciowej jako
calosci. Relacje pomiedzy aktorami moga by¢ rdézne, np. dotyczy¢ wzajemnej
wspotpracy lub przynaleznosci do przedsiebiorstwa.

W eksploracjach nad relacjami pomig¢dzy podmiotami gospodarczymi i in-
nymi organizacjami powszechnie stosuje si¢ metode analizy sieci spotecznych
(SNA - ang. social network analysis). Relacje okresla si¢ mianem wiezi, linkéw
lub krawedzi, a obiekty aktorami, weztami lub wierzchotkami. Pierwszym eta-
pem SNA jest przyjecie kryteriéw, na podstawie ktérych badacz wyznacza gra-
nice struktury sieciowej. Drugim krokiem jest okreslenie aktoréw i taczacych
ich wiezi, wedtug wybranych kryteriéw. Nastepny etap analizy obejmuje reali-
zacje badan ilosciowych, glownie z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety
jako narzedzia badawczego. W dalszej kolejnosci przeprowadza si¢ analize sta-
tystyczng wynikéw badan z zastosowaniem okreslonych miar strukturalnych,
zwlaszcza centralnosci i gestosci, wraz z budowa macierzy relacyjnych. Na sa-
mym koncu rezultaty badan podlegaja interpretacji, na podstawie ktérej badacz
wyciaga wlasciwe wnioski.

Relacje sieciowe w naukach o zarzadzaniu mogg dotyczy¢ réznych galezi
gospodarki, m.in. sektora ustug turystyczno-hotelarskich. Sieciowos¢ w tury-
styce zwigzana jest z sieciami hotelowymi, zwanymi tancuchami hotelowymi.
Wiezi pomiedzy aktorami mozna bada¢ takze w zakresie gastronomii, trans-
portu czy w sektorze biur podrézy. Mozna podda¢ badaniom relacje migdzyor-
ganizacyjne lub migdzyosobowe w obszarze okreslonej formy turystyki, m.in.
ekoturystyki, turystyki kulturowej, turystyki pieszej i rowerowej, turystyki piel-
grzymkowej i innych.

Podejscie sieciowe moze mie¢ zastosowanie w turystyce wiejskiej i agrotu-
rystyce. Sieci moga by¢ rdzne, a ich wybor zalezy od przyjetej koncepcji badaw-
czej. Bada¢ mozna np. relacje pomigdzy cztonkami stowarzyszen turystyki wiej-
skiej lub gospodarstwami agroturystycznymi dzialajacymi w jednej gminie lub
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powiecie (sie¢ terytorialna). Wyniki analizy sieci spotecznych moga przyczynic¢
sie do usprawnienia proceséw zarzadzania w agroturystyce i intensyfikacji dzia-
tan kooperacyjnych pomiedzy podmiotami turystycznymi.

W niniejszej monografii przedstawiono teoretyczne aspekty rozwoju tury-
styki na obszarach wiejskich w Polsce. Scharakteryzowano popularne ich ro-
dzaje: turystyke wiejska, agroturystyka, turystyke kulturows, ekoturystyke, tu-
rystyke kwalifikowana i pielgrzymkowo-religijng. Oméwiono rozwdj ustug
turystyczno-rekreacyjnych na terenach pozamiejskich wojewodztwa matopol-
skiego. Zwrocono uwage na czynniki rozwoju ustug, szczegdlnie walory tu-
rystyczne i baze materialng. Autor zaprezentowal ponadto struktury sieciowe
turystyki wiejskiej i agroturystyki w formie organizacji non-profit: stowarzy-
szen agroturystycznych, lokalnych organizacji turystycznych, lokalnych grup
dziatania, sieci zagréd edukacyjnych i kot gospodyn wiejskich. Zwrécono row-
niez uwage na dzialalno$¢ ogélnokrajowej Polskiej Federacji Turystyki Wiej-
skiej ,,Gospodarstwa Goscinne”, zrzeszajacej regionalne stowarzyszenia agro-
turystyczne z calego kraju. Jako drugi typ sieci turystycznych przedstawiono
koncepcje terytorialnych sieci turystyki wiejskiej, opartych na kryterium admi-
nistracyjnym i regionalnym. W ostatnim rozdziale zaprezentowano nowator-
skie koncepcje metodologiczne turystycznych struktur sieciowych na obszarach
wiejskich wojewddztwa matopolskiego. Scharakteryzowano podstawowa meto-
de badawcza sieci, jaka jest analiza sieci spotecznych. Ukazano nastepnie mozli-
wosci jej zastosowania w poszczegdlnych formach turystyki wiejskie;j.
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